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Dane i informacje prezentowane w niniejszym raporcie dotyczg Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. oraz jej jednostki dominujgcej Grupy
Zywiec S.A. W catym raporcie okreslenie ,Grupa Zywiec” oznacza catg Grupe Kapitatowa Zywiec S.A, a zatem informacje te dotyczg
takze jednostki dominujgcej Grupa Zywiec S.A. Wyjatkiem jest sytuacja Browaru Namystow Sp. z 0.0. z uwagi na transakcje przejecia,
ktoéra miata miejsce w trakcie 2019 roku (szersze wyjasnienie zostato zamieszczone w rozdziale 10.1 Informacja na temat raportowania).
Okreélenie ,Grupa Zywiec S.A.” oznacza wytacznie jednostke dominujaca.



Ostatnie lata mogga zaskakiwaé tempem,

w jakim zmienia sie nasz $wiat, a wraz

Z nim sposdéb w jaki spoglagdamy

w przysztosé. Chcac rozwijac sie w dtugiej
perspektywie czasu, nasza firma musi
tworzyé wartosc¢ spoteczng, sSrodowiskowa

i gospodarcza dla wszystkich interesariuszy
obecnych w ditugim tanicuchu wartosci
branzy piwowarskiej - od ziarna do baru.

Tworzenie trwate] wartosci wspotdzielonej
przez naszych interesariuszy wymaga
uwzglednienia | zrownowazenia interesow
roznych grup, na ktore nasza dziatalnosc
wywiera wptyw. Z tego powodu
zrownowazony rozwoj stanowi jeden

Z priorytetow biznesowych Grupy Zywiec,
odzwierciedlony w sposobie, w jaki
dziatamy na co dzien poprzez tworzenie

i sprzedaz naszych produktoéw, obecny

w kulturze korporacyjnej oraz oferujgcy
wartosc¢ naszym konsumentom

poprzez marki i produkty.

Francois-Xavier Mahot

Prezes Zarzadu Grupy Zywiec S.A.

W ostatnich latach skupiali$my sie na zmianie modelu bizneso-
wego naszej firmy, aby poprzez skupienie sie na kluczowych
elementach naszej dziatalnosci - warzeniu najlepszego piwa
i budowaniu silnych marek, odzyskac¢ elastycznosc¢ dziatania.
Obecny rok korczy takze czas realizacji naszej wizji, zgodnie
z ktérg chcemy zbudowacd najbardziej podziwiang, innowacyjna
i efektywna firme w branzy napojéw do 2020.

Realizujgc wizje, Grupa Zywiec stata sie silniejszg i sprawniejszg
organizacia, lepiej przygotowana, aby stawic czota wyzwaniom
przysztosci. Myslac o nadchodzacych latach, chcemy sami
ksztattowac wspdlng przysztose, tworzac i wprowadzajac
W zycie naszg nowa misje i wizje 2020+.

Uwarzenie jednego kufla piwa wystarczy, aby uruchomic¢ caty
taricuch zdarzen, a kazdy jego element tworzy wartos¢ dla
mieszkancow, wsrod ktdrych warzymy nasze piwo, naszych
pracownikow i partnerow biznesowych oraz dla naszych
konsumentow, a takze wywiera wptyw na srodowisko naturalne.

Zyjac coraz szybciej i coraz intensywniej, zuzywamy jako
ludzkos$¢ coraz wiecej zasobow naturalnych, ktérych dostep-
nos$¢ gwarantuje nam rozwaj i przetrwanie. Aby funkcjonowac
dalej w naszym Swiecie, musimy nauczy¢ sie dziatac
w warunkach ciggtej zmiany, rozwijajac sie w poszanowaniu
naszego otoczenia. W dtuzszej perspektywie wartos¢ tworzona
przez nas zalezed bedzie od umiejetnosci szybkiego reagowa-
nia na dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie.

Przyktadem zréwnowazonego rozwoju w tworzeniu wartosci
przez Grupe Zywiec jest konsekwentne wspieranie opakowan
zwrotnych poprzez umozliwianie konsumentom oddawania
butelek zwrotnych bez paragonu w punktach sprzedazy na
terenie catej Polski. Dzieki temu mamy realny wptyw na ograni-
czenie emisji gazow cieplarnianych i zmnigjszenie ilosci $Smieci,
a opakowania ktére do nas wracajg zyskuja swoje drugie
i kolejne zycie z korzyscia dla spoteczerstwa i dla catej firmy.



Sobie i Wam w 2019

tatwo i bez paragonu

Dzieki akcji ,,Daj butelce drugie zycie”
umozliwilismy konsumentom tatwe
oddawanie butelek bez paragonu

w 6 500 sklepdéw na terenie catej Polski.

Swiateczna Zwrotka Z

Wspodlnie z mieszkarncami Zywca
Zbieraliémy butelki zwrotne w Swiatecznej
Zwrotce Z, dzieki czemu w tym roku
zasadzimy w miescie specjalne

drzewa tlenowe.

Wroécécie do domu bezpiecznie

1700 naszych pracownikow wzieto
udziat w specjalnych szkoleniach
dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa
podczas Tygodnia Bezpieczenstwa.'

Najbardziej efektywni

Zostalismy wyroznieni tytutem
najbardziej efektywnej firmy 20-lecia
w prestizowym konkursie Effie Awards.

Dbamy o atmosfere

Dbamy o to, zeby warzenie piwa byto

jak najbardziej przyjazne dla srodowiska,
dlatego stale ograniczamy emisje gazéw
cieplarnianych. W porownaniu z 2018 .
w produkcji piwa ograniczyliSmy emisje
gazow cieplarnianych o 11,5%.

Dobry klimat

Badanie klimatu pokazuje,

ze 79% pracownikow jest
zaangazowanych w realizacje
celow naszej firmy.

Kupujemy lokalnie

87% zakupow Grupy Kapitatowe]
Zywiec S.A. pochodzito
od polskich dostawcow.

Kazda jedna kropla

Woda to najwieksza czesc piwa,
dlatego chcemy chronic¢ jej zasoby.
O 6,4% ograniczyliSmy zuzycie
wody w produkcji piwa w stosunku
do roku 2018.

Przychody rosna

Skonsolidowane przychody
ze sprzedazy spotki wzrosty o 7%
i wyniosty 3 570 min zt.
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Alkohol, tylko dla petnoletnich

WspieraliSmy rodzicow w trudnej
rozmowie z nastolatkami na temat
alkoholu. Nasza kampania Trzymaj Pion
dotarta do 1 mln oséb wspierajac
przekaz - alkohol, tylko dla petnoletnich.

Ciesz sie Heinekenem,
odpowiedzialnie

Kolejny rok z rzedu marka Heineken
przeznaczyta 10% wartosci swojego
budzetu mediowego na wspieranie
odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu
w kampanii ,,Kiedy prowadzisz,
nigdy nie pij”.



Nagrody i wyrdznienia

® Wyréznienie dla marki Krélewskie
na Gali Kreatury za film wideo w Internecie
"Moje miejsce zawsze z Legia”

¢ Podkarpacka Nagroda Gospodarcza
dla marki Lezajsk

* Brazowy Medal Good Beer 2019 (kategoria Jasny Lager)
dla marki Zamkowe Jasne

® Srebrny Medal Good Beer 2019 (kategoria Piwa Bezalkoholowe)
dla marki Zywiec Biate 0.0%

® 6 nagréd Effie dla Grupy Zywiec, w tym - wyrdznienie
dla najbardziej efektywnej firmy 20-lecia i Grand Prix
za kampanie Zywiec ,Chce sie Z” oraz ztoto w kategorii
Long term marketing excellence dla Zywiec ,Chce sie 7"

® Srebrny listek CSR
tygodnika "Polityka” dla Grupy Zywiec

® Turystyczny Produkt Roku 2019
dla Muzeum Browaru w Zywcu

* Fryderyk w kategorii teledysk i utwér roku
dla Meskie Granie ,Poczatek”

®* Wyréznienie za projekt ,,She Day - dni bezpieczernstwa,
zdrowia i ochrony srodowiska w Grupie Zywiec”
w konkursie HR Dream Team

®* Nagroda uznania w V edycji rankingu Lidera
Bezpieczernstwa Technicznego
dla Arcyksigzecego Browaru w Zywcu

* Braz dla projektu Warzelnia Talentéw
w kategorii kampania social mediowa jako autonomiczny
projekt promocyjny Power of Content Marketing

® Ztoto dla magazynu Biromaniak
w kategorii magazyn dla pracownikdw naktad
powyzej 1tys. egz. Power of Content Marketing Awards
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Od ziarna do baru



Od ziarna do baru

Tworzymy wartosé od ziarna do baru. Uwarzenie jednego kufla piwa wystarczy,
aby uruchomic caty tancuch zdarzen, a kazdy jego element tworzy wartosc¢

dla naszych klientéw, akcjonariuszy, pracownikow oraz partnerow,
a takze spotecznosci lokalnych oraz catej gospodarki.

Nasze produkty przygotowywane sg

z naturalnych sktadnikdw, dlatego zalezy

nam by byty pozyskiwane ze zrownowazonych
zrodet. Zwiekszamy udziat surowcow

z krajowych upraw, w tym chmielu i zboz
browarniczych, przyczyniajac sie do rozwoju
lokalnych dostawcow. Od 2014 roku jestesmy
cztonkiem Stowarzyszenia na Rzecz
Zréwnowazonego Rolnictwa ASAP.

Towary i ustugi

Zdecydowana wiekszos$¢ naszych zakupdw
pochodzi od lokalnych dostawcow.

Zalezy nam na tym, zeby nasi dostawcy
wspdlnie z nami realizowali cele strategii
Warzymy Lepszy Swiat, dlatego poprzez
Kodeks Dostawcow zabiegamy, aby prawa
cztowieka oraz pozytywne standardy
zrownowazonego rozwoju byty takze
przestrzegane przez naszych dostawcow.

Pracownicy

Nasza podroz konczy sie i zaczyna

z ponad 2 tys. pracownikow. Dbamy o ich
bezpieczerstwo w miejscu pracy, a takze
edukacje, rozwoj i satysfakcje pracy dzieki
programom szkolen oraz systemowi benefitow
pracowniczych. Poprzez zasady wyrazone

w Kodeksie Postepowania w Biznesie HEINEKENA
zabiegamy takze o to, aby prawa cztowieka

i pracownika byty w petni przestrzegane.

Dostawcy

Surowce
(w tym woda)

Towary

. f Produkcja
i ustugi

piwa
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OCHRONA ZASOBOW WODY

Produkcja piwa

Aby zmniejszy¢ zuzycie wody

i energii optymalizujemy produkcje

w naszych browarach i wykorzystujemy
przyjazne srodowisku zrodta enerdgii,
tam gdzie to mozliwe. W ramach
produkcji zapewniamy takze niemal
catkowite ponowne wykorzystanie
odpaddw poprodukcyjnych.

Troska o wysoka jakosé produktoéw, srodowisko naturalne, bezpieczenstwo
pracownikéw i konsumentéw oraz odpowiedzialna wspoétpraca z dostawcami

i klientami to dla nas kluczowe wartosci. Pokazujg one droge, jaka przebywa nasz
produkt od zasiania ziaren na stod, z ktorego warzymy piwa, az po koszyk konsumenta.

Procesy w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Klienci

i @
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Konsumenci Odpady

Konsumpcja Opakowania

Opakowania
bezzwrotne
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PROMOCJA
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KONSUMPCJI
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OGRANICZENIE EMISJI CO,

Nasze produkty dostepne sg w butelkach, puszkach

i kegach, a niemal potowa naszych produktow pakowana
jest w opakowania zwrotne. Od 2017 roku podejmujemy
szereg dziatan, ktérych celem jest umozliwienie konsumen-
tom tatwego oddawania butelek zwrotnych bez paragonu w
sklepach na terenie catej Polski. W 2019 roku rozpoczelismy
akcje ,,Daj butelce drugie zycie”, ktdra umozliwia konsumen-
tom tatwe oddawanie butelek zwrotnych bez paragonu w
punktach sprzedazy na terenie catej Polski.

Spotecznosci lokalne

Zalezy nam, aby przez naszg dziatalnos¢
przyczyniac sie do rozwoju miejsc, w ktorych
warzymy nasze piwa. Jestesmy nieodtgcznym
elementem regiondw, w ktdrych zlokalizowane

sg nasze browary. Dlatego od lat prowadzimy

dialog spoteczny z jego mieszkancami. Od 2016 roku
wspieramy spotecznosc lokalng poprzez Fundusz
Spoteczny Grupy Zywiec, ktéry w 2019 roku

wspart 15 lokalnych projektéw spotecznych.

Nasze marki sg synonimem wysokiej jakosci, a dgzenie
do doskonatosci wpisane jest w DNA naszego biznesu.
Realizujemy je rowniez poprzez innowacje, w tym
produkty z niskg zawartoscig alkoholu lub bezalkoholowe,
takie jak Heineken 0.0% oraz Zywiec 0.0%., a takze
innowacyjny koncept Strefy Zero. Aby wzmacniac
kulture picia z gtowa w 2019 roku po raz kolejny
przeprowadzilismy kampanie Trzymaj Pion, ktorej celem
jest wspieranie rodzicdw podczas rozmowy

z nastolatkami na temat alkoholu.

Kupowane przez nas lodowki, w ktorych przechowy-
wane sg nasze marki w sklepach, restauracjach i pubach
sa w 100% przyjazne srodowisku. Wspotpracujemy

z dystrybutorami naszych piw przy promowaniu
odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu wytacznie osobom
petnoletnim. Szkolimy barmandw i sprzedawcow za
pomoca bezptatnych szkolen internetowych dostepnych
na platformie www.odpowiedzialnysprzedawca.pl.

Dystrybucja

Wiekszos¢ uwarzonego przez nas piwa

jest kupowana przez konsumentow w Polsce.
Do transportu piwa korzystamy z ustug firm
uzywajgcych lekkich naczep, szkolgcych
kierowcdw w zakresie ekologicznej jazdy
oraz dbamy o optymalizacje zatadunku.
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Grupa Zywiec

Grupa Zywiec to jeden z czotowych producentéw piwa w Polsce
posiadajgcy najbardziej zré6znicowane portfolio produktéw na rynku
oraz lider w innowacyjnych segmentach piwa. Marka flagowa firmy
jest Zywiec - jedno z najpopularniejszych polskich piw eksportowych,
sprzedawane za granicg od ponad stu lat.

Do najsilniejszych marek spotki
nalezg tez: Heineken, Warka i Tatra.
Waznga czesé oferty Grupy Zywiec
stanowiag piwa regionalne:
Namystow, Specjal, Krolewskie,
Lezajsk i Brackie.

Bez procentow

Grupa Zywiec jest takze wiodacym
producentem i liderem rynkowym
segmentu piw bezalkoholowych
(Zywiec 0.0%, Heineken 0.0%,
Warka Radler 0.0%).

Tradycje piwowarskie

Czerpiemy z dobrych praktyk

Grupy HEINEKEN, miedzynarodowej
firmy piwowarskigj, z ktorg jestesmy
powigzani kapitatowo. Od 2019 roku

do Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. naleza
takze browary w Braniewie i Namystowie.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Grupy Zywiec S.A. - jednostki dominujacej
w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. jest produkcja piwa oznaczona kodem PKD 1105 Z.



Najbardziej zréznicowane portfolio

Co roku miliony naszych piw trafiajg do butelek, puszek i kufli w kraju i za granica. Do ich warzenia
w naszych siedmiu browarach, znajdujacych sie w réznych regionach Polski, wykorzystujemy
najlepszej jakosci sktadniki, w ogromnej wiekszosci pochodzgce od naszych polskich partnerdw.

Piwa Grupy Zywiec S.A.

W 2019 roku w portfolio
Grupy Zywiec S.A. oferowalismy 12 marek.

Zywiec Heineken Desperados Warka
Warka Radler Tatra Krolewskie Specjal
EB Brackie Lezajsk Dziki Sad

Nowosci Grupy

Zywiec S.A. w 2019 r.

W 2019 roku do naszego portfolio
wprowadzilismy 6 nowych piw.

Zywiec Zywiec Zywiec
Belgijskie Ale  Biate 0.0% Sesyjne IPA 0.0%

Desperados Warka Dziki Sad
Mojito Radler 0.0% Mango
Ciemna Cytryna

West Coast IPA Cieszyniskie

Porter Cieszynski
Stout CieszynskKi

Double IPA Cieszynskie
Pszeniczne Cieszynskie
Cieszynski Kozlak Dubeltowy

Belgian Pale Ale

POZOStaI'e piwa Grupy Czeski Pils Cieszynski
K .t } . 2 A S.A Noszak
apitatowej Zywiec S.A. Ciemna Strona Cieszyna

Lager Cieszynski BIO
Zdroj Zamkowy CieszynsKi

Witbier Cieszynski

Namystow Zamkowe Braniewo Mastne Lager
Pils Jasne Petne  Jasne Petne  Cieszyniskie Cieszynski

Jestesmy liderem w innowacyjnych
segmentach piwa w 2019 roku

strefa
7ER0
#1 na rynku

PIWA BEZALKOHOLOWE

Fruit Wheat

Rye Wine Cieszyriskie
Dubbel Cieszynski

Wheat Wine Cieszynskie
Sour Mango Ale

Angielski Lord/Barley Wine
Session American Bitter
Guslarz

Biata Dama

Porter Bourbon Barrel Aged
Lekka Brytania

Mojito Berliner Weisse

UFFO %, Juicy IPA

Czeska Desitka

Irish Red Ale

Bourbon Rye Wine Malina
Angielski Lord Wisnia
Namystow Irlandzkie Ciemne
Braniewo Chmielone na zimno
Ztoty Denar Chmielowy
Ztoty Denar Jasny

Ztoty Denar Mocny

Jasne Ze Petne

Kuflowe

Namystow Niepasteryzowane,
Namystow Biate Pszeniczne
Kozackie Mocne,

Malina

Apple

#1 na rynku

MARKI PREMIUM?

#1 na rynku

PIWA SMAKOWE?



Meskie Granie 2019

Zywiec od 10 lat jest wytacznym sponsorem trasy koncertowej
,Meskie Granie”. To wyjatkowe wydarzenie na muzycznej
mapie Polski, a dziesigta edycja trasy budzita wielkie emocje.

27 lipca
Gdynia

13 lipca
Poznan

3 sierpnia
Wroctaw

17 sierpnia
Warszawa

10 sierpnia
Katowice

Z okazji specjalnej edycji trasy,

przygotowalismy dla fandw wielkg

niespodzianke. W odpowiedzi na olbrzymie
zainteresowanie zdecydowali$my sie na przygotowanie
dodatkowego koncertu, ktéry odbyt sie w Zywceu,

dzien przed finatem catej trasy.

Meskie Granie 2019
w liczbach

33,7 min widzéw

obejrzato spot promujagcy
singiel Meskiego Grania -
»Sobie i Wam”'

20 lipca
Krakow

231 24 sierpnia

80,6 tys. fanéw muzyki

wzieto udziat w koncertach
Meskiego Grania
w 2019 roku

8,6 min wyswietlen

W serwisie
Spotify



Nasze browary

Nasze piwa warzymy w browarach znajdujgcych sie w réznych
regionach Polski. Kontynuujg one piwne tradycje regionéw
I wspotdziatajg ze spotecznosciami lokalnymi.

Browary Grupy Zywiec S.A. Pozostate browary Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
e Arcyksigzecy Browar w Zywcu e Browar Zamkowy Cieszyn

e Browar w Elblagu ® Browar w Namystowie

e Browar w Lezajsku ® Browar w Braniewie

® Browar w Warce

Braniewo
Elblag ok

L

Warka

Namystow
%{ Lezajsk
Cieszyn

ﬁ Zywiec

W 2019 roku Grupa Zywiec S.A. nabyta 100% udziatow
w kapitale zaktadowym spdtki Browar Namystow Sp. z 0.0,
produkujace] piwo w browarach w Namystowie i Braniewie.



Rynki, na ktérych dziatamy

Gtéwnym rynkiem, na ktorym dziatamy jest Polska,
jednak od lat z powodzeniem rozwijamy naszg
dziatalnosc za granica, przyczyniajac sie do wzrostu
eksportu catej branzy. Marka Zywiec dostepna

jest za granica juz od ponad stu lat.

.
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Rynki eksportowe

Australia, Austria, Belgia, Biatorus, Butgaria, Chorwacja, Czechy, Dania, Estonia,

Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kanada, Korea Potudniowa,

Litwa, totwa, Niemcy, Nowa Zelandia, Malta, Portugalia, Rosja, Szwecja, Ukraina, USA,
Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Zielonego Przyladka.



Model biznesowy

W naszej dziatalnosci gospodarczej skupiamy sie na budowaniu wartosci
poprzez dalsze wzmachianie naszych marek szczegdlnie w segmencie
premium oraz rozwdj innowacji w najbardziej perspektywicznych
segmentach rynku jak specjalnosci, radlery, piwa smakowe i bezalkoholowe.

W ciggu ostatnich lat w wyniku reorganizacji i zmiany modelu Wzmocnilismy nasze marki, zwiekszylismy naktady na innowa-
biznesowego Grupy Kapitatowej Zywiec S.A., w ktérym posta- cje, udoskonalilismy obstuge Klienta, a nasz tar\icuch dostaw
wilismy na budowanie silnych marek przy jednoczesnej kontroli stat sie bardziej optymalny.

kosztow, stalismy sie silniejsza i bardziej efektywng organizacja.

Cele biznesowe

Definiujemy swoje cele biznesowe w oparciu o piec priorytetow, ktore pozwalajg budowac
dtugofalowa warto$é Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A oraz Grupy Zywiec S.A.

Budowanie najbardziej
z podziwianych marek w Polsce

Innowacje w ofercie produktowe; strefa
oraz sposobie prowadzenia biznesu ZEH

State zwiekszanie efektywnosci
* organizacyjnej przy zachowaniu kosztow

na optymalnym poziomie

Przycigganie i rozwoj talentow oraz @
bycie najbardziej podziwianym pracodawca =0

Prowadzenie biznesu w sposob
odpowiedzialny i zrbwnowazony
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Wyniki finansowe

Do wzrostu przychodow przyczynity sie dwucyfrowe wzrosty sprzedazy marek premium
(Zywiec, Heineken, Desperados i Strefa Zero) oraz dalszy dynamiczny rozwdj marek
Browaru Namystow Sp. z 0.0, ktdry w kwietniu stat sie czescig Grupy Kapitatowe).

Duze wzrosty kosztéw dziatalnosci zwigzane z rosngcymi kosztami produkcji w tym surowcow, opakowarn, energii
oraz wynagrodzen w powigzaniu z jednorazowymi kosztami zwigzanymi z akwizycjg spotki Browar Namystow Sp. z 0.0.

wptynety na wysokosc¢ zysku.

Wyniki finansowe Grupy Kapitatowej Zywiec S.A!
i Grupy Zywiec S.A. (w tys. zt) w roku 2019:

Grupa Kapitatowa Zywiec S.A.

Grupa Zywiec S.A.

Rok 2019 2018 2019 2018
Przychody netto ze sprzedazy produktow, towardw i materiatow 3569 802 3323753 3199 242 3339 527
Koszty ogodtem 3244 917 2908 430 2 893 385 2932942
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 324 885 415 323 305 857 406 585
Zysk netto 234145 324 096 330 335 312 699

Struktura Grupy

Jednostka dominujaca w Grupie Kapitatowe] Zywiec S.A. jest
Grupa Zywiec S.A. Siedziba Grupy Zywiec S.A miesci sie
w Zywcu.

Biuro Zarzadu firmy znajduje sie w Warszawie. Grupa Zywiec
jest jedynym liczacym sie producentem piwa w Polsce notowa-
nym od 1991 roku na Gietdzie Papierdw Wartosciowych
w Warszawie.

&

GRUPA ZYWIEC S.A.

ZYWIEC INVESTMENTS
HOLDING SP. Z 0.0.
100% / 100%

BROWAR
NAMYSEOW SP. Z 0.0.
100% /100%

ROLNO-SPOZYWCZY RYNEK
HURTOWY ,,GIELDA ELBLASKA” S.A.
60,35% / 43,52%

ZYWIEC SPRZEDAZ
1 DYSTRYBUCJA SP. Z 0.0.
100% / 100%

BROWAR
ZAMKOWY CIESZYN SP.Z O.0.
100% / 100%

NAZWA SPOLKI
udziat w kapitale / udziat w gtosach

JEDNOSTKI POWIAZANE
(konsolidacja metoda petng)

DISTRIBEV ORBICO SP. Z 0.0.
20% / 20%

COMP PLATFORMA USLUG S.A.
49% / 49%

JEDNOSTKI STOWARZYSZONE
(konsolidacja metoda praw wtasnosci)



Zarzad Grupy Zywiec S.A.

W 2019 roku w sktad Zarzadu Grupy Zywiec S.A. wchodzity nastepujgce osoby:

® [rancois-Xavier Mahot Prezes Zarzadu
® Piotr Nowakowski Cztonek Zarzadu
e | uca Giordano Cztonek Zarzadu
e Marcin Celejowski Cztonek Zarzadu
e Michael Peter McKeown Cztonek Zarzadu
e Andrzej Borczyk Cztonek Zarzadu
e Katarzyna Malczewska-Btaszczuk Cztonek Zarzadu od 14.11.2019
e Matgorzata Lubelska Cztonek Zarzadu do 01.09.2019

Rada Nadzorcza Grupy Zywiec S.A.

W 2019 roku w skiad Rady Nadzorczej Grupy Zywiec S.A. wchodzity nastepujgce osoby:

® Stefan Ortowski Przewodniczacy Rady Nadzorczej
e Allan James Myers Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
e David Richard Hazelwood Cztonek Rady Nadzorczej
e Krzysztof Jasek Cztonek Rady Nadzorczej
e Krzysztof Loth Cztonek Rady Nadzorczej
e Alle Yoma Cztonek Rady Nadzorczej
® |odewijk Lockefeer Cztonek Rady Nadzorczej
e John Charles Higgins Cztonek Rady Nadzorczej

Zarzad i Rada Nadzorcza dziatajg na podstawie
okreslonych regulamindw.

GRUPAZYWIEC.PL/INWESTORZY/INWESTORZY-SPOLKA/

Komitet Audytu Grupy Zywiec

W okresie sprawozdawczym w ramach Rady Nadzorczej GRUPAZYWIEC.PL/INWESTORZY/INWESTORZY-SPOLKA/
emitenta funkcjonowat Komitet Audytu w nastepujgcym

sktadzie: Alle Ypma - Przewodniczacy, John Higgins - Cztonek

oraz Lodewik Lockefeer - Cztonek. W 2019 roku Komitet

Audytu odbyt 3 posiedzenia.

Walne Zgromadzenie

Walne Zgromadzenie to najwazniejszy organ spotki decyduja-
cy o kluczowych sprawach dotyczacych podstaw jej istnienia
i dziatalnosci. Kompetencje Walnego Zgromadzenia sg okreslo-
ne przez przepisy Kodeksu spdtek handlowych oraz przez
Statut Spotki.



Akcjonariat
Grupy Zywiec S.A.

Czerpiemy z dobrych praktyk Grupy HEINEKEN, miedzynaro-
dowej firmy piwowarskiej, z ktdrg jestesmy powigzani kapitatowo.
Gtédwnymi akcjonariuszami Grupy Zywiec S.A. posiadajacymi
co najmniej 5% gtosdw na Walnym Zgromadzeniu na dzien
przekazania niniejszego skonsolidowanego raportu za 2019 rok
- wedtug informacji posiadanych przez Spotke sa: Heineken
International BV. z siedzibg w Amsterdamie, Holandia oraz

Harbin BV. z siedzibg w Amsterdamie, Holandia.

Kapitat zaktadowy Grupy Zywiec S.A. dzieli sie na 10 271 337
akcji zwyktych na okaziciela. Jedna akcja odpowiada jednemu
gtosowi na walnym zgromadzeniu. Wedle posiadanych przez
Spdtke informacji, struktura akcjonariatu Grupy Zywiec S.A.
(w tym akcjonariusze posiadajgcy co najmniej 5% gtosdw na
Walnym Zgromadzeniu) - przedstawia sie nastepujgco (stan
na dzier\ 31 grudnia 2019 roku):

HARBIN B.V.
33,19%
3409 660

&

POZOSTALI
1,65%
169 256

HEINEKEN INTERNATIONAL B.V.

AKCJONARIAT
GRUPY ZYWIEC

65,16%
6 692 421

EACZNA ILOSC AKCJI
WYEMITOWANA PRZEZ SPOtKE: 10 271337

AKCJONARIUSZ
Udziat w kapitale zaktadowym
Liczba posiadanych akcji/gtoséw na walnym zgomadzeniu
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Zarzadzanie ryzykiem
w Grupie Zywiec




Metoda identyfikacji i zarzadzania

ryzykiem w Grupie Zywiec

Konkurencyjne otoczenie biznesowe oraz specyfika naszych produktow
sprawia, ze do zarzadzania ryzykiem podchodzimy ze szczegdlng uwaga.
Dbamy o to, aby odpowiednio wczesnie zidentyfikowac i zarzadzic
czynnikami ryzyka niefinansowego oraz finansowego, obejmujgcymi
obszary od spraw pracowniczych i praw cztowieka, spraw spotecznych

i Srodowiskowych oraz innych majgcych wptyw na reputacje firmy, a takze
obszarami zwigzanymi z aktywami i realizacjg celow strategicznych,

w tym takze ryzykiem rynku finansowego.

W kontekscie zarzadzania ryzykiem réownie istotna jest nasza
strategia biznesowa, strategia zrownowazonego rozwoju oraz
dialog spoteczny, dzieki ktorym lepiej rozumiemy ryzyka
i jestesmy przygotowani, aby odpowiednio je identyfikowac,
monitorowac oraz reagowac na nie.

Realizujac strategie, Grupa Zywiec S.A. i Grupa Kapitatowa
Zywiec S.A. zarzadzaja w systematyczny sposob ryzykiem
zwigzanym z funkcjonowaniem firmy, a takze szansami
i ryzykiem wynikajacym z otoczenia biznesowego i spoteczne-
go. Odpowiedzialnos$¢ za identyfikacje oraz zarzadzanie
ryzykiem wykraczajgcym poza obszar finansowy stanowi
jeden z obszarow kompetencyjnych kadry zarzadzajgcej oraz
menedzerdow liniowych.

Ryzykiem finansowym zarzadza scentralizowany Dziat Skarbu
Grupy, realizujgc w tym zakresie Zasady i wytyczne Dziatu
Skarbu, stanowigca polityke Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
oraz Grupy Zywiec S.A. Zadaniem Dziatu Skarbu Grupy jest
identyfikacja, ocena ryzyka i ewentualne zabezpieczenie Grupy
przed zagrozeniami w sciste] wspotpracy z jednostkami opera-
cyjnymi. Dziat Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym ocenia
wiarygodnosc kontrahentdw we wszystkich kanatach sprzeda-
2y.

Zadania w zakresie identyfikacji oraz zarzadzania ryzykiem
wspierane sg przez Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEK-
ENA (tzw. HeiCode) oraz polityki wspierajgce. Do zarzadzania
ryzykiem w zakresie wystepowania oszustw i naduzyc, bezpie-
czenstwa i ochrony danych osobowych oraz bezpieczenstwa
fizycznego mienia i pracownikow zostat powotany Zespodt
Bezpieczenstwa, Ochrony Danych Osobowych i Polityk Korpo-
racyjnych, natomiast pozostatymi ryzykami w zakresie spraw
pracowniczych zarzadza Dziat HR. Ryzyka w zakresie spotecz-

nym stanowiag obszar identyfikacji Dziatu Spraw Korporacyj-
nych, podczas gdy ryzyka w zakresie Srodowiskowym
zarzadzane sg poprzez Dziat Produkcji i Dziat tancucha
Dostaw w zakresie oddziatywania na srodowisko oraz Dziat
Spraw Korporacyjnych, ktéry zajmuje sie realizacjg strategii
zrownowazonego rozwoju, takze zarzadzajac ryzykiem
zwigzanym ze zmianami klimatycznymi.

Procedury kontroli wewnetrznej w Grupie Zywiec S.A. oraz
Grupie Kapitatowe] Zywiec S.A. niezaleznie weryfikowane
przez Dziat Doskonalenia Procesdw i Kontroli, ktorego kierow-
nik podlega dyrektorowi finansowemu Grupy Zywiec S.A. Do
gtownych zadan Dziatu Doskonalenia Procesow i Kontroli
nalezg koordynacja procesu identyfikacji i zarzgdzania ryzyka-
mi oraz ocena efektywnosci ustalonych odpowiednio kontroli
wewnetrznych oraz procedur, ktdre wystgpieniu tych ryzyk
maja przeciwdziatac lub je ograniczac.

Zarzad Grupy Zywiec S.A. dokonuje trzykrotnie
w ciggu roku weryfikacji i identyfikacji ryzyk
wynikajacych z czynnikdw zewnetrznych

jak i wewnatrz organizacji wraz z analiza
prawdopodobienstwa ich wystgpienia oraz
mozliwego wptywu na Spotke, ustalajgc
jednoczesnie zakres dziatan zapobiegawczych
lub ograniczajgcych poszczegdlne ryzyka.
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Istotne niefinansowe
czynniki ryzyka

Ponizsze zestawienie obejmuje wybrane kluczowe niefinansowe
czynniki ryzyka, ktore moga wptynac na realizacje celdw strategicznych
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. i Grupy Zywiec S.A.

Gtowne niefinansowe czynniki ryzyka

Grupy Kapitatowej Zywiec S.A oraz Grupy Zywiec S.A.

Niestabilnos¢ otoczenia prawnego

Niestabilnos¢ otoczenia prawnego i ekonomicznego stanowi
powszechny czynnik wptywajacy na przedsiebiorstwa oraz ich
partnerow biznesowych na catym sSwiecie. W szczegdlnosci
ryzyka zwigzane z otoczeniem politycznym majace zwigzek ze
sprawami ekonomicznymi, spotecznymi lub srodowiskowymi,
takie jak zmiany w zakresie polityki handlowej, systemu podat-
kowego lub regulacji kosztow pracy, a takze zmiany w obsza-
rze przepisow dotyczacych opakowan lub rynku piwa moga
wptynac na przychody oraz zysk.

Monitorujemy

zjawiska ekonomiczne

7e Na tej podstawie podejmujemy decyzje
@@) o wdrozeniu narzedzi minimalizujacych
wptyw negatywnych zjawisk na firme

G? Podejmujemy dziatania ograniczajgce
koszty firmy lub planujemy dziatania
z uwzglednieniem potencjalnych
scenariuszy wydarzen.

W ramach analizy ryzyka uwzgledniane sg czynniki srodowi-
skowe, spoteczne, praw cztowieka i korupcji. Zadne z nich nie
zostato ocenione jako istotne. Ponadto, Spotka przeprowadza
raz do roku ocene narazenia na ryzyko naduzyc, ktore nie
wskazato na zadne istotne obszary, ktdre nie bytyby objete
dodatkowymi kontrolami.

Jak zarzadzamy
ryzykiem?

Nieautoryzowany dostep do zasobdéw spotki

Innowacje i cyfryzacja sg jednymi z kluczowych elementdw
rozwoju wspotczesnych przedsiebiorstw. Dostep nieuprawnio-
nych oséb do zasobow firmowych poprzez niewystarczajgca
Swiadomos¢ pracownikdow lub  zabezpieczenia systemowe
mogag wptynac na ryzyko zwigzane z ciggtoscig procesow
biznesowych lub dostepem do informacji poufnych.

Konsekwentnie weryfikujemy [—
zgodnos$¢ naszych systemoéw @
informatycznych z najwyzszymi :T
standardami zabezpieczen

Szkolimy pracownikow pod wzgledem 7T\ .1,
zagrozen wynikajacych z nieuprawnionego = +®
dostepu do zasobdéw firmy oraz

wdrazamy najbardziej bezpieczne
rozwigzania technologiczne

Szczegdtowe zestawienie zwigzane z ryzykiem finansowym
zawarte jest w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym
za rok 2019,



Zarzadzanie etyka
w Grupie Zywiec




Zarzadzanie etyka

Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. jako odpowiedzialny
producent piwa, doktada wszelkich staran, by prowadzi¢ dziatalnosc rzetelnie,
uczciwie, z poszanowaniem dla przepisow prawa i naszych wartosci.

Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec S.A, jako
firma powigzana kapitatowo z Grupag HEINEKEN, prowadzi
dziatalno$¢ z poszanowaniem dla podstawowej godnosci
ludzkiej i praw cztowieka. Ma to umocowanie w:

e Kodeksie postepowania w biznesie (,Kodeks”),
podstawowych zasadach zawartych w politykach
wspierajgcych oraz Kodeksie dostawcdw HEINEKEN

e Naszych wartosciach

e Zobowigzaniu do przestrzegania wymienionych
ponizej standardow miedzynarodowych

Kodeks i polityki wspierajgce dotyczg wszystkich osdb zatrud-
nionych przez Grupe Zywiec S.A. oraz Grupe Kapitatowg
Zywiec S.A., niezaleznie od rodzaju umowy i miejsca wykony-
wania pracy. Kodeks i polityki dotycza takze wszystkich osob
pracujacych w imieniu i na rzecz Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A., na mocy zawartej umowy. Kodeks
i wspierajgce go polityki stanowig polityke Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A w obszarach: spotecznym, pracowniczym, posza-
nowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupciji.

Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. prowa-
dzi dziatalnos$¢ w zgodzie z wartosciami: pasjg do jakosci,
czerpaniem radosci z zycia, szacunkiem dla ludzi i naszej planety.

W Kodeksie wskazano wyznawane

przez firme wartosci i opisano oczekiwania
wobec wszystkich - zardwno poszczegdlnych
0sob, jak i catego zespotu - na kazdym rynku

I Nna kazdym szczeblu. Polityki lezace u podstaw
Kodeksu zawierajg dalsze praktyczne wskazowki
dotyczace szczegodtowych zagadnien takich jak:
przeciwdziatanie tapownictwu i oszustwom,
wreczanie i przyjmowanie upominkow

i wyrazéw goscinnosci, zgtaszanie
problemdw, ochrony konkurencji,
przeciwdziatanie praniu pieniedzy itp.

Niniejsze wartosci reprezentuja to, co popieramy jako organiza-
cja odpowiedzialna spotecznie, partner biznesowy oraz praco-
dawca. Oczekujemy, ze kazdy pracownik i wspotpracownik
zawsze bedzie postepowac tak, by miec¢ na wzgledzie dobrg
reputacje Spotki.

Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec S.A,
wdrozyta i stosuje Polityke Praw Cztowieka Heineken, ktdra
jest zgodna z nastepujgcymi standardami miedzynarodowymi:

e Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka; Deklaracja
Miedzynarodowej Organizacji Pracy Dotyczaca
Podstawowych Zasad i Praw Pracy (MOP)

o \Wytyczne Organizacji Wspodtpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) dla przedsiebiorstw miedzynarodowych

o \Wytyczne Organizacji Narodow Zjednoczonych (ONZ)
dotyczace biznesu i praw cztowieka

Polityka Praw Cztowieka okresla 10 standardow opartych na
globalngj identyfikacji istotnych kwestii zwigzanych z prawami
cztowieka w spotkach z Grupy HEINEKEN.

Najwazniejsze obszary, do ktérych odnosi sie
Polityka Praw Cztowieka to:

e Bezpieczenstwo i higiena pracy

e Przeciwdziatanie dyskryminacii

e Zakaz nekania i stosowania przemocy
e (Ochrona dzieci

e Swoboda zrzeszania sie i prawa
do zawierania uktadoéw zbiorowych

e Zakaz pracy przymusowej

e Odpoczynek i rekreacja

e Uczciwa pensja i uczciwy dochdd
e Dostep do wody

e Poszanowanie praw cztowieka
w kontekstach wysokiego ryzyka

Polityka Praw Cztowieka obejmuje zapobieganie powstawaniu
problemdw zwigzanych z prawami cztowieka, rozwigzywanie ich
na wczesnym etapie oraz zastosowanie odpowiednich srodkow
zaradczych w przypadku ich naruszenia. Procedura zgtaszania
naruszen zostata opisana w podrozdziale 6.4 Speak Up.
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Kodeks Postepowania
w Biznesie HEINEKENA

Jako firma powigzana z Grupa HEINEKEN wspoétdzielimy kluczowe zasady
dziatania w biznesie, a takze w zakresie etyki i odpowiedzialnego
postepowania okreslone w Kodeksie Postepowania w Biznesie HEINEKENA
(tzw. HeiCode), do ktorych przestrzegania zobowigzani sg wszyscy pracownicy
Grupy Zywiec oraz osoby dziatajace na rzecz oraz w imieniu naszej firmy.

Kodeks okresla takze nasze wartosci, ktore stanowig dla nas
inspiracje i sg wprowadzane w zycie przez naszych pracowni-
kow na kazdym poziomie organizacyjnym, w kazdej funkgji
biznesowej i w kazdej lokalizacji, w ktdrej prowadzimy naszg
dziatalnosc.

1 wrzesnia 2018 roku zaczat obowigzywac odswiezony Kodeks
Postepowania w Biznesie HEINEKENA, ktory okresla podsta-
wowe wartosci firmy, a takze cztery gtéwne obszary etycznego
postepowania:

o Popieramy odpowiedzialng konsumpcije
Okresla zasady dotyczace promocji umiarkowanej
konsumpgji alkoholu, odpowiedzialnej sprzedazy
naszych produktow, a takze propagowanie
odpowiedzialnej konsumpcji wsrod pracownikdw.

® Prowadzimy dziatalno$é w sposdb rzetelny i uczciwy
Okresla zasady dotyczgce postepowania zgodnie
z zasadami konkurencji, przeciwdziatania korupcji,
witasciwego i przejrzystego przyjmowania i oferowania
upominkow, zaproszen na wydarzenia kulturalno-rozrywkowe,
wyrazow goscinnosci oraz darowizn na cele charytatywne,
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz powstrzymywania sie
od wspodtpracy z podmiotami objetymi sankcjami, ujawniania
konfliktu interesdw oraz wspotpracy z partnerami biznesowymi

® Szanujemy ludzi i naszg planete
Okresla zasady dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy,
praw cztowieka, przeciwdziatania dyskryminacji i nekaniu
oraz zmniejszenia wptywu naszych dziatart na planete.

o Chronimy majatek naszej spotki
Okresla zasady dotyczgce korzystania z zasobdw
firmowych, zapobiegania dziataniom majgcym znamiona
oszustwa, ochrony prywatnosci i danych osobowych
oraz witasnosci intelektualnej i informacji poufnych,
przeciwdziatania udziatowi w obrocie papierami
wartosciowymi na podstawie informacji poufnych
oraz prowadzenia komunikacji w sposob odpowiedzialny.
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Kodeks zawiera takze informacje dotyczgce obowigzkow osdb
objetych zasadami Kodeksu, wskazdowki dotyczace dziatania
w razie watpliwosci oraz procedury zgtaszania problemdw
Speak Up.

Zaktualizowany Kodeks zostat przede wszystkim uzupetniony
o wskazowki dotyczace przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz

Polityki wspierajgce Kodeks
postepowania w biznesie HEINEKENA:

e Spoteczne

Polityka dotyczaca odpowiedzialnego spozycia alkoholu

Polityka dotyczaca ochrony konkurencji
Polityka Brand Promoters

e Pracownicze
Polityka dotyczaca bezpieczenstwa i higieny pracy

Polityka dotyczaca korzystania z zasobow firmowych
Regulamin uzytkowania zasobdw informatycznych Grupy Zywiec

Polityka dotyczaca wtasnosci intelektualnej
Polityka dotyczaca informacji poufnych

wspodtpracy z podmiotami objetymi sankcjami, a takze ochrony
prywatnosci i danych osobowych.

Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA uzupetniony
jest przez polityki wspierajgce, uszczegodtawiajgce zasady
postepowania w konkretnych obszarach dziatalnosci Grupy
Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

o

Polityka dotyczaca obrotu papierami wartosciowymi na podstawie informacji poufnych
Polityka dotyczaca korzystania z medidow spotecznosciowych

Polityka dotyczaca relacji z mediami i wystapien publicznych

Polityka dotyczaca zgtaszania problemow (Speak Up)

Polityka dotyczaca srodkdw dyscyplinarnych

¢ Poszanowania praw cztowieka
Polityka dotyczaca praw cztowieka

e Przeciwdziatania korupciji:
Polityka dotyczaca przekupstwa

@o/@.

Polityka dotyczaca upominkdw, imprez kulturalno-rozrywkowych i wyrazow goscinnosci
Polityka dotyczaca wptat na cele polityczne, darowizn na cele charytatywne i lobbingu V

Polityka dotyczaca prania pieniedzy i sankgcji
Polityka dotyczaca oszustwa
Polityka dotyczaca konfliktu interesow

Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA wskazuje takze na nastepujace dokumenty,
jako zrédto szczegétowych informacji dotyczacych etycznego dziatania w pozostatych obszarach:

® Zasady ratujace zycie

® Strategia zrownowazonego rozwoju ,Warzymy Lepszy Swiat”

® Kodeks dostawcy HEINEKEN

® Szesc zasad prywatnosci

® Kodeks odpowiedzialnego marketingu Grupy HEINEKEN
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Speak Up

Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA okresla takze
procedury, dzieki ktorym egzekwujemy  respektowanie
zapiséw Kodeksu, w tym w szczegodlnosci procedure raporto-
wania. W razie jakichkolwiek watpliwosci lub podejrzen
dotyczacych mozliwego naruszenia prawa, Kodeksu lub
polityk pracownicy powinni zgtasza¢ sie do przetozonego,
radcy prawnego i meza zaufania lub tez zawiadomic¢ o podej-
rzeniu za pomoca srodkdow komunikacji elektronicznej.

Procedure zgtaszania nieprawidtowosci zwigzanych z narusze-
niem prawa, Kodeksu Postepowania w Biznesie HEINEKENA
oraz jego polityk wspierajgcych okresla Polityka dotyczaca
zgtaszania problemow (Speak Up) obowigzujgca w Grupie
Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowe] Zywiec S.A. Polityka
wyjasnia procedury zgtaszania watpliwosci na temat podejrze-
wanego nieprawidtowego dziatania w sposéb poufny i bez
obaw o odwet.

Polityka obowigzuje wszystkich pracownikdw dziatajacych w imieniu lub na rzecz Spodtki, a takze osdb
z ktorymi firma ma lub miata jakiegokolwiek rodzaju relacje biznesowe. Zgodnie z tg polityka wszelkie
podejrzenia nieprawidtowych dziatan w naszej firmie moga by¢ zgtaszane do bezposredniego
kierownika, przedstawiciela ds. HR, audytora wewnetrznego lub radcy prawnego, a takze poprzez
instytucje zaufanych przedstawicieli, kontakt mailowy lub pocztowy z Biurem ds. Postepowania

w Biznesie lub dedykowany serwis internetowy Ethics Point Management.

Lekcewazenie lub naruszanie przepisow prawa, Kodeksu lub
ktorejkolwiek z polityk, lezgcych u jego podstaw albo ignoro-
wanie naruszenia moze mie¢ powazne konsekwencje dla
Spotki oraz zaangazowanych osob. Naruszenie moze skutko-
wac podjeciem $rodkdw  dyscyplinarnych,  okreslonych
w Polityce dotyczacej srodkdw dyscyplinarnych obowigzujgcej
w Grupie Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowej Zywiec S.A.
ktdrg mozna zastosowac w przypadku, w ktdrym pracownik
ztamat prawo, postepuje niezgodnie z Kodeksem, politykami,
zasadami HEINEKEN, standardami lub procedurami lub nie
podejmuje wspdtpracy z wewnetrznymi zespotami prowadzg-
cymi kontrole.

Do srodkdw dyscyplinarnych naleza: nagana stowna, nagana
na pismie, sSrodki poprawcze, zawieszenie w petnieniu obowigz-
kow  stuzbowych z wynagrodzeniem lub bez, negatywny
wplyw na ocene i naliczanie premii, ograniczenie mozliwosci
rozwoju zawodowego, wstrzymanie wyptaty premii lub nagro-
dy, koniecznosc¢ wyptaty odszkodowania, przeniesienie na inne
stanowisko, inny poziom lub zmiana wynagrodzenia, przymu-

sowa wczesniejsza emerytura lub rezygnacja, zwolnienie.
Srodki stosuje sie do kazdego poziomu kierownictwa, takze
wowczas, gdy stwierdzono brak podjecia dziatan zaradczych
lub nadzorczych w zakresie stosowania i wdrazania Kodeksu
i polityk.

Procedura rozpatrywania zgtoszer obejmuje wstepne badanie,
ktorego celem jest ocena watpliwosci i zdecydowanie czy
wymagajg one dalszego badania, ktére polega na obiektywnej,
rzeczowej analizie sprawy. Postepowanie koriczone jest
raportem finalnym wraz z rekomendacjami przedstawianymi

wiaséciwym dla sprawy cztonkom Zarzadu Grupy Zywiec S.A.

Procedury zgtoszen opisane w Polityce zgtaszania problemdw
(Speak Up) w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie Kapitatowej
Zywiec S.A. realizuje wyznaczona przez Zarzad Grupy Zywiec
S.A. osoba. Proces dokonywania zgtoszen do mezdw zaufania
odbywa sie poprzez 6 wybranych osodb, realizujgcych funkcje
zaufanych przedstawicieli dla Grupy Zywiec S.A oraz dla Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A.

W 2019 roku dokonano 10 zgtoszen nieprawidtowosci zgodnie z procedura zgtoszen Polityki
zgtaszania problemoéw (Speak Up) w ramach Grupy Kapitatowej Zywiec S.A., z czego
potwierdzono 2 zgtoszenia, a 8 zgtoszen zostato oddalonych. W przypadku Grupy Zywiec S.A.
dokonano 8 zgtoszen, z czego 2 zgtoszenia zostaty potwierdzone, a 6 zgtoszen zostato oddalonych.
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Zarzadzanie
konfliktem interesow

Szczegdtowe zasady dotyczace konfliktu interesdw okresla
Polityka dotyczaca konfliktdw interesow  obowigzujgca
w Grupie Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowe] Zywiec S.A,
ktora definiuje konflikt intereséw, a takze okresla procedury
zawiadamiania o konflikcie interesow. W przypadku wystgpie-
nia mozliwego konfliktu intereséw pomiedzy interesami
osobistymi a interesami Spotki, pracownik powinien omowic te
sytuacje ze wspdtpracownikami lub zasiegngc porady przeto-
zonego, radcy prawnego lub zaufanego przedstawiciela firmy.
Polityka okresla takze sytuacje, w ktorych konieczne jest
uprzednie pisemne powiadomienie przetozonego o konflikcie
interesow.

W przypadku pracownikdw zajmujgcych stanowiska kierowni-
cze dziatanie tego rodzaju musi przebiegac¢ zgodnie z proce-
durg ujawniania intereséow. Dziatem odpowiedzialnym za

Zasady dotyczace
uczciwej konkurencji

Szczegdtowe zasady dotyczace uczciwej konkurencji okresla
Polityka dotyczgca ochrony konkurencji obowigzujgca w Grupie
Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowej Zywiec S.A.

Wymaga ona respektowania zasad prawnych zwigzanych
z ochrong konkurencji, a takze znajomosci podstawowych
zasad przez pracownikow zajmujgcych sie kwestiami, ktore
mogg miec¢ zwigzek z prawem i przepisami dotyczacymi
konkurencji. Polityka wskazuje takze, ze w celu unikniecia
watpliwosci nie nalezy omawiac lub ustala¢ cen lub innych
warunkdw handlowych z podmiotami konkurencyjnymi, w sposob
posredni lub bezposredni wymienia¢ informacji poufnych

Zapobieganie oszustwom

Szczegdtowe zasady dotyczace zapobiegania oszustwom
okresla Polityka dotyczaca oszustwa obowigzujgca w Grupie
Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowej Zywiec S.A., ktora definiu-
je oszustwo jako wszelkiego rodzaju nieuczciwe dziatanie
podejmowane przez jedng lub wiecej osob w celu uzyskania
czegos wartosciowego (np. pieniedzy, wiasnosci, informaciji)
lub zdobycia pozycji uprzywilejowanej. Polityka zobowigzuje
pracownikow do zgtaszania wszelkich przypadkow oszustw
lub podejrzewanych zdarzen tego rodzaju, wskazuje takze, ze
zabronione jest postugiwanie sie innymi osobami lub srodkami
w celu obejscia niniejszej polityki.

v \/\/ 2019 roku w Grupie Kapita+owej
Zywiec S.A. oraz Grupie Zywiec S.A.
zostata przeprowadzona analiza
konfliktu intereséw. Nie stwierdzono
wysokiego ryzyka zwigzanego z konfliktem
interesow w Grupie Zywiec.

realizacje procedury jest Dziat Personalny, ktory dokonuje
identyfikacji potencjalnych konfliktdw interesow poprzez
analize oswiadczen sktadanych przez pracownikow zajmuija-
cych kierownicze stanowiska. Proces identyfikacji konczy sie
przedstawieniem raportu Zarzadowi Grupy Zywiec S.A. wraz
z rekomendacjami.

W roku 2019 nie toczyty sie zadne

V postepowania sadowe ani administracyjne
w stosunku do Grupy Zywiec S.A. oraz
jej spotek zaleznych w przedmiocie
naruszen zasad uczciwej konkurencji.

z podmiotami konkurencyjnymi, a takze narzucac klientom cen
odsprzedazy. W ramach realizacji Polityki Dziat Prawny planuje
oraz realizuje zadania zwigzane z ochrong prawa konkurenciji.

W 2019 roku w przypadku zgtoszen
nieprawidtowosci dotyczacych oszustwa
na szkode Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
dokonano 1 zgtoszenia, ktore nie zostato
potwierdzone, w tym dla Grupy Zywiec S.A.
nie dokonano zadnych zgtoszen.
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Przeciwdziatanie korupcji

Nie akceptujemy korupcji pod zadng postacig. Szczegodtowe
informacje dotyczgce przeciwdziatania korupcji zawiera Polity-
ka dotyczaca przekupstwa obowigzujgca w Grupie Zywiec S.A.
oraz Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Precyzuje ona, ze nigdy
nie przyjmujemy tapowek, nie prosimy o nie, nie proponujemy,
nie obiecujemy ich ani nie godzimy sie na nie, niezaleznie od
tego, kogo dotycza. Polityka okresla takze zasady dotyczace
przeciwdziatania korupcji zaréwno w odniesieniu do urzedni-
kow panstwowych, jak i oséb prywatnych, a takze obowigzuja-
ce strony swiadczace ustugi na rzecz lub w imieniu Spotki.

Wszelkie watpliwosci w tej sprawie pracownicy mogg zgtosic
przetozonemu, Dziatowi Prawnemu lub osobie wskazanej
w Polityce dotyczacej zgtaszania problemow (Speak Up).

W 2019 roku nie dokonano zgtoszen nieprawidtowosci zwigza-
nych z podejrzeniem korupgji dla Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
w tym dla Grupy Zywiec S.A.

Dziat Doskonalenia Procesow i Kontroli dokonuje identyfikacji
pracownikow Grupy Kapitatowe] Zywiec SA w tym Grupy
Zywiec S.A. podlegajacych szkoleniom z zakresu przeciwdzia-
tania korupgiji.

Szkolenie dotyczace zasad Kodeksu Postepowania w Biznesie
HEINEKENA obejmuje takze tresci dotyczace przeciwdziatania
korupcji skierowane jest do wszystkich pracownikow posiada-
jacych dostep do zasobow IT.

W 2019 roku szkolenie obejmowato
1797 pracownikdow Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A. i Grupy Zywiec S.A, w tym
szkolenie ukoniczyto 1757 pracownikow.

Powyzsze zasady uzupetnia Polityka dotyczgca upominkdw,
imprez kulturalno-rozrywkowych i wyrazow goscinnosci, ktora
w 2019 roku zastgpita Polityke dotyczaca prezentdw. Aktualna
wersja polityki obowigzuje w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie
Kapitatowe] Zywiec S.A. i precyzuje zasady przyjmowania
i wreczania upominkow pracownikom, wspdtpracownikom
i partnerom biznesowym.

Dokumentem uzupetniajgcym w tym obszarze jest Polityka
dotyczgca wptat na cele polityczne, darowizn na cele charyta-
tywne i lobbingu, ktéra obowigzuje w Grupie Zywiec S.A. oraz
w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Precyzuje ona, ze co do
zasady nasza Spotka nie dokonuje zadnych wptat na cele
polityczne, nawet wowczas, gdy jest to dozwolone na mocy
prawa, a takze okresla zasady prowadzenia osobistej aktywnej
dziatalnosci politycznej lub wptat na rzecz partii dokonywa-
nych przez pracownikow.

W 2019 roku Grupa Kapitatowa Zywiec SA. w tym Grupa
Zywiec S.A. nie dokonaty dotacji na cele partii politycznych.
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Zarzadzanie jakoscig produktu

Z niezwykta uwaga traktujemy informacje z rynku dotyczace

jakosci naszych produktow. Wszelkie uwagi i sugestie sa dla nas cennymi
wskazowkami, ktére pozwalajg nam na co dziert weryfikowad naszg wiedze
i doktadac staran, by zadowoli¢ konsumentow i partnerdw handlowych.

Na wszystkich produktach Grupy Zywiec S.A. mozna odnalez¢
numer infolinii, ktdra przyjmuje zgtoszenia dotyczace jakosci
produktéw. Niezaleznie od tego rejestrujemy oraz obstugujemy
wszelkie zgtoszenia przestane do nas za pomocg poczty
elektronicznej info@grupazywiec.pl, a takze poprzez strony
internetowe marek oraz ich profile w mediach spotecznoscio-
wych.

Obok zapytart dotyczacych produktow, opakowar, punktow
sprzedazy oraz aktualnie prowadzonych promocji i konkursow
konsumenci sg rowniez zachecani do przekazywania swoich
opinii na temat jakosci produktdw oferowanych przez Grupe
Zywiec.

W 2019 roku zarejestrowalismy tgcznie:

Polityke dla Grupy Zywiec S.A. w tym obszarze stanowi Proce-
dura reklamacji. Zgtoszenia wnoszone przez konsumentow za
posrednictwem infolinii oraz mailowo sa rejestrowane oraz
rozpatrywane przez Dziat Jakosci.

Zgtoszenia dotyczgce jakosci produktdw spotki Browar Namy-
stow mozna przesytac poprzez poczte elektroniczng na adres
namyslow@namyslow.com.pl, markowe profile w portalach

spotecznosciowych oraz formularze kontaktowe zamieszczo-
ne na stronach internetowych obstugiwanych przez spdtke.
Wszystkie zgtoszenia sg rejestrowane i obstugiwane przez wspot-
pracujgce ze sobg dziaty jakosci, sprzedazy oraz marketingu.
Polityke dla Browaru Namystow Sp. z 0.0. w tym obszarze
stanowi procedura zadowolenie klienta nr PP-PM-04.00.

- e 330 zgtoszen konsumentéw dotyczacych jakosci produktéow
z Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A, sposrdd ktorych uznano 8 zgtoszen,

e w tym 303 zgtoszenia dotyczyty Grupy Zywiec S.A.

sposrod ktérych uznano 6 zgtoszen.

Zadne z nich nie wigzato sie z zagrozeniem bezpieczenstwa zywnosciowego.

W przypadku uznania zgtoszenia standardowo dokonywana jest wymiana produktu na
petnowartosciowy, poszerzony o stosowng forme przeprosin, co pozwala osiggnac satysfakcje
konsumentow i utrzymac odpowiedzialny wizerunek producenta.
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Trendy konsumenckie

Swiat sie zmienia, a oczekiwania konsumentdw zmieniaja sie wraz z nim.

W ciggu ostatnich lat konsumenci coraz czesciej kierujg sie w strone
eksperymentowania z nowymi smakami i poszukiwania roznorodnosci,
jednak na ich preferencje w coraz wiekszym stopniu wptywaja takze trendy
Zwigzane ze zrébwnowazonym i aktywnym stylem zycia.

Konsumenci stajg sie tez coraz bardziej Swiadomi zagrozen
zwigzanych ze zmianami klimatu i zanieczyszczeniem srodowiska

Czego Polacy obawiajg sie najbardziej
w kontekscie srodowiska naturalnego?

34%
43% SZTUCZNEGO
ZANIECZYSZCZENIA JEDZENIA
POWIETRZA
34%
GLOBALNEGO
37% OCIEPLENIA
BRAKU
DOSTEPNOSCI
WODY 30%
SUSZY?

Konsumenci sg dzi$ zaangazowani bardziej
niz kiedykolwiek w sprawy zwigzane

Z przeciwdziataniem zmianom klimatycznym
i oczekuja dziatania od marek i producentéow*

51% 53% 55%

OCZEKUJE, NIE UFA SEYSZALO

ZE MARKI ZROBIA TRADYCYJNYM O MEODZIEZOWYCH
WIECEJ NIZ RZADY® INSTYTCJOM STRAJKACH

KLIMATYCZNYCH?®

Polacy zmieniajg swoj styl zycia

62%

POLAKOW
UPRAWIA SPORT
CO NAJMNIEJ RAZ

W MIESIACU'
Rosngca swiadomosc powoduje, ze
Polacy powoli zaczynaja zmienia¢
swoje zachowania, wybierajac bardziej
ekologiczne produkty
83% 49%
KONSUMENTOW KONSUMENTOW

TWIERDZI, ZE ICH
CODZIENNE WYBORY
MAJA WPLYW NA
SRODOWISKO
NATURALNE*

TWIERDZI, ZE JEST GOTOWYCH
ZMIENIC MARKE Z POWODOW
ZAANGAZOWANIA
SPOLECZNEGO

LUB EKOLOGICZNEGO?®

Konsumenci oczekujq, ze
producent bedzie przede wszystkim:®

87% 87% 81% 74%

DBAL O SRODOWISKO DBAL O SRODOWISKO KUPOWAEL SUROWCE WSPIERAL
OFERUJAC OPAKOWANIA OGRANICZAJAC POCHODZACE SPOLECZNOSC
BARDZIEJ PRZYJAZNE ZUZYCIE SUROWCOW OD POLSKICH LOKALNA

DLA SRODOWISKA, PRODUCENTOW

GENERUJACE MNIEJ
ODPADOW

43%

POLAKOW
OGRANICZA

SPOZYCIE MIESA'

60%
WSPIERAL
ROZWOJ SPORTU®
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Zmiany klimatyczne i dtugofalowe
perspektywy dla biznesu

Szacowana Srednioroczna

Zmiany klimatyczne stanowia jedno z najwiekszych wyzwan, przed ktérymi stoimy jako ludzie. W dtugiej perspektywie czasu istotne
przeobrazenia klimatyczne stanowig wyzwanie zwigzane z catym taricuchem wartosci produkcji piwa, majac potencjalnie duzy wptyw
na surowce naturalne oraz wode, z ktérych powstaje nasze piwo, a takze na proces produkcji, dystrybucji oraz wybory konsumenckie.

Zmiany klimatyczne to fakt. Radykalny wzrost emisji gazéw
cieplarnianych, ktéry miat miejsce w ubiegtym stuleciu i nadal
trwa, prowadzi bezposrednio do wzrostu sredniej temperatury
na swiecie, tworzac zmiany w catym ekosystemie.

Wedtug szacunkdw Srednia temperatura w Polsce moze
wzrosngé nawet o 12-2°C do roku 2050 lub w negatywnym
scenariuszu nawet o 6°C w 2100 roku w stosunku do roku 1950.
Rezultatem takich zmian moga byc¢ trwate anomalie klimatycz-
ne, w tym podniesienie sie poziomu morz, powodzie, susze,

Potencjalne dtugoterminowe
ryzyka i szanse zwigzane
ze zmianami klimatu:

Dostepnosé i ceny opakowan

Gospodarka o Obiegu Zamknietym

W zwigzku z kurczacymi sie zasobami kraje Unii Europejskiej
wdrazajg mechanizmy regulacyjne, ktdrych celem jest tworzenie
zachet do wdrazania gospodarki o obiegu zamknietym,
pozwalajgcego na mozliwie jak najbardziej efektywne
wykorzystanie surowcdw oraz ich przetwarzanie. Jednym

Z narzedzi, ktore pozwala to osiggnac jest okreslenie nowych
limitéw recyklingu odpaddw, w tym odpaddw opakowaniowych
dla krajow UE, a takze zobowigzanie producentow

do wspotfinansowania systemu selektywnej zbiorki

odpaddéw opakowaniowych.®

Jak odpowiadamy na ryzyko?

Do produkgji piwa wykorzystujemy opakowania zwrotne,
ktére mogag byc¢ uzywane nawet 25 razy w ciggu 5 lat

Aby mdc w petni wykorzystywac ich potencjat, umozliwiamy
naszym konsumentom tatwe oddawanie butelek zwrotnych
bez paragonu we wspodtpracy z naszymi klientami na terenie
catej Polski poprzez akcje ,Daj butelce drugie zycie”.

Jako cztonek Zwigzku Pracodawcodw Przemystu
Piwowarskiego ,Browary Polskie” bierzemy udziat

w konsultacjach implementacji pakietu dyrektyw dotyczacych
gospodarki obiegu zamknietego do polskiego porzadku
prawnego, tak aby ekspertyze zgromadzong przez lata

w branzy piwowarskiej wykorzystac do jak najbardziej
optymalnego wdrozenia przepisdw z korzyscia

dla srodowiska i producentow.

pozary laséw lub huragany nie notowane dotad w takiej skali
na terenie naszego kraju. Wzrost temperatur przyczynia sie
takze do spadku biordznorodnosci, co z kolei moze wptynac
w istotny sposob na mozliwosci uprawy podstawowych zbdz.

Poza ryzykami fizycznymi, ktdre moga miec silny wptyw w srednim
i dtugim horyzoncie czasu, bierzemy takze pod uwage ryzyka
transformacyjne, ktére wynikajg z reakcji spoteczenstwa i witadz
na zagrozenie kryzysem klimatycznym i mogg ujawnic sie
w krétkim i Srednim horyzoncie czasu.?

Regularnie monitorujemy powyzsze ryzyka poprzez analize
otoczenia regulacyjnego, za ktére odpowiada Dziat Prawny
oraz Dziat Spraw Korporacyjnych, a takze analize cen opako-
wan, energii i surowcow, co stanowi przedmiot pracy Dziatu
Zakupow. Odpowiadamy na powyzsze ryzyka, realizujac strategie
zréwnowazonego rozwoju Warzymy Lepszy Swiat, ktdra stanowi
szczegotowa polityke w tym obszarze dla Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A. oraz Grupy Zywiec S.A. bedac uzupetnieniem
zapisdw Kodeksu Postepowania w Biznesie Heinekena.

temperatura w Polsce
w 2100 roku:'

10°C
SCENARIUSZ
OPTYMISTYCZNY

16°C
SCENARIUSZ
PESYMISTYCZNY

Wedtug ekspertow Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) srednia temperatura na catym swiecie w najbardziej
optymistycznym scenariuszu moze wzrosngé o 1,5°C do roku 2100 w stosunku do sredniej temperatury z epoki przedprzemystowej,
co zaowocuje istotnymi przeobrazeniami klimatycznymi. Inne scenariusze przewidujg wzrost srednich temperatur nawet o 5-8°C.

Dostepnosé i ceny energii

Rosnace zapotrzebowanie na energie

W ostatnich latach Polska notuje zwiekszone
zapotrzebowanie na energie elektryczng, z rekordowym
zapotrzebowaniem na moc w wysokosci 24 000 MW

w czerwcu 2019 roku. Obecnie energia produkowana

w Polsce w duzej mierze oparta jest na weglu jako gtownym
zrodle, z udziatem energii ze zrddet odnawialnych

na poziomie 10%. Celem polskiej polityki energetycznej

jest zwiekszenie tego udziatu do 21% w 2030 roku.
Jednoczesnie, polityka Unii Europejskiej ma na celu
wsparcie osiggniecia przez kraje UE neutralnosci klimatycznej
do roku 2050, takze poprzez wykorzystanie systemu
mechanizmow fiskalnych do wzrostu konkurencyjnosci
cenowej energii pozyskiwanej ze zrodet odnawialnych

w stosunku do energii konwencjonalnej.

Jak odpowiadamy na ryzyko?

Zgodnie z programem ,,Drop the C” do roku 2030
chcemy wykorzystywac 70% energii ze zrodet
odnawialnych w produkcji piwa. Z tego wzgledu
analizujemy mozliwosci inwestycji w zielone Zrodta
energii oraz mozliwosci pozyskiwania energii ze zrodet
odnawialnych w porozumieniu z zewnetrznymi
dostawcami. Regularnie prowadzimy tez dziatania
ograniczajgce zuzycie energii w procesie produkdji piwa.

Dostepnosé i ceny surowcow

Surowce naturalne
Wedtug Komisji Europejskiej' zmiany klimatyczne mogg

spowodowac zmiany w dostepnosci surowcdw naturalnych,
zwigzane z produkcja zbdz oraz innych produktow rolnych.

Ma to zwigzek z szacowanym zwiekszonym ryzykiem
wystepowania okresow suszy oraz erozjg gleby w naszej czesci
Europy, a takze notowanym spadkiem biordznorodnosci.

Jak odpowiadamy na ryzyko?

Jako cztonek Polskiego Stowarzyszenia Rolnictwa Zréwnowazonego

LASAP” bierzemy udziat w promociji zréwnowazonych metod
upraw surowcdw rolnych. W ubiegtych latach rozpoczelismy
takze pozyskiwanie surowcdéw do produkcji

piwa ze zrédet zrdwnowazonych.

Woda

Polska jest jednym z panstw Unii Europejskiej

0 najnizszej dostepnosci wody, notujac zasoby wody
na poziomie 35% sredniej europejskiej. Dtugoterminowo
zwiekszone wieksze opady zima i mniejsze latemn moga
prowadzi¢ do zwiekszonych okresdw suszy

na terenie catej Polski.

Jak odpowiadamy na ryzyko?

Regularnie prowadzimy dziatania na rzecz ograniczenia

zuzycia wody w procesie produkcji piwa, a takze dokonujemy
biezacych analiz dotyczacych dostepnosci wody. Wspdlnie z innymi
producentami prowadzimy rozmowy na temat dziatan, ktorych
celem jest ochrona zasobdw wodnych na terenie Zywiecczyzny.
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Warzymy
Lepszy Swiat




Wartosci Grupy Zywiec

Mamy pasje do piwa, ktore warzymy juz od 160 lat.
Jestesmy nowoczesng organizacja, ktora czerpie dume

i inspiracje z bogatych tradycji piwowarskich.

Od momentu powstania naszej firmy postepujemy w zgodzie

Z naszymi nieprzemijajgcymi wartosciami:

Nasza dziatalnosc¢ sprawia, ze zycie przynosi wieksza radosc.
Dajemy konsumentom rados$¢ dzieki odpowiedzialnemu
promowaniu naszych produktow oraz sponsorowaniu
wydarzen, ktére sa dla nich wazne.

Kultura naszej spotki rowniez odzwierciedla te wartose

- nasze dziedzictwo, swiatowej klasy marki i petni pasji
wspotpracownicy, ze praca dla naszej firmy daje ludziom
przyjemnosc.

Pasja do jakosci

Od samego poczatku przywigzujemy najwyzsza wage

do jakosci. Konsumenci inspirujg nas do tworzenia

najlepszych piw oraz wktadania tej pasji we wszystkie nasze
marki, produkty i dziatania. To oddanie ksztattuje wszystko,
czym sie zajmujemy - od rozwijania naszej oferty marek,

az po rozwaoj innowacyjnych rozwigzan dla naszych klientow

i konsumentow. Dlatego inwestujemy w naszych pracownikéw,
W rozwigzania technologiczne oraz w bezustanne ulepszanie
naszej organizacji i dziatalnosci.

Szacunek dla ludzi
i dla naszej planety

Z zaangazowaniem dziatamy na rzecz naszych spotecznosci

i dazymy do tego, aby wptyw, ktéry wywieramy na nasza
planete, byt coraz korzystniejszy. Oznacza to, ze szanujemy
prawa cztowieka oraz podchodzimy do ludzi i miejsc wokot nas
7 najwieksza mozliwa troska. Przestrzegamy przepisdw prawa.
Czerpiemy rowniez site z roznic miedzy ludzmi i kulturami.
Odpowiedzialnos¢, do jakiej poczuwamy sie wobec naszego
otoczenia, uksztattowata nasze odpowiedzialne podejscie

do praktyk zwigzanych z alkoholem, spoteczerstwem

i sSrodowiskiem naturalnym
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spoteczenstwa i srodowiska?

Nasza dziatalnos$¢ tworzy wartos¢ dla mieszkancow, wsrod ktorych warzymy

konsumentow, a takze wywiera wptyw na srodowisko naturalne.

[ ]

nasze piwo, naszych pracownikdow i partnerow biznesowych oraz dla naszych J
L]
[ ]
[ ]

Chcac budowac¢ wartos¢ biznesowg musimy rozwijaé sie
W sposdb  zrdwnowazony, tworzac odpowiednie warunki
umozliwiajgce wzrost w dtugiej perspektywie czasu oraz
kreujgc wartosci dla naszego otoczenia. Z tego powodu
zrownowazony rozwaj jest jednym z priorytetdw biznesowych
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. oraz Grupy Zywiec S.A.

Naszym celem jest, aby zréwnowazony rozwoj byt czescig
dziatalnosci naszej firmy odzwierciedlong w sposobie, w jaki
dziatamy na co dzien, tworzac i sprzedajgc nasze produkty,
w kulturze korporacyjnej oraz w dostarczaniu wartosci naszym
konsumentom poprzez marki i produkty:.

W diuzsze] perspektywie wartos¢ tworzona przez nasza
branze zaleze¢ bedzie od umiejetnosci szybkiego reagowania
na dynamicznie zmieniajace sie otoczenie oraz tworzenia
wartosci w obszarach, na ktérych nasza dziatalnos¢ wywiera
WpyWw.

Spoteczenstwo

Nasza dziatalnos¢ opieramy na ludziach,
naszych pracownikach, mieszkancach miast,
w ktérych zlokalizowane sg nasze browary
oraz naszych konsumentach.

Budujemy wartos¢ poprzez tworzenie bezpiecznych miejsc pracy
oraz rozwoj naszych pracownikow, a takze poprzez troske o dziedzic-
two i tradycje miast oraz regiondw, w ktérych warzymy piwo. Wspdlnie
z mieszkaricami realizujemy dziatania spoteczne zgodne ze strategia
naszej firmy oraz wyzwaniami stojacymi przed miastami. Inwestujemy
w tworzenie pozytywnej kultury piwa, zeby nasi konsumenci cieszyli
sie naszym piwem w sposdb umiarkowany i odpowiedzialny.

WODNYCH

ODPOWIEDZIALNEJ
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CZNY P
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Piwo jest napojem warzonym z naturalnych sktadnikdw.
Chcemy, zeby przyszte pokolenia mogty cieszy¢ sie taka
sama jakoscig naszego piwa, dlatego rozwijamy sie

W poszanowaniu natury, ograniczajgc swdj

negatywny wptyw na zmiany klimatyczne.

Tworzymy wartos¢ poprzez inwestowanie w odnawialne Zrodta
energii, regularne ograniczanie emisji gazdw cieplarnianych w catym
tar\cuchu dostaw, produkgji i dystrybucji. Promujemy butelke zwrotng
jako najbardziej przyjazne dla srodowiska opakowanie piwa, oferujgc
ja konsumentom niemal w potowie naszych produktow, a takze
organizujgc akcje umozliwiajgce jej tatwy zwrot bez paragonu. Dzieki
temu ograniczamy ilos$¢ odpaddw.

Model tworzenia wartosci

W perspektywie dtugoterminowej
warunki do rozwoju firmy zalezec
beda nie tylko od sytuacji

‘. gospodarczej, ale takze
. od warunkow klimatycznych 1

oraz rozwoju spoteczenstwa.
Te czynniki wptywajg na siebie
i sg od siebie zalezne.

A

4
DAL/

o

Niekorzystne warunkKi
Srodowiskowe majg wptyw
. na brak dostepnosci surowcow
. i zdrowie ludzi, hamujac
. lub uniemozliwiajgc wzrost

o gospodarczy.

Negatywne warunki zycia
ludzi skutkujg problemami
zdrowotnymi lub niedopaso-

waniem kompetencji do ':D:'

oczekiwan rynku pracy
oraz stagnacja gospodarcza.

Gospodarka

Jako firma piwowarska dziatamy w dtugim taricuchu
przedsiebiorstw, ktdérych dziatalnos¢ jest niezbedna

do warzenia i dystrybucji piwa. Dzieki temu mamy wptyw
nie tylko na dostarczanie stabilnych wynikéw naszym
akcjonariuszom, ale takze na rozwdj naszych

dostawcow oraz partneréw handlowych.

Ogromna wiekszosc¢ towarow i ustug, ktore kupujmy pochodzi od
dostawcow z Polski, z czego czesc surowcow wykorzystywanych do
warzenia piwa selekcjonujemy od producentow ktorzy uprawiaja je
W Sposob zrownowazony.
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Strategia ,,Warzymy Lepszy Swiat”

Chcemy rozwijac¢ naszga firme warzac lepszy swiat od ziarna do baru.
Zrownowazony rozwaj jest jednym z priorytetéw biznesowych naszej firmy,
a jednoczesnie nosnikiem pozytywnej zmiany otoczenia, w ktorym zyjemy.

Nasze dziatania w zakresie zrownowazonego rozwoju realizuje-
my zgodnie ze strategig ,Warzymy Lepszy Swiat”, ktdra stano-
wi polityke w zakresie zrownowazonego rozwoju dla Grupy

Obszary zaangazowania strategii
»swarzymy Lepszy Swiat”

« Ograniczanie emisji CO,
13 Cel Zréwnowazonego Rozwoju

v Zréwnowazone zaopatrzenie
12115 Cel Zrownowazonego Rozwoju

v Rozwdj spotecznosci lokalnych
8111 Cel Zrownowazonego Rozwoju

+ Promowanie zdrowia i bezpieczenstwa

3 Cel Zrownowazonego Rozwoju 12

+ Wspieranie odpowiedzialnej konsumpcji
3112 Cel Zrownowazonego Rozwoju

« Ochrona zasobdéw wodnych
6 Cel Zrownowazonego Rozwoju

ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
1PRODUKCJA KLIMATU

QO

Zywiec S.A oraz Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A, a takze
wyznacza kluczowe obszary zrownowazonego rozwoju.

C E L E 5‘"”: ZROWNOWAZONEGO
“a” ROZWOIU

DOBRE ZDROWIE
1JAKOSCZYCIA 1WARUNKI

GZYSTAWODA WZROST
GOSPODARGZY

11 ZROWNOWAZONE
MIASTA
1SPOLECZNOSCI

N

SANITARNE |GODNA PRACA

| g

DZIALANIA IYCIE
1 1

17 PARTNERSTWA
WDLZIEDZINIE NALADZIE

NARZECZ CELOW

© &

Pozytywna zmiana, ktdérej chcemy dokonac¢ wymaga wspotdziatania z partnerami

i realizacji celow na kazdym etapie naszej dziatalnosci, takze tych, ktére majg miejsce
poza strukturami naszej spotki. Jednakze stale wspodtpracujemy z naszymi partnerami
biznesowymi, ekspertami i organizacjami pozarzadowymi w celu wspdlnego
realizowana celéw zréwnowazonego rozwoju.

V' Grupa Zywiec S.A. tworzy wartosé¢ we wspodtpracy z naszymi partnerami,
realizujgc Cel 17 Zrownowazonego Rozwoju, w tym takze od lat wspieramy rozwadj kultury piwnej, dziatamy na rzecz
poszanowania srodowiska i rozwoju odpowiedzialnego biznesu, jako cztonek ponizszych stowarzyszen w roku 2019

® Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej
® Zwigzek Pracodawcow Przemystu Piwowarskiego "Browary Polskie”
® Miedzynarodowe Stowarzyszenie Reklamy - IAA Polska

® Stowarzyszenie Polska Koalicja Przemystowa na rzecz Opakowan
Przyjaznych Srodowisku EKO-PAK (cztonek wspierajgcy)

® Polskie Stowarzyszenie Rolnictwa Zréwnowazonego ASAP

® Rada Etyki Reklamy (jako cztonek Zwigzku Pracodawcow
Przemystu Piwowarskiego ,Browary Polskie”)

® CCl France-Pologne
® Netherlands-Polish Chamber of Commerce

® Polskie Stowarzyszenie Piwowarow Domowych
(Browar Zamkowy Cieszyn jest cztonkiem wspierajgcym)

® Stowarzyszenie Emitentow Gietdowych
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Nasz slad weglowy

Zmiana klimatu to jedno z najpowazniejszych globalnych wyzwan.

By mu sprosta¢ dazymy do ograniczania poziomu naszej emisji gazéw
cieplarnianych na kazdym etapie naszej dziatalnosci. Przeprowadzane badanie
pozwala nam zmapowac obszary, ktore stanowig najwieksze zrodto emisji w catym
tancuchu wartosci. Dzieki temu mozemy precyzyjniej zdefiniowac nasze priorytety,
a takze zidentyfikowac zrodta emisji, ktore mozemy potencjalnie ograniczyc.

Slad weglowy Grupy Zgodnie Z jego gapwsami bezustannie daZymy do zmniej-
Kapita’towej iywiec za I'Ok 2017 szenia wptywu, jaki wywieramy na srodowisko naturalne.
Zwracamy szczegdlng uwage na obnizenie emisji CO, oraz
zuzycie wody, energii i surowcow, a takze na zwiekszenie
wykorzystania energii ze Zzrodet odnawialnych. Dbamy tez o

733 kilotony eC02 ograniczenie ilosci odpaddw poprzez ich recykling i ponowne
wykorzystanie.

Struktura sladu weglowego Grupy
Kapitatowej Zywiec za rok 2017
294 wiatraki

energetyczne (2MW) 27% 19%
CHEODZENIE ROLNICTWO

catkowity slad weglowy Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A.
wygenerowany w roku 2017

energia uzyskana przez rok

ze zrodet odnawialnej energii
wystarczytaby do skompensowania
catkowitego s$ladu weglowego
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

7% ‘ 9%
LOGISTYKA SEODOWANIE

| POCHODNE
65,7 kg eCO,

slad weglowy Grupy Kapitatowej

Zywiec S.A_: wygenerowany 29% 10%
w produkcji 1 hektolitra piwa OPAKOWANIA WARZENIE
I PRODUKCJA
NAPOJOW
Podstawowe zasady zwiazane z ochrong s$rodowiska natural- Analiza ta dokonywana jest wytacznie w odnieswemu do
nego wyznacza Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKE- sladu weglowego  Grupy Kap\tabwej Zywiec SA.,
NA, ktdry wraz z innymi dokumentami stanowi polityke najnowsze badanie dotyczy $ladu weglowego Grupy za

w zakresie zarzadzania obszarem s$rodowiska naturalnego rok 2017.

w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A..
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Szczegodtowe polityki w tym obszarze stanowia:

Polityka Zarzadzania Jakoscia, Bezpieczenistwem Zywnosci, Jakosécia w Laboratorium, Bezpieczeristwem
i Higiena Pracy, Ochrona Srodowiska oraz Zarzadzania Energia Grupy Zywiec S.A, w ramach ktérej
okreslono ramy podejscia do tematyki ochrony srodowiska:

e podejmowanie dziatan zmierzajacych do doskonalenia i poprawy naszej efektywnosci
Srodowiskowej i zapobiegania negatywnemu wptywowi na srodowisko

e statg wspotprace z partnerami biznesowymi w ograniczaniu zanieczyszczen
zwigzanych z cyklem zycia naszych produktow

e komunikowanie zainteresowanym stronom dziatan
realizowanych przez Grupe Zywiec

Strategia zréwnowazonego rozwoju Warzymy Lepszy Swiat, stanowiaca uzupetnienie zapiséw
Kodeksu dla Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

Realizacja oraz monitorowanie polityki w obszarze srodowisko- Srodowiska naturalnego oraz raportujg je w cyklu miesiecznym
wym stanowi czes¢ kompetencji dziatdw produkcji, logistyki poprzez Business Comparison System lub w cyklu kwartalnym
oraz zakupodw, ktdre na biezgco monitorujg cele w zakresie poprzez system przez platforme Sharepoint

Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci

Podejmujac decyzje w zakresie zarzadzania bierzemy pod uwage ponizsze wskazniki, ktore dotyczg Grupy Zywiec.

Wskaznik Grupa Zywiec S.A Grupa Kapitatowa Zywiec S.A

2018 2019 zmiana 2018 2019 zmiana

Ograniczenie wptywu na srodowisko:

Emisje gazoéw cieplarnianych 37 3,48 -0,22
w procesie produkeji piwa (kg CO?e/hl) Wskazniki nie sg monitorowane
Emisje gazéw cieplarnianych 287 3,00 +013 na poziomie cate] Grupy Kapitatowe).
w procesie dystrybucji piwa (kg COQe/hI)
Zuzycie wody w produkcji piwa (hl/hl) 2.8 2,79 -0,01

Promocja odpowiedzialnej

konsumpcji alkoholu:
Udziat wydatkow na promocje 10% 10% bez zmiany

odpowiedzialnej konsumpgji
w catkowitym budzecie mediowym

. . Wskazniki nie s monitorowane
marki Heineken (%) zniki nie sg itor

na poziomie catej Grupy Kapitatowej.
Istotne i aktywne partnerstwo tak tak bez zmiany

w zakresie przeciwdziatania zagrozeniom

wynikajacym z nadmiernej

lub nieodpowiedzialnej konsumpgji
alkoholu (Tak/Nie)

Bezpieczenstwo i higiena pracy:

Czestotliwos¢ wypadkow (#/100FTE) 0,48/100FTE  0,48/100FTE bez zmiany 0,56/100FTE  0,62/100FTE  +0,06/100FTE
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Dajemy butelce drugie Zycie

Butelka zwrotna to najbardziej przyjazne dla srodowiska opakowanie,

w ktorym dostepne jest piwo. Ograniczajgc nasz wptyw na srodowisko, postanowilismy

rozpoczac kampanie ,Daj butelce drugie zycie”, ktorej celem jest umozliwienie

konsumentom tatwego oddawania butelek zwrotnych bez paragonu w punktach

sprzedazy na terenie catej Polski.

Slad weglowy butelki zwrotnej'

Blisko potowa piwa sprzedawanego przez Grupe Kapitatowa Zywiec S.A. to
opakowania zwrotne, z ktorych kazdego roku czesc¢ nie wraca do naszych browardw.

25

6,2 kg CO_e/hl 57,5 kg CO,e/hl

BUTELKA BUTELKA
ZWROTNA BEZZWROTNA

Opakowania Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.2
i Grupy Zywiec S.A. w 2019 roku:

Wcigz zaledwie potowa konsumentdw oddaje butelki zwrotne, a 1 na 3 robi to zazwyczaj.
Dodatkowo, u wielu z nich oddawaniebutelek budzi negatywne emocje, kojarzy sie
z czyms ktopotliwym, a nawet wstydliwym.

Grupa Zywiec S.A. Grupa Kapitatowa

Zywiec S.A.
46% 41%
OPAKOWANIA OPAKOWANIA
ZWROTNE ZWROTNE
54% 59%
OPAKOWANIA OPAKOWANIA

BEZZWROTNE BEZZWROTNE

53%

TRZEBA

PRZECHOWYWAC

PARAGON,
ABY ODDAC
BUTELKI

43%
ZAPOMINAM
ZABRAC,

GDY WYCHODZE
DO SKLEPU

Dlatego postanowilismy zacheci¢ konsumentdw

Jakie bariery powstrzymujq Polakéw
przed oddawaniem butelek?®

Kupujac piwo w butelce zwrotnej | oddajgc butelke mozna dac jej drugie i kolejne zycie -
butelka zwrotna moze by¢ uzyta nawet do 25 razy, a czas jej zycia trwa nawet 5 lat.

To dobre dla sSrodowiska | dla naszej firmy. Takie dziatanie pozwala wptynac

na ograniczenie emisji gazow cieplarnianych. Jedna butelka zwrotna

w cyklu generuje 10 razy mniej emisji gazow niz butelka bezzwrotna.

Jak dziata akcja )
Daj butelce drugie Zycie?

° Wejdz na strone zwrocbutelke.pl

o,
52/° e Znajdz sklep, w ktorym zwrocisz
PRZECHOWYWANIE butelke bez paragonu i sprawdz,

BUTELEK czy twoje butelki sg zwrotne.
ZWROTNYCH TO

KEOPOT, NIE MAM

GDZIE ICH © 2wro¢ w nim butelki zwrotne,

PRZECHOWYWAC nawet jesli nie masz paragonu
lub kupites piwo w innym sklepie.

o Za kazda butelke otrzymasz
40% 0,35 zt (cena sugerowana)

i pomagasz dbac o srodowisko.
WYRZUCAM

WSZYSTKIE
BUTELKI SZKLANE
DO POJEMNIKA
NA SZKtO

A 6 500 sklepow

BIERZE UDZIAL W AKCJI ,DAJ BUTELCE DRUGIE ZYCIE”

do oddawania butelek zwrotnych, a takze usunac¢ bariery,
ktdre powstrzymywaty ich przed zwracaniem butelek.

Swiateczna Zwrotka Z

W ramach akcji ,Daj butelce drugie Zycie”

zorganizowalismy specjale wydarzenie

zachecajgce do oddawania butelek

Kazda w strefie
oddana butelka Swiatecz_nej
Zwrotki Z to:
0,35 zt 1zt

zwrotnych skierowane do mieszkancow Zywca.

Wspdlnie z markg Zywiec zachecalismy

DLA ODDAJACEGO NA POSADZENIE
DRZEW TLENOWYCH

NA TERENIE ZYWCA

mieszkancow do oddavvania butelek
w specjalnej strefie Swiagtecznej Zwrotki Z,

ktora staneta na Zywieckim rynku.

10 6 800

LICZBA DNI AKCJI LICZBA ZEBRANYCH

BUTELEK ZWROTNYCH
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Zamykamy obieg gospodarki

Dbamy o to, zeby w naszych browarach nic sie nie marnowato,
zgodnie z zasadami Gospodarki Obiegu Zamknietego.

Gospodarka Obiegu Zamknietego jest odpowiedzig na narastajgce wyzwania zwigzane z ograniczonymi zasobami niektorych
surowcow. Istotg zatozer GOZ jest stosowanie alternatywnych metod pozbywania sie odpadow, takich jak ich ponowne wykorzy-
stanie czy przetwarzanie surowcow wtornych.

Jak realizujemy zasady
gospodarki obiegu zamknietego?

Gestwa drozdzowa i mtéto browarniane Zwrotne plastikowe kubki Butelka zwrotna

Trafia z browardéw Grupy Zywiec S.A Podczas koncertow Zywiec Meskie Butelki zwrotne to najbardziej przyjazne

z powrotem do obiegu pod postaciag Granie konsumenci majg mozliwosc dla srodowiska opakowanie, w jakim

paszy dla zwierzat. zakupu piwa w zwrotnych kubkach, dostepne jest piwo. Zwracajac butelke,
ktore po umyciu sg ponownie konsumenci daja jej drugie i kolejne zycie
wykorzystywane. z korzyscia dla siebie i dla otoczenia.

Sposoby postepowania z odpadami

Odpady niebezpieczne Jednostka Wartos¢ Udziat procentowy
Odpady total Mg 24,8 100,0
Sktadowanie na sktadowiskach opadow Mg 0,0 0,0
Recykling Mg 8,5 34,4
Ponowne wykorzystanie Mg 0,0 0,0
State magazynowanie na terenie zaktadu Mg 0,0 0,0
Inne Mg 16,3 65,6
Odpady inne niz niebezpieczne Jednostka Wartos¢ Udziat procentowy
Odpady total Mg 46 859,9 100,0
Sktadowanie na sktadowiskach opadow Mg 1779 04
Recykling Mg 37 040,7 79
Ponowne wykorzystanie Mg 0,0 0,0
State magazynowanie na terenie zaktadu Mg 0,0 0,0
Inne Mg 96413 20,6

Powyzsze dane dotyczg dziatalnosci Grupy Zywiec S.A. oraz Browar Namystow Sp. z 0.0., ktdre z uwagi na proces produkcji piwa maja
decydujacy wptyw na srodowisko naturalne. Pozostate spotki wehodzace w sktad Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. nie sg objete monito-
rowaniem postepowania z odpadami w powyzszych obszarach.



Zrownowazone piwo od browaru do lodowki

Od lat zarzadzamy procesem produkgcji i dystrybucji piwa
w taki sposdb, aby optymalizowaé zuzycie energii i wody,
wywierajac jak najmniejszy wptyw na srodowisko naturalne.

3,48 kg eCO,/hl

wyniosta emisja gazow cieplarnianych
w produkcji 1hl piwa

2,79 hi/hl

wyniosto zuzycie wody
w produkcji 1 hl piwa

Zarzadzanie obszarem sSrodowiskowym w browarach Grupy
Zywiec S.A. odbywa sie poprzez wdrozone, certyfikowane
i utrzymywane systemy: system zarzadzania srodowiskowego
zgodny z wymaganiami normy ISO 14001.2015 oraz systemy
zarzadzania energia zgodny z wymaganiami normy SO
50001:201, funkcjonujace w ramach Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania zgodnego z wymaganiami miedzynarodowych
norm. W ramach utrzymania ciggtosci certyfikacji powyzsze
systemy zarzadzania podlegajg audytom prowadzonym przez
niezalezng jednostke certyfikujgca.

W 2019 zostat przeprowadzony audyt kontrolny Nr 2 w trakcie

ktorego audytorzy potwierdzili utrzymanie systemu zarzadza-
nia energig zgodnego z wymaganiami normy 1ISO 50001:2011.

1. Dane obejmujg Browar Namystow Sp. z.0.0.

39,2% energii

uzywanej przez nas w produkcji piwa
pochodzito ze Zzrodet odnawialnych

3,00 kg eCO,/hl

wyniosta emisja gazow cieplarnianych
w dystrybucji 1 hl piwa

Audyt systemu zarzadzania srodowiskowego zostat przepro-
wadzony w ramach wizyty kontrolnej Nr 1. Podczas audytow,
audytorzy jednostki certyfikujgcej nie podniesli niezgodnosci
W obszarze zarzadzania energig oraz w obszarze zarzadzania
Srodowiskowego. W jednym z browardéw w odniesieniu do
obszaru srodowiskowego zostato sformutowane jedno
spostrzezenie, w stosunku do ktdrego zostaty podjete dziata-
nia.

W 2019 roku w zwigzku z naruszeniem regulacji zwigzanych
z ochrong $rodowiska na Grupe Kapitatowa Zywiec S.A!w tym
na Grupe Zywiec S.A. nie natozono kary finansowe;.
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Zrownowazone zakupy

Doktadamy staran, aby wszyscy nasi dostawcy przestrzegali najwyzszych
standardéw dostarczanych produktéw, a takze uczciwosci i zasad postepowania
w biznesie, troski o srodowisko naturalne oraz poszanowania praw cztowieka.
Robimy to z myslg o catym taricuchu wartosci, dbajac w ten sposob o etyke
postepowania zardowno naszego biznesu, jak i naszych partnerow biznesowych.

Droga naszych produktdw zaczyna sie tam, gdzie powstajg nasze sktadniki, z ktdrych warzymy najlepsze polskie piwo.
Zdecydowana wiekszos$¢ naszych marek to rodzime marki piwa, a piwa ktére trafiajg na rynek powstajg
w wiekszosci ze sktadnikéw pochodzacych z Polski.

Warzymy z polskich
sktadnikow

W 2019 roku wykorzystywanego
udziat chmielu do warzenia
pochodzacego z Polski piwa wynidst:
92% 94%
W PRZYPADKU GRUPY W PRZYPADKU
KAPITALOWEJ ZYWIEC S.A. GRUPY ZYWIEC S.A.

Udziat chmielu pochodzacego z Polski

2018 2019 zmiana r/r
Grupa Zywiec S.A 96% 94% -2 p.p.
Grupa Kapitatowa Zywiec 93% 92% -1 p.p.
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Miedzy innymi dzieki temu, ze zdecydowana wiekszo$¢ zakupdw dokonywanych przez Grupe Kapitatowa Zywiec S.A.

oraz Grupe Zywiec S.A. pochodzi od polskich dostawcéw, stymulujemy rozwadj catych branz, tworzac wartosé dodang w gospodarce.

Wartosé zakupow
dokonywanych od
polskich dostawcow:

Grupa Kapitatowa Zywiec S.A.

2,1 mid zt

w tym Grupa Zywiec S.A.

1,5 mid zt

Wartos¢ zakupow od polskich dostawcow

Udziat zakupow
od polskich dostawcow
w catosci zakupow:

Grupa Kapitatowa Zywiec S.A.

87%

w tym Grupa Zywiec S.A.

69%

2018 2019 zmiana r/r
PLN % PLN % PLN p.o.
Grupa Zywiec S.A 1,40 mld 88% 15 mld 69% +71% -19 p.p.
Grupa Kapitatowa Zywiec 1,79 mid 90% 21 mid 87% +17.3% -3 p.p.

Zrownowazone sktadniki

Nasze produkty przygotowywane sg z naturalnych sktadnikow,
dlatego zalezy nam, zeby byty pozyskiwane ze zréwnowazo-
nych zrédet. Aby wspierac rozwoj zrdwnowazonego rolnictwa
Grupa Zywiec S.A. wspdtpracuje z innymi producentami na
rzecz promocji zrdwnowazonych upraw u polskich producen-
tow w ramach Polskiego Stowarzyszenia Rolnictwa Zrdwno-
wazonego ,ASAP”.

=
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Udziat surowcow zrownowazonych

Blisko 9% wszystkich surowcéw uzywanych przez Grupe Kapitatowa Zywiec S.A,
w tym Grupe Zywiec S.A. do warzenia piwa pochodzito ze zrodet zréwnowazonych

Udziat surowcow

zréwnowazonych
do warzenia piwa

9%

W PRZYPADKU GRUPY
KAPITALOWEJ ZYWIEC S.A

Udziat surowcow zréwnowazonych

w 2019 roku
WYyniost:

9%

W PRZYPADKU
GRUPY ZYWIEC S.A

2018 2019 zmiana r/r
Mg % Mg %
Grupa Zywiec S.A 10 700 6,7% 15 000 9% +2,3%
Grupa Kapitatowa Zywiec 10 700 6,7% 15 000 9% +2,3%

Zarzadzanie pozyskiwaniem

zrownowazonych surowcow

Dbamy o to, aby uzywane przez nas surowce do warzenia piwa
przez Grupe Zywiec S.A. oraz Grupe Kapitatowa Zywiec S.A.
spetniaty najwyzsze standardy jakosci. Polityke w tym obszarze
dla Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. w tym dla Grupy Zywiec
S.A. stanowi dokument Standardy zapewnienia jakosci

Za weryfikacje jakosciowa surowcow odpowiada Kierownik ds.
Jakosci i Procesu, ktéorego zadaniem jest przygotowanie
rocznego planu oraz realizacja audytow u dostawcow surow-
cow uzywanych do warzenia piwa. Dostawcy strategicznych
surowcow - stodu oraz chmielu poddawani sg audytowi co
3 lata, natomiast dostawcy pozostatych surowcow co 5 lat.

Dostawcy kluczowi Grupy Zywiec S.A oraz Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A, czyli dostawcy surowcow, strategicznych materia-
tow pomocniczych oraz opakowar, sg poddawani dodatkowo

cyklicznej ocenie dostawcy (ang. Vendor Rating). W przypad-
ku dostawcow surowcow i materiatdw strategicznych ocene
przeprowadzamy raz na kwartat, w przypadku opakowan - raz
na pot roku.

W 2019 roku
przeprowadzono 3 audyty

dostawcow surowcow Grupy Zywiec S.A.,

sposrdd ktoérych wszystkie zakonczyty
sie pozytywnie.
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Pewnoscé, ze postepujg zgodnie z wyznawanymi przez nas
wartosciami, zapewnia nam czterostopniowa procedura
weryfikacji okreslona w Kodeksie Dostawcow, ktéra stanowi
polityke w zakresie wspodtpracy z dostawcami zewnetrznymi
dla Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

Kodeks Dostawcow obowigzuje wszystkich dostawcdw i stanowi
zarys kluczowych zasad, ktére uwazamy za najistotniejsze
w odniesieniu do naszych dostawcow w obszarach dotycza-
cych uczciwosci i zasad postepowania w biznesie, poszanowa-
niem praw cztowieka, sSrodowiska naturalnego.

Kodeks w szczegodlnosci zobowigzuje dostawcow do wspiera-
nia otwartego, uczciwego i konkurencyjnego otoczenia gospo-
darczego, przestrzegania przepisdw i regulacji prawnych,
unikania konfliktow interesow oraz precyzuje polityke dotyczg-
ca upominkdw majacych wptyw na decyzje biznesowe i inne.
Odnoszac sie do praw cztowieka, Kodeks stanowi potwierdze-
nie w relacji z dostawcami zobowigzania do przestrzegania
praw cztowieka wyrazone przez Grupe Kapitatowa Zywiec S.A
oraz Grupe Zywiec SA w politykach wewnetrznych, wsrod
ktdrych znajduja sie zobowigzania dotyczace warunkdw pracy,
uczciwego traktowania pracownikow w odniesieniu do uzasad-
nionych godzin pracy, okresowych urlopdw i wynagrodzenia,
umozliwienia negocjacji prowadzacych do zawierania uktaddw
zbiorowych, rownych szans zatrudnienia bez wzgledu na rase,

Czterostopniowa procedura
weryfikacji dostawcow

11 dostawcéw

Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
zostato poddanych ocenie
Vendor Rating w 2019 roku, w tym
11 dostawcow Grupy Zywiec S.A.

kolor skory, ptec¢, wyznanie, przynaleznos¢ czy pochodzenie
oraz zakazu wykorzystywania lub udziatu w pracy wykonywa-
nej przez dzieci, pracy przymusowej czy niewolniczej, a zwitasz-
cza przestrzegania norm Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

W obszarze srodowiskowym Kodeks precyzuje, ze dostawcy
powinni przestrzegac¢ przepisdw i regulacji prawnych oraz
korzysta¢ z procesow produkcji i tancucha dostaw, ktory
pozwala na wydajne korzystanie z dostepnych zasobdw oraz
minimalizuje skutki dla $rodowiska, a takze propagowanie
technologii przyjaznych dla srodowiska.

Dziat Zakupow dokonuje regularnego monitoringu zgodnosci
dostawcodw z zapisami Kodeksu Dostawcow zgodnie z cztero-

stopniowa procedurg weryfikacji dostawcow w cyklu kwartalnym.

J Dostawca oswiadcza, ze zapoznat sie z wartosciami dotyczacymi uczciwosci i zasad postepowania
w biznesie, troski o srodowisko naturalne, uczciwosci oraz poszanowania praw cztowieka, bazujgcymi

na standardach Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

J Analiza dostawcy pod katem potencjalnych zagrozen, czego efektem jest przypisanie
go do jednej z dwoch grup: z zagrozeniem lub bez zagrozenia.

J Rozpoczecie wspodtpracy z dostawcami z grupy bez zagrozen. Dostawcdw z grupy zagrozonej zostajg
poddani badaniu przez oprogramowanie LexisNexis. Po wykonaniu tej czynnosci co najmniej 2 osoby
sprawdzaja pojawiajgce sie ostrzezenia i przypisujg ocene ryzyka. Podsumowanie badania przesytane

jest w formie raportu ryzyka.

J W zaleznosci od wyniku raportu zagrozen dostawcy moga zostac poddani zewnetrznemu audytowi,
wprowadzi¢ programy naprawcze, zdobyc¢ niezbedne certyfikaty albo zosta¢ poddani derogacii.

x Zakoniczenie wspotpracy z dostawcg, ktory nie chce wdrozycé

planu naprawczego i poddac sie audytowi.

W 2019 roku nie zdarzyty sie przypadki rozwigzania wspodtpracy z dostawca Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
w tym takze z dostawca Grupy Zywiec S.A. ze wzgledu na nieprzestrzeganie zapisow Kodeksu Dostawcow.
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Rozwijamy spotecznosci lokalne

Zalezy nam, zeby rozwijac sie ze spotecznosciami, z ktdrymi
od pokolen warzymy piwo. Dlatego wspoélnie z mieszkancami,

chcemy odpowiadaé na lokalne wyzwania.

Podstawowe zasady zwigzane z zaangazowaniem spotecz-
nym okresla Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA,
ktory wraz z innymi dokumentami stanowi polityke w zakresie
zarzadzania obszarem spotecznym w Grupie Zywiec S.A. oraz
w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Zgodnie z jego zapisami
jestesmy gteboko zakorzenieni w lokalnych spotecznosciach,

Dialog spoteczny

W miastach, w ktdrych zlokalizowane sg browary Grupy
Zywiec S.A prowadzimy Dialog Spoteczny z mieszkancami.
Robimy to wedtug autorskiej formuty, w ramach ktorej wspol-
nie z przedstawicielami lokalnych wtadz, organizacji pozarza-
dowych oraz pracownikami wypracowujemy wizje przysztosci
odpowiednie dla kazdej z lokalizacji.

w otoczeniu ktérych prowadzimy dziatalnos¢. Oznacza to, ze
traktujemy ludzi i migjsca wokdt nas z zachowaniem jak
najwiekszej troski, zachowujemy wrazliwos¢ wobec tradycji
spotecznych i kulturowych, a takze przekazujemy dotacje na
cele charytatywne w sposodb przejrzysty i profesjonalny.

Wizje przysztosci

gk
ik

I

Elblag

e Tworzenie atrakcyjnych miejsc
do spedzania wolnego czasu.

Lezajsk

o Aktywizowanie
spotecznosci lokalnej.

Warka

® Rozwijanie przestrzeni
przyjaznej mieszkancom.

Zywiec

® Rozwijanie turystyki w oparciu
o dziedzictwo piwowarskie i historie,
sztuke oraz kulture miasta.

® Stwarzanie perspektyw rozwoju
mieszkancow Zywca.

e Dpanie o srodowisko naturalne.

® Bezpieczenstwo.
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Fundusz Spoteczny Grupy Zywiec

Dzieki wizjom wypracowanym wspolnie w trakcie sesji Dialogu
Spotecznego wiemy, ktére obszary wymagajg naszego
zaangazowania. Fundusz to srodki finansowe przeznaczone na
wsparcie projektow przedstawianych przez lokalne organizacje
w Elblagu, Lezajsku, Warce i Zywcu.

W 2019 roku wsparlismy tgcznie 15 projektdw w tgcznej kwocie
dofinansowania 1418 tys. ztotych. Organizacje, ktore otrzymaty
dofinansowanie zrealizujg swoje projekty najpdzniej do 31 sierpnia
2020 roku.

Sprzatamy! Nasi pracownicy angazuja sie takze w dbanie o czystos¢ miejscowosci, w ktorych warzymy nasze piwo.

Braniewo

Lezajsk

Jak dziata Fundusz Spoteczny Grupy Zywiec?

(@)
(0 :
14
PROJEKTY RADA LISTA GRANTY
LOKALNE FUNDUSZU NAJLEPSZYCH DO 10 TYS. Zt
STOWARZYSZENIA, PROJEKTOW
FUNDACJE,
INSTYTUCJE KULTURY
| SPORTU, PODMIOTY v
MAJACE OSOBOWOSC
PRAWNA ZAKONCZENIE POLMETEK SPRAWOZDANIA REALIZACJA
PROJEKTOW

V' Lokalne stowarzyszenia, fundacje, instytucje
kultury i sportu, podmioty majgce osobowosc
prawng Mmoga ubiegac sie o wsparcie
w ramach Funduszu.

<

Warunkiem jest przygotowanie projektow
wpisujgcych sie w wypracowane w trakcie
dialogow wizje dla lokalnych spotecznosci.

Projekty zgtaszane sg w ramach konkursu.

Ich oceny dokonuje Rada Funduszu
tworzac liste najlepszych projektow.

Zwycieski projekt moze liczy¢ na
dofinansowanie w wysokosci 10 tys. zt.

L L KK«

Organizacje realizujg projekty
najpozniej do 31 sierpnia 2020 r.

Procedure realizacji Funduszu Spotecznego Grupy Zywiec
stanowi Regulamin Funduszu Spotecznego Grupy Zywiec, ktory
zawiera podstawowe informacje na temat uprawnionych do
aplikowania o dotacje, zasady przyznawania dotacji oraz ich
realizacji i rozliczenia. Projekty sktadajg lokalne stowarzyszenia,
fundacje, instytucje kultury i sportu oraz inne podmioty majace
osobowos¢ prawng. Projekty muszg wpisywac sie w jeden
z celdw wypracowanych przez spotecznosc¢ lokalng w trakcie
Dialogu Spotecznego. Projekty oceniane sg przez Rade Funduszu
Spotecznego Grupy Zywiec ztozong z przedstawicieli Grupy
Zywiec S.A, ktdrzy podejmujg decyzje o dofinansowaniu projektdw.

FUNDUSZ.GRUPAZYWIEC.PL

55



Muzeum Browaru w Zywcu

Muzeum Browaru Zywiec zostato otwarte w 2006 roku

z okazji 150-lecia browaru. Jest jedna z najwiekszych

i najnowoczesniejszych placéwek tego typu w Polsce.

Juz samo potozenie muzeum budzi ciekawosc¢. Zlokalizowane
jest bowiem w dawnych piwnicach lezakowych browaru.

Po przekroczeniu wrét muzeum, goscie wchodza w swiat
naznaczony ponad 160-letnig historig browaru oraz warzonego
w nim piwa. Przechodzac przez sale ekspozycyjne, aktywnie
poznajg kolejne okresy rozwoju browaru i marki Zywiec az po
wspotczesnosc.

. Muzeum Browaru w Zywcu

zostato nagrodzone tytutem
TURYSTYCINY

PRODUKTROKU. Turystycznego
Produktu Roku 2019

Po zwiedzeniu pomieszczert Muzeum, goscie majg czas na
konsumpcje piwa i zakup pamigtek. Muzeum Browaru Zywiec
jest jednym z obiektow Szlaku Zabytkow Techniki Wojewodz-
twa Slaskiego wyrdznionym tytutem Gwiazdy Techniki. Od
2010 r. jest tzw. punktem kotwicznym Europejskiego Szlaku
Dziedzictwa Przemystowego, co swiadczy o jego ponadregio-
nalnym znaczeniu dla przemystowej historii Europy.

I 88 445 gosci
odwiedzito Muzeum Browaru

5 MUZEUM w Zywcu w 2019 roku
H BROWARU
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Promujemy odpowiedzialne picie

Promocja odpowiedzialnego picia alkoholu to jeden z filardw naszej strategii
,Warzymy Lepszy Swiat”. Promujemy czerpanie radosci z umiarkowanej
konsumpcji piwa jako element zdrowego i zrdwnowazonegdo stylu zycia,
wprowadzamy na rynek i sprzedajemy nasze marki w sposob odpowiedzialny,
wspotpracujgc z innymi organizacjami w celu zmniejszenia szkod wywotanych

nadmiernym spozyciem alkoholu.

Odpowiedzialny marketing

Zanim zdecydujemy sie na jakikolwiek przekaz marketingowy
upewniamy sie, czy jest on zgodny z przyjetymi przez nas
zasadami reklamy piwa. Niezaleznie bowiem od regulacji
prawnych, przestrzegamy kodeksdw samoregulacyjnych wypra-
cowanych zardwno przez naszg firme, jak i we wspotpracy
z czotowymi firmami piwowarskimi w Polsce.

Podstawowe zasady zwigzane z promocjg odpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu okresla Kodeks Postepowania w Biznesie
HEINEKENA, ktory wraz z innymi dokumentami stanowi polity-

Grupy HEINEKEN

& Atrakeyjnosé dla dorostych v

 Aktywnie ograniczamy kontakt oséb v

niepetnoletnich z naszym brandingiem

& Zawsze postepujemy zgodnie z prawem, v

etycznie i zgodnie z prawda

&/ Popieramy odpowiedzialne spozycie v

alkoholu, umiar i ogodlne bezpieczerstwo

Realizacja procedur okreslonych w Kodeksie stanowi obszar
kompetencyjny zespotu komercyjnego sktadajagcego sie
z Dziatu Marketingu oraz Dziatu Sprzedazy we wspotpracy
z Dziatem Prawnym, ktéry dokonuje analizy oraz akceptacji
komunikacji marketingowe] pod katem zgodnosci z zapisami
Kodeksu.

8 zasad Kodeksu Odpowiedzialnego Marketingu

ke w zakresie zarzadzania odpowiedzialnej konsumpcji alkoho-
lu w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A

Szczegdtowe zasady w tym obszarze dla Grupy Zywiec S.A.
oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A wyznacza Kodeksu Odpo-
wiedzialnego Marketingu Grupy HEINEKEN, zaktualizowany
w 2018 roku, ktory zawiera 8 zasad dotyczacych wszystkich
sytuacji, w ktorych promujemy nasze piwo:

Nie kojarzymy naszych marek z zachowaniami
antyspotecznymi ani nadmiernym spozyciem

Nigdy nie twierdzimy, ze spozywanie naszych marek
zapewnia sukces w zyciu towarzyskim, spotecznym
lub seksualnym czy zwiekszong wydolnosc¢ fizyczna

Uznajemy nasze marki za element
zrownowazonego stylu zycia

Jestesmy postepowi w zakresie kontekstu
kulturowego i jego ewolucji

W 2019 roku Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec
S.A. przestrzegaty takze szeregu zasad zwigzanych z komuni-
kacjg marketingowa przyjetych przez producentow piwa
zrzeszonych w Zwigzku Pracodawcdw Przemystu Piwowar-
skiego ,Browary Polskie” w postaci Standarddw Reklamy Piwa
stanowigcego aneks do Kodeksu Etyki Reklamy.
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Zgodnie z zapisami Kodeksu
reklama piwa nie moze:

Wykorzystywac wizerunkow,

O symboli, 0sob lub tematdw,
ktére mozna uznac za obrazliwe,
uwtaczajace lub ponizajace.

Wykorzystywac lub promowac
ﬂ swobody seksualnej, pokazywac
tresci seksualnych lub nagosci,
ani sugerowac, ze konsumpcja
piwa moze pozytywnie
oddziatywac na aktywnoscé
seksualna.

Przedstawiac spozywania piwa

w okolicznosciach, ktore

sg powszechnie uznawane

za nieodpowiedzialne,
nieodpowiednie lub niezgodne

Z prawem, w szczegolnosci przed

lub w toku dziatania, ktore wymaga
zachowania stanu trzezwosci,

ani zachecac do nieodpowiedzialnego
lub nadmiernego spozywania piwa.

Aby wypeti¢ postanowienia Kodeksu, Rada Reklamy przewi-
duje procedure zgtaszania skarg dotyczgcych naruszenia przez
reklame piwa przepisow prawa, zapisow Kodeksu oraz
dobrych obyczajow. Zasadnos¢ skarg rozpatrujg zewnetrzni
eksperci powotani przez Rade Reklamy zgodnie z postanowie-

Przedstawiac osdéb w stanie nietrzezwosci,
ani w jakikolwiek sposob sugerowac, ze stan
nietrzezwosci jest stanem akceptowanym
spotecznie, ani zachecac konsumentow

do preferowania okreslonego napoju

ze wzgledu na mozliwosc¢ osiggniecia

stanu nietrzezwosci lub tez sugerowac,

ze spozywanie piwa o nizszej zawartosci
alkoholu nie prowadzi do naduzywania
alkoholu.

By¢ w jakikolwiek sposob, ani poprzez
m jej trese, ani poprzez sposdb przekazu,

skierowana do osob ponizej 18 roku zycia,

ani zawierac¢ wizerunkdw osob, ktdre majg

mniej niz 25 lat, czy tez wykorzystywac

wizerunkow osob lub postaci, ktore

W szczegolny sposdb wptywajg

na matoletnich.

Przedstawiac kobiet w cigzy
lub kobiet karmigcych.

niami Regulaminu Rozpatrywania Skarg. Skarge zgtosi¢ moze
kazdy, kto uznaje, ze reklama piwa narusza przepisy prawa,
zapisy Kodeksu Etyki Reklamy lub dobre obyczaje. Uchwaty
Komisji Etyki Reklamy sa publikowane na stronie internetowe;j
radareklamy.pl

. W 2019 roku
Z ztozono 1 skarge

na reklame produktow

Grupy Kapitatowej Zywiec S.A,
w tym 1 na reklame produktow
Grupy Zywiec S.A., z czego

1 skarga zostata oddalona.
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Trzymaj Pion

W 2019 roku po raz kolejny przeprowadzilismy kampanie Trzymaj Pion,

ktora jest flagowym dziataniem Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. w tym

Grupy Zywiec S.A. w zakresie promocji umiarkowanej i odpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu. Nasze dziatania skierowalismy do rodzicow nastolatkow,
tak aby wspomoc ich w rozmowie ze swoimi dzie¢mi na temat alkoholu

i zapobiegac przedwczesnegj inicjacji alkoholowae.

Jej gtdwnym celem jest wsparcie rodzicow w zapobieganiu

przedwczesnej inicjacji alkoholowej nastolatkow, a takze

w wychowywaniu swoich dzieci do odpowiedzialnych postaw

zwigzanych z alkoholem w dorostym zyciu. Jednym z efektow

kampanii jest przewodnik dla rodzicow ,Jak rozmawiac NISHKA
z dzie¢mi o alkoholu?”

TRZYMAJPION.PL

Ambasadorkami kampanii Trzymaj Pion w 2019 roku byta RODZICE NASTOLATKOW
dr Aleksandra Piotrowska, psycholog dzieciecy i Nishka,

autorka bloga nishka.pl i administratorka grupy Rodzice Nasto-

latkdw na Facebooku.

Kampania realizuje obszar promocji odpowiedzialnej konsumpdji

alkoholu wskazany w strategii zrownowazonego rozwoju

Warzymy Lepszy Swiat poprzez istotne i aktywne partnerstwo " 1 min oséb
w zakresie przeciwdziatania zagrozeniom wynikajgcym z nadmier- T R Z \\/= )

nej lub nieodpowiedzialnej konsumpcji alkoholu. Dziatem n\/l| ”/_)\J (rjwlgstzyelud;sa?abnidaosj:gmach
odpowiedzialnym za realizacje dziatan w tym obszarze jest Dziat

Q I i . .
Spraw Korporacyjnych. IlP " Q) "\I ﬁ?&gng‘olzzymaj Pion

JAK ROZMAWIAC Z DZIECMI O ALKOHOLU?”
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Kiedy prowadzisz, nigdy nie pij

W 2019 roku 10% wydatkéw mediowych marki Heineken przeznaczonych
byto na emisje spotu reklamowego , Kiedy prowadzisz, nigdy nie pij”.

W spocie Heinekena Nico Rosberg, mistrz Swiata Formuty 1
z 2016 roku, w bezkompromisowy sposob pokazuje, ze prowa-
dzenie samochodu to zajecie wytacznie dla trzezwych kierowcdw.

Polityke obowiazujaca Grupe Zywiec S.A. oraz Grupe Kapitatowej
Zywiec SA. w zakresie promocji odpowiedzialnej konsumpdji
stanowi Kodeks Postepowania w Biznesie HIENEKENA, ktory
wskazuje popieranie odpowiedzialnej konsumpcji jako jeden
z czterech gtownych obszardw etycznego postepowania,
a takze strategia zrownowazonego rozwoju Warzymy Lepszy
Swiat, zgodnie z ktdra do roku 2020 nadamy odpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu wartosci aspiracyjne przez marke Heineken

Dziatem odpowiedzialnym za realizacje strategii w tym obsza-
rze jest Dziat Marketingu, ktory realizuje dziatania marketingo-
we zwigzane z promocja odpowiedzialnej konsumpdji poprzez
marke Heineken.

Ponizsze cele oraz rezultaty wptywu spotecznego dotycza
dziatalnosci Grupy Zywiec S.A., ktdra realizuje dziatania
w zakresie promocji odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu.



Alkohol. Tylko dla petnoletnich.

Ograniczenie dostepu do alkoholu niepetnoletnim to jedno

z kluczowych zadan zwigzanych z promocjg odpowiedzialnej konsumpcji.
Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. realizuja je wspdlnie
z pozostatymi wiodacymi firmami piwowarskimi dziatajgcymi

w Zwigzku Pracodawcow Przemystu Piwowarskiego ,Browary Polskie”.

W 2019 roku po raz kolejny uczestniczylismy w ogdlnopolskiej Dbamy tez, aby sprzedawcy piwa na wydarzeniach sponsoro-

edukacji, przyczyniajagc sie do rozwijania wsrod sprzedawcow wanych przez spotki Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. znali

wiedzy o przepisach dotyczacych sprzedazy alkoholu oraz doskonale zasady odpowiedzialnej sprzedazy i dbali o to, aby

jego wptywu na rozwaj i zdrowie mtodych osob. naszym piwem mogty cieszyc sie wytacznie osoby petnoletnie.
z 710 sprzedawcow

serwujgcych piwo podczas

wydarzen sponsorowanych przez

Grupe Kapitatowa Zywiec S.A.,

w tym Grupe Zywiec S.A. zostato
przeszkolonych z zasad odpowiedzialnej
sprzedazy w 2019 roku.

Filarem tych dziatan sg bezptatne
szkolenia dla sprzedawcéw prowadzone
za pomocga udostepnionej przez

Zwigzek Pracodawcow Przemystu
Piwowarskiego ,Browary Polskie”
platformy OdpowiedzialnySprzedawca.pl.
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Dobry klimat dla Z

Kazdego roku dokonujemy badania klimatu organizacyjnego,
w ktorym biorg udziat wszyscy pracownicy Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A.,
w tym Grupy Zywiec S.A.

Wyniki badania klimatu dla

Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

W -1l

=Jos

Wyniki badania klimatu w roku 2019 pokazujg, Frekwencja: Wskaznik Wskaznik mozliwosci
7e nasz codzienny wysitek w tworzenie lepszego zZaangazowania: osiggania wynikow:
klimatu w zespole przynosi efekty, a nasi pracownicy
sg zaangazowani w realizacje celéw firmy. e 2019: 94% ® 2019: 79% ® 2019: 82%

* 2018:92% * 2018 75% * 2018: 83%

Moje Z to program parasolowy skupiajacy w sobie

wszystkie inicjatywy z obszaru Employee Experience,

wynikajgce z potrzeb pracownikow.

Moje Z
U

Projekt stanowi kontynuacje dotychczasowego podejscia
do komunikacji benefitow, ktore juz funkcjonuja w naszej

organizacji.

Zdrowie

e cwiczenia ruchowe i rehabilitacyjne oraz masaze lecznicze

e |oddwka ze zdrowymi positkami

® Swieze owoce W biurze

e zaangazowanie wszystkich funkcji w Virgin Global Challenge

e wsparcie osobiste, prawne, finansowe i zdrowotne w ramach Programu Wsparcia Pracownikow
(wprowadzony jako pilotaz, dostepny do korica 1 kwartatu 2020)

e Zzajecia z ekspertami podczas She Day w zakresie profilaktyki uktadu ruchu, ergonomii,
zdrowego odzywiania i rOwnowagi psychologicznej

i
(=

W
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Rozwdj

e przeprowadzenie audytu energii dla pracownikéw 2 browardow

e dostepna mapa szkolert dedykowanych dla poszczegdlnych rél i pracownikow b ¢
e szkolenie Feedback 180° dla wszystkich menedzerdw

e program mentoringowy

Przyjazne miejsce pracy

e skrocony czas pracy w piatki do godziny 15:00 w okresie wakacji (Biuro Gtowne)

e gry planszowe oraz konsola PS4 dla pracownikdéw w firmowym barze

o kafeteria benefitdw pracowniczych MyBenefit potaczona z dystrybucia $rodkow z ZFSS

e mozliwosc¢ okazjonalnej pracy poza biurem @

Moje Zdrowie
U

W dwdch browarach (Elblag i Zywiec), w ktérych najwiekszym wyzwaniem byta absencja pracownikéw, uruchomilismy
dodatkowe dziatania w ramach akgji ,MojeZdrowie”, nakierowane na profilaktyke zdrowotng i poprawe warunkdw pracy.

W obu browarach zrealizowalismy
w tym roku dziatania z zakresu:

e badania poziomu energii w obszarze:
sen i odpoczywanie, ruch, odzywianie, emocje,
umyst, poczucie sensu i celu (Power Audyt)

e ergonomii stanowisk pracy i ¢wiczen
dla pracownikdw na stanowiskach pracy
z rehabilitantem

e szkolenia dotyczace zarzadzania
stresem, ktére w Zywcu bedg prowadzone
w 1 kwartale 2020

e dziatania profilaktyczne w zakresie
zachorowan na grype

Dodatkowo w poszczegdlnych miastach, w ktérych
zlokalizowane s nasze browary, zrealizowaliSmy
akcje profilaktyczne w postaci:

o Tygodnia i Dnia Zdrowia - obejmujace kampanie
informacyjne dotyczace zakresu opieki medycznej,
a takze zapewniajgce petna i biezaca diagnostyke
oraz analize stanu zdrowia

e Przeglad warunkdw pracy w zakresie ergonomii
i dziatania korygujgce oraz prewencyjne,
np.: ograniczenie miejsc narazonych na przeciadi,
modyfikacje wentylacji, wymiana krzeset, itp.
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Konkurs piw pracowniczych

Pasja do piwowarstwa i innowacji jest wpisana w DNA naszych
pracownikéw. Wielu z nich nawet po godzinach pielegnuje
swoje piwowarskie umiejetnosci i sprawdza nowe receptury.

W Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. od 2011 roku organizujemy i zyskania szansy na uwarzenie swojego piwa na skale komer-
Konkurs Piw Pracowniczych, w ramach ktdrego kazdy pracow- cyjng w Browarze Zamkowym Cieszyn pod okiem profesjonal-
nik Grupy Zywiec ma mozliwos¢ stworzenia autorskiej receptury nych piwowardw. Zwycieska receptura trafia na sklepowe potki

i do koszykdw konsumentow.

Jak dziata Konkurs piw pracowniczych?

OGLOSZENIE CZAS NA PANEL DEGUSTACYJNY WARZENIE PREMIERA PIWA
KATEGORII PRZYSYLANIE JUROROW PIERWSZEJ WARKI TRADYCYJINIE
KONKURSOWYCH KONKURSOWYCH PIW PODCZAS OBCHODOW ZWYCIESKIEJ RECEPTURY 6 GRUDNIA
DO BROWARU BRACKIEJ JESIENI
ZAMKOWEGO CIESZYN W BROWARZE ZAMKOWYM
W CIESZYNIE
Zwycieskie piwa
w Konkursie Piw Pracowniczych
2019 2018 2017
Irish Red Ale Belgian Pale Ale Monachijskie Ciemne
Marcin Kaminski Stanistaw Mgczka Krzysztof Katamarz
Marek Masetek Genowefa Gancarz

Piotr Dabek Ewelina Kowalczyk



Szukamy talentéw

Wiemy, jak ogromna role w duzych organizacjach odgrywa
identyfikowanie oraz rozwdj utalentowanych i wykwalifikowanych
pracownikéw. Menedzerowie odpowiadajg za ocene pracownikow,
zarowno w zakresie realizowanych przez nich zadan, jak i ich
rozwoju osobistego czy poczucia przynaleznosci do zespotu.

Dziat Personalny odpowiada za realizacje procedur zwigza-
nych z realizacjg polityk dotyczacych rozwoju osobistego oraz
szkoler pracownikow.

Dziat Personalny realizuje proces corocznej oceny wynikow
pracownikow Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A w ramach programu CARE z uwzglednieniem
oceny catosciowe] wynikow za poprzedni rok, oceny potencja-
tu rozwojowego oraz oceny wynikdéw pracy w perspektywie
ostatnich 3 lat.

Ocena CARE w 2019 r.

100% pracownikow

Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
podlegato sformalizowanemu
procesowi oceny i przegladowi
rozwoju kariery, w tym

100% pracownikow Grupy Zywiec S.A.

72 688 godzin

&

wyniodst taczny czas szkolen
pracownikow Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A,, co oznacza, ze na
jednego pracownika przypadto

39,3 godzin szkolerh w 2019 roku,

w tym 54 945 godzin pracownikow
Grupy Zywiec S.A, co oznacza,

ze na jednego pracownika przypadty
52,8 godziny szkolert w 2019 roku.

61 pracownikéw

Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. brato udziat
W programie rozwoju talentow TalentsLab,
w tym 23 pracownikéw Grupy Zywiec S.A.

&

Ocena pracownicza pozwala na
okreslenie osobistych planéw rozwoju
pracownikéw, zaplanowanie Sciezek
sukcesji oraz identyfikacje talentow.

Réznorodnose jest postrzegana w Grupie Zywiec jako wartose.
W trosce o zapewnianie najwyzszych standarddw w zakresie
rédznorodnosci w miejscu pracy Grupa Zywiec jest od lutego
2012 roku Sygnatariuszem Karty Roznorodnosci Forum Odpo-
wiedzialnego Biznesu.
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Nowe pokolenia naszego Z

W Grupie Kapitatowe] Zywiec S.A. ludzie z pasja to podstawa naszego

funkcjonowania, dlatego przyktadamy duzg wage do budowania naszej

marki pracodawcy. Co roku, w ramach programu Warzelnia Talentow rekrutujemy

grupe praktykantow i stazystow, stanowigcych przyszte pokolenie naszych pracownikow.

Celem praktyk i stazy jest pozyskanie i rozwdj mtodych
talentow poprzez delegowanie ambitnych zadar oraz uszyta
na miare oferte rozwojowa. Chcemy, by nasi stazysci i praktykanci
obejmowali role specjalistyczne oraz kierownicze w Polsce
i w ramach catej Grupy HEINEKEN, a takze byli ambasadorami
naszej firmy.

W 2019 r. praktykanci i stazysci przygotowywali viogi, w ktoérych
opowiadali, jak wyglada ich codzienna praca w Grupie Zywiec.
Vlogi okazaty sie ogromnym sukcesem i pozwolity nam osiggngc
rekordowy sptyw CV do programu Warzelni Talentow!

Dodatkowo nakrecilismy 9 viogow z naszymi regularnymi
pracownikami i zaimplementowalismy je do naszych ogtoszen
0 prace, tworzac tym samym jedno z najnowoczesniejszych
ogtoszen na polskim rynku pracy!

Warzelnia Talentow

Program Stazowy to roczny Program Rozwojowy przygotowu-
jgcy do roli specjalisty. Realizujgc ciekawe projekty w ramach
dziatu, stazysci zdobywajg solidng wiedze i doswiadczenie,
ktore pozwala im po 1 roku objg¢ samodzielne stanowisko
W organizacji. Strategiczny projekt cross-funkcyjny, wsparcie
opiekuna oraz szkolenia to tylko niektore z mozliwosci, jakie

KANALE YOUTUBE GRUPY ZYWIEC

czekajg na nich podczas zawodowej przygody w GZ. Stazysci
to osoby, ktore docelowo w przeciggu kilku lat od zatrudnienia
majg stanowic podstawe sukcesji na stanowiska menedzerskie
w naszej firmie.
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Jak dziata Warzelnia Talentow?

@ v

UMOWA O PRACE WDROZENIE INTEGRACJA WYZNACZENIE CELOW REALIZACJA
| PAKIET BENEFITOW DO FIRMY Z INNYMI STAZYSTAMI NA KOLEJNE MIESIACE PROJEKTOW
W WYBRANYM DZIALE | ZDOBYWANIE
DOSWIADCZENIA
D
OCENA PRACY WSPARCIE KOLEJNE PROJEKTY OCENA PRACY SZKOLENIA
PO 18 MIESIACACH OPIEKUNA W DZIALE PO 9 MIESIACACH, | AKTYWNOSCI ROZWOJOWE

ROLA MEODSZEGO SPECJALISTY

@D
JEZELI ROLA SPECJALISTY ROLA MEODSZEGO
POZYTYWNA W GRUPIE ZYWIEC KIEROWNIKA
@D
(0] 7%
@
& 0y
WEJSCIE NAROCZNA REALIZACJA MENTORING DEDYKOWANE DALSZY ROZWOJ
SCIEZKE LIDERSKA STRATEGICZNEGO PROJEKTU SENIOR MANAGERA SZKOLENIA LIDERSKIE W GRUPIE ZYWIEC
Program praktyk letnich
Na praktykach w Grupie Zywiec praktykanci stajg sie petno- \§e) 5 stazystow
prawnymi cztonkami zespotu. Otrzymujg wtasne, odpowie- zrekrutowano w ramach programu
dzialne zadania, dzieki ktorym zdobywajg nowe umiejetnosci. stazowego Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
Ucza sie o tym, jak wyglada proces warzenia piwa i nawigzujg w 2019 roku. w tym 4 stazystow odbywato
znajomosci z innymi praktykantami. staz w strukturach Grupy Zywiec S.A.
@ .
o 28 praktykantéw
Jak dziata program praktyk letnich? W zrekrutowano w ramach praktyk letnich
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. w 2019 roku,

w tym 7 praktykantow odbywato staz
@ w strukturach Grupy Zywiec S.A.

PEATNE PRAKTYKI WDROZENIE INTEGRACJA
| UMOWA ZLECENIE DO FIRMY Z INNYMI PRAKTYKANTAMI
@D
UDZIAL OPIEKA WYZNACZENIE ZADAN
W WYDARZENIU MENEDZERA I ICH REALIZACJA
DLA PRAKTYKANTOW W WYBRANYM DZIALE

ROZNYCH FIRM FMCG

E ¢ v

WSPOLNY PROJEKT OCENA PRACY PREZENTACJA

PODSUMOWUJACA
Z INNYMI PRAKTYKANTAMI PO ODBYCIU PRAKTYK PRAKTYKI DLA MENEDZERA



Bezpieczne miejsce pracy

W Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. najwazniejsi sg ludzie, nie ma dla nas

nic cenniejszego niz bezpieczenstwo naszych pracownikow. Zalezy nam

na tym, zeby kazdego dnia, w kazdym miejscu i czasie oraz niezaleznie

od stanowiska, wszyscy nasi pracownicy wracali cali i zdrowi do swoich rodzin.

Podstawowe zasady zwigzane z zarzadzaniem obszarem
pracowniczym oraz poszanowaniem praw cztowieka okresla
Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA, ktory wraz z
innymi dokumentami stanowi polityke w zakresie zarzadzania
obszarem pracowniczym w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie
Kapitatowe] Zywiec S.A. Zgodnie z jego zapisami Wszyscy
pracownicy maja prawo do wykonywania swoich obowigzkow
zawodowych w bezpiecznym i higienicznym srodowisku pracy.

Szczegdtowe zasady dotyczace zarzadzania obszarem
pracowniczym w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie Kapitato-
wej Zywiec S.A okredla Polityka praw cztowieka. Wsrod
podstawowych zasad wymienia ona m.in.:

e zapewnienie pracownikom bezpiecznego
i higienicznego srodowiska i warunkow pracy

e zapewnienie specjalnych programow
bezpieczenstwa na drodze

e zapewnienie sprzetu ochronnego i szkolen oraz ustalenia
zasad i procedur majagcych na celu zapobieganie wypadkom

Odpowiedzialnos¢ za realizacje procedur zwigzanych z bezpie-
czenstwem stanowi jeden z obszarow kompetencyjnych kadry
zarzadzajgcej, menedzerow liniowych oraz wszystkich pracowni-
kow Grupy Zywiec SA. oraz Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A.
W ramach realizacji polityk zwiazanych z bezpieczerstwem
i higieng pracy dyrektor jednostki organizacyjnej odpowiada za
wdrozenie szczegdtowych procedur bezpieczerstwa oraz
biezace monitorowanie i raportowanie wypadkdw oraz zdarzen.
Kierownik ds. Bezpieczerstwa i Higieny Pracy raportuje do
Zarzadu Grupy Zywiec SA oraz Zarzadu Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A dane na temat bezpieczenstwa i higieny pracy wraz
z rekomendacjami dotyczacymi poprawy bezpieczenstwa w
cyklu kwartalnym.

Do kompetencji Dziatu Personalnego nalezy objecie pracowni-
kow Grupy Zywiec SA. oraz Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A.
szczegdlnie narazonych na choroby zwigzane z miejscem pracy,
a takze objecie tych pracownikow dziataniami profilaktycznymi,
ktore pozwolg zminimalizowac negatywne skutki zagrozen.

W przypadku Grupy Kapitatowe] Zywiec SA! w tym takze
w przypadku Grupy Zywiec S.A zidentyfikowano w 2019 roku 191
pracownikow narazonych na przekroczenie dziennej ekspozycji
na poziom hatasu, sposrdd ktdrych 100% zostato objetych dziata-
niami profilaktycznymi.

Na podstawie analizy czestotliwosci zdarzen zwigzanych
z wypadkami Dziat Personalny dazy do poprawy poziomu
bezpieczenstwa, wdrazajgc Zasady Ratujgce Zycie, stanowigce
program dziatania zabezpieczajagcego przez wypadkami
W pracy. Zasady okreslajg pozadane oraz niepozadane zacho-
wania dotyczgce 12 kluczowych obszardw bezpieczerstwa.
Wdrozylismy juz w petni te zasady, stanowig one jeden z celow
Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Warzymy Lepszy Swiat
do roku 2020.

1700 pracownikow

V Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A2 uczestniczyto
w Tygodniu Bezpieczenstwa w 2019 roku, w tym
686 pracownikow Grupy Zywiec S.A.

Zasady bezpieczenstwa promowane sg rowniez w ramach
odbywajacego sie co roku Tygodnia Bezpieczenstwa (ang.
SHE Week). Udziatem w Tygodniu Bezpieczenistwa objeci s
wszyscy pracownicy Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitato-
wej Zywiec S.A.

Pomimo naszych wysitkdw, aby srodowisko pracy byto wolne od
wypadkow, w 2019 roku doszto do 12 wypadkow w Grupie
Kapitatowej Zywiec SA, w tym 5 wypadkow w Grupie Zywiec SA3
Wypadki te zaklasyfikowano jako wypadki lekkie, w tym czasie
nie doszto do wypadkow $miertelnych oraz ciezkich. Szczego-
towe dane dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy sg zawar-
te w tabelach w rozdziale 11 Zataczniki.
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Struktura zatrudnienia

Nasza firma opiera sie na pracy i zaangazowaniu ludzi, ktérzy
Z pasjg podchodza do wszystkiego, co robia. Dotyczy to zardowno
pracownikow dziatu produkgji, jak rowniez tych, ktorzy na co dzien

zajmujg sie innymi obszarami naszej dziatalnosci.

W stosunku do roku 2018 zatrudnienie w Grupie Kapitatowej
Zywiec S.A. zwiekszyto sie z uwagi na nabycie spotki Browar
Namystow Sp. z 0.0, podczas gdy w Grupie Zywiec S.A.
pozostato na stabilnym poziomie.

Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. na koniec 2019
roku wynosito 2262 osoby, natomiast zatrudnienie w Grupie
Zywiec S.A. na koniec 2019 roku wynosito 1040 osdb. W Grupie
Kapitatowe] Zywiec S.A2 w 2019 roku 24,8% pracownikow

Uktad zbiorowy pracy

Dziat Personalny odpowiedzialny jest za realizacje polityki
zwigzanej ze swobodg zrzeszania sie i prawa do podejmowania
rokowarn dotyczgcych uktadow zbiorowych pracy. Do kompe-
tencji Dziatu Personalnego nalezg konsultacje oraz negocjacje

stanowity kobiety, a w Grupie Zywiec S.A. odsetek ten wynidst
19,8%. Szczegodtowe informacije na temat struktury zatrudnienia
znajdujg sie w tabelach w rozdziale 11 Zataczniki.

@D 2 262 oséb

o)
byto zatrudnionych w Grupie
Kapitatowej Zywiec S.A. w 2019 roku.

Z przedstawicielami zwigzkow zawodowych dotyczace zmian
organizacyjnych. W 2019 roku w Grupie Kapitatowej Zywiec
S.A obowigzywat uktad zbiorowy pracy, ktorym objetych byto
1799 pracownikow, w tym w przypadku Grupy Zywiec S.A.
objetych byto 1006 osob (stan na dziert 3112.2019 r.)
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O sprawozdaniu na temat
informacji niefinansowych




Informacja na temat raportowania

Wraz z coraz wieksza rolg, jaka w strategii biznesowej odgrywa
strategia zrdwnowazonego rozwoju, znaczenia nabiera raporto-
wanie informacji niefinansowych w kontekscie wynikow
finansowych.

Niniejsze Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych
Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A. za rok
2019 jest trzecim tego typu raportem Spotki. Sprawozdanie
zostato  przygotowane na  podstawie  opracowanego
wewnetrznie modelu raportowania opartego o wieloletnie
doswiadczenie Spdotki w zakresie raportowania zrownowazo-
nego rozwoju zgodnie z wytycznymi Global Reporting Initiative
G4.

Zgodnie z wymogami Ustawy o Rachunkowosci z dnia 29
wrzesnia 1994 roku Sprawozdanie na temat informacji niefinan-
sowych Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A.
za rok 2019 obejmuje informacje i skonsolidowane dane
niefinansowe Grupy Kapitatowe] Zywiec SA. i jej jednostki
dominujacej Grupy Zywiec S.A. zgodnie ze strukturg organiza-
cji w 2019 roku.

W dniu 1 kwietnia 2019 roku zawarta zostata transakcja nabycia
100% udziatow Browaru Namystow Sp. z 0.0. przez Grupa
Zywiec SA. Z uwagi na fakt, iz transakcja miata miejsce w
trakcie roku obrotowego, za ktory jest sporzadzany niniejszy
raport, integracja Browar Namystow Sp. z 0.0. nie zostata
zakoriczona do dnia 31 grudnia 2019 roku. Szereg polityk
i procedur obowigzujacych w Grupie Kapitatowej Zywiec nie
funkcjonowato jeszcze w Browar Namystow Sp. z 0.0. i nie byto
mozliwe pozyskanie petnego kompletu danych niefinanso-
wych z tej spdtki. W zwigzku z powyzszym, wszystkie informa-
cje i dane w niniejszym raporcie oznaczone okresleniem ,Grupa
Zywiec” oznaczajg Grupa Zywiec S.A. (jednostka dominujaca)
i wszystkie jednostki zalezne z wytaczeniem Browar Namystow
Sp. z 00, chyba 7e wskazano inaczej. Okreslenie ,Grupa
Zywiec SA” oznacza wytacznie jednostke dominujaca.
W raporcie za kolejny rok obrotowy planowane jest uwzgled-
nienie wszystkich danych i informacji dotyczacych Browar
Namystéw Sp. z 0.0.

Sprawozdanie zostato sporzadzone za okres od 1stycznia do 31
grudnia 2019 roku.

Proces analizy istotnosci sprawozdawanych informacji pozafinan-
sowych, umozliwiajacy petng prezentacje kluczowych zagad-
niert niefinansowych dokonany zostat z uwzglednieniem
analizy wptywu spotki na wybrane aspekty niefinansowe
w oparciu o kluczowe obszary zaangazowania Grupy Zywiec
Wyznaczone przez strategie zrdwnowazonego rozwoju Warzymy
Lepszy Swiat, a takze z uwzglednieniem oczekiwar interesariuszy.

W wyniku analizy istotnosci zidentyfikowano nastepujace
istotne tematy z perspektywy dziatalnosci Grupy Zywiec S.A.
oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A::

e przestrzeganie regulacji prawnych oraz podnoszenie
wiadomosci prawnej pracownikéw spotki

e kryteria z zakresu odpowiedzialnego biznesu stosowane
przy wyborze, kontroli i ocenie dostawcow

e bezpieczenstwo, higiena pracy, zatrudnienie i szkolenia
e wspieranie spotecznosci lokalnych
e promowanie odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu

e dziatania na rzecz zmniejszenia zuzycia wodly,
energii, emisji CO,

Nasi interesariusze to grupy 0sob i podmiotéw, na ktdre wywie-
ramy wptyw poprzez nasza dziatalnosc¢ i ktoére takze moga
wywierac¢ wptyw na naszg organizacje. Podstawe do okreslenia
grup interesariuszy oraz kluczowych interesujacych ich zagad-
nien zwigzanych z naszg dziatalnoscia stanowi kompleksowa
analiza przeprowadzona w latach 2014-2015, ktdra zostata
zaktualizowana badaniem ankietowym oczekiwarn interesariu-
szy w 2016 roku wspartym biezgcym monitorowaniem dyskusji
toczonych w opinii publicznej w odniesieniu do Grupy Kapita-
towej Zywiec S.A. Proces analizy interesariuszy stanowi takze
element dialogu spotecznego, ktéry prowadzimy cyklicznie
Z interesariuszami spotecznosci lokalnych.

Do kluczowych interesariuszy Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy
Kapitatowe] Zywiec S.A. zaliczy¢ nalezy: pracownikdw oraz
przedstawicieli pracownikdw, konsumentow i klientow, organi-
zacje branzowe i profesjonalne, administracje publiczng oraz jej
przedstawicieli, dostawcoéw oraz partnerow biznesowych,
organizacje pozarzadowe, inwestorow oraz spotecznosci
lokalne i media.

Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych Grupy
Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. za rok 2019 nie
zostato poddane weryfikacji zewnetrznej.

Dane liczbowe i jakosciowe prezentowane w Sprawozdaniu
pochodza z wewnetrznych systemodw obejmujacych Grupe
Zywiec S.A oraz Grupe Kapitatowa Zywiec S.A, ktore sktadaja
sie na proces raportowania oraz walidacji danych z udziatem
wewnetrznych ekspertdw.
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Gtéwne systemy stuzgce do gromadzenia, analizy i walidacji danych:

e Dane dotyczgce bezpieczenstwa sg raportowane na biezgco za pomoca bazy The 12Rules.com.

o Dane dotyczgce srodowiska naturalnego raportowane sa w cyklu miesiecznym za pomoca bazy BCS

(Business Comparison System)

e Dane dotyczace realizacji Strategii zrdwnowazonego rozwoju Warzymy Lepszy Swiat

raportowane sg w cyklu kwartalnym za pomoca platformy Sharepoint

e Pozostate systemy gromadzenia danych obejmujg baze CLM (Contract Lifecycle System) oraz platforme EcoVadis,
a takze Ethics Point Management dla danych zwigzanych z realizacjg Polityki Mowienia Otwarcie (Speak Up)

o Pozostate dane sa przedmiotem procesu raportowania danych w ramach Rocznej Ankiety Zréwnowazonego Rozwoju.

Tabela zgodnosci z Ustawg o Rachunkowosci

Wymog Ustawy o Rachunkowosci

Strony

Model biznesowy (Art. 49b ust. 2 pkt 1)

Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci (Art. 49b ust. 2 pkt 2)
Polityki w obszarach niefinansowych i ich rezultaty (Art. 49b ust. 2 pkt 3)
Procedury nalezytej starannosci (Art. 49b ust. 2 pkt 4)

Istotne ryzyka niefinansowe i sposéb zarzadzania nimi (Art. 49b ust. 2 pkt 5)

8,9,1,17
45
25,27,28,29, 30, 31, 44, 54, 55, 56, 63, 66, 69
49

22,23,25,37, 38

Tabela zgodnosci z Rekomendacjami TCFD

Rekomendacje TCFD Strony
GOVERNANCE
a) Describe the board’s oversight of climate-related risk and opportunities 22,23
b) Describe management’s role in assessing and managing climate-related 22,23, 37, 38
risks and opportunities
STRATEGY
a) Describe the climate-related risks and opportunities the organization has identified 23,37 38
over the short, medium and long term.
b) Describe the impact of climate-related risks and opportunities on the organization’s 23,37 38

businesses, strategy and financial planning

c) Describe the resilience of the organization’s strategy, taking into consideration different
climate-related scenarios, including a 22C or lower scenario.

nieraportowane za rok 2019

RISK MANAGEMENT

a) Describe the organization’s processes for identifying and assessing climate-related risks. 22,23

b) Describe the organization’s processes for managing climate-related risks. 37,38

¢) Describe how processes for identifying, assessing, and managing climate-related risks 22,23
are integrated into the organization’s overall risk management.

METRICS AND TARGETS

a) Disclose the metrics used by the organization to assess climate-related risks 5,44, 45
and opportunities in line with its strategy and risk management process.

b) Disclose Scope 1, Scope 2, and, if appropriate, Scope 3 greenhouse has 44, 45

(GHG) emissions, and the related risks.

c) Describe the targets used by the organization to manage climate-related risks
and opportunities and performance against targets.

nieraportowane za rok 2019

74



&>
Zataczniki



Informacje o zatrudnieniu

Dane na temat zatrudnienia w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A! 0sob, ktére na dzier sporzadzania sprawozdania nie otrzymy-
i Grupie Zywiec S.A. uwzgledniaja tylko umowy o prace, w tym waty wynagrodzenia od Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. lub
rowniez pracownikdw sezonowych. Dane nie uwzgledniajg Grupy Zywiec S.A.

Liczba pracownikdow w podziale na wymiar czasu zatrudnienia (stan na koniec roku):

2018 2019 zmiana r/r
Osoby Osoby Osoby Osoby Osoby Osoby
zatrudnione zatrudnione zatrudnione zatrudnione zatrudnione zatrudnione
na petfen etat na niepetny etat na peten etat na niepetny etat na petfen etat na niepetny etat
Grupa Zywiec S.A. 975 80 975 65 b.z. -18,8%
Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. 1834 ns 2180 82 +18,9% -28,7%
Liczba pracownikow w podziale na ptec i szczebel zaszeregowania (stan na koniec roku)
2018 2019 zmiana r/r
kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni
Grupa Zywiec S.A, w tym: 21 844 206 834 -2,4% -1.2%
kadra wyzszego szczebla 0O n 1 n n.d. b.z.
kadra sredniego szczebla 13 43 13 44 b.z. +2,3%
pozostali pracownicy 198 790 192 779 -3,0% -1,4%
Grupa Kapitatowa Zywiec S.A, w tym: 496 1453 561 1701 +131% +171%
kadra wyzszego szczebla 1 14 2 13 +100,0% -71%
kadra sredniego szczebla 39 94 38 100 -2,6% +6,4%
pozostali pracownicy 456 1345 521 1588 +14,3% +18,1%
Liczba nowozatrudnionych pracownikdw i odej$¢ pracownikdw w przeliczeniu na osoby w danym roku
2018 2019
liczba jako odsetek tgcznej liczba jako odsetek tagcznej
z liczby pracownikéw ez liczby pracownikdw
Grupa Zywiec S.A.
taczna liczba pracownikow 1055 1040
liczba nowozatrudnionych pracownikdow 201 191% 152 14,6%
liczba odejs¢ 160 15,2% 163 15,6%
Grupa Kapitatowa Zywiec S.A
taczna liczba pracownikéw 1949 2262
liczba nowozatrudnionych pracownikdw 350 18,0% 283 12,6%
liczba odejs¢ 323 16,6% 339 15,0%
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Informacje o bezpieczenstwie i higienie pracy

Wskazniki BHP w roku 2019

Grupa Zywiec S.A. Grupa Kapitatowa

Zywiec S.A.
Liczba wypadkow, w tym: 5 12
- wypadkow smiertelnych ) 0]
- wypadkow ciezkich 0 ]
- wypadkdw lekkich 5 12

Najczestsze przyczyny wypadkow

W sprzedazy:
wypadki komunikacyjne z winy
innego uzytkownika drogi

w produkciji:
urazy w wyniku poslizgnie¢

Wskaznik czestotliwosci wypadkdw (wypadki na 1000 zatrudnionych)

Wskaznik ciezkosci wypadkow (liczba dni niezdolnosci do pracy na jeden wypadek)

Liczba dni niezdolnosci do pracy spowodowanych wypadkami

Liczba odnotowanych przypadkow chordob bedgcych nastepstwem warunkow w miejscu pracy

Liczba zgondw spowodowanych chorobami bedgcymi nastepstwem warunkdw w miejscu pracy

4,81 5,30
59 40
296 482
0 0

0 0

Urlopy rodzicielskie

Informacje o urlopach macierzynskich i tacierzynskich

Grupa Zywiec SA. Grupa Kapitatowa

Zywiec S.A.
Liczba pracownikow na urlopie macierzynskim / tacierzyrskim 38 126
Liczba pracownikow, ktorzy powrdcili do pracy po urlopie macierzynskim / tacierzynskim 35 n7z
Liczba pracownikow, ktorzy po powrocie z urlopu macierzynskiego / tacierzynskiego
byli zatrudnieni przez kolejne 12 miesiecy 20 100
Liczba pracownikdw, ktorzy po urlopie macierzynskim / tacierzynskim nie wrécili do pracy 0 ]
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W zréwnowazonym swiecie piwa

Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych
Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. za rok 2019.
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