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Francois-Xavier Mahot

Prezes Zarzadu Grupy Zywiec S.A.

Kluczowym pojeciem jest tutaj zaufanie. Przekonanie, ze wspodlnie
Z naszymi pracownikami, partnerami biznesowymi i mieszkancami
miast, w ktérych funkcjonujemy, nasze dziatania pozwalajg kazde-
mu rozwijac sie w sposob zrownowazony. Jestem przekonany, ze
wartose, jakg wnosimy w zycie naszych konsumentow, wzmacnia

nasze srodowisko, a co za tym idzie, takze naszych partnerow i firme.

Wartosci w obliczu pandemii COVID-19

Rok 2020 byt peten nieoczekiwanych zmian zwigzanych z COVID-19.
Pandemia zmienita sposob, w jaki zyjemy, pracujemy i spedzamy
wolny czas. Bardziej niz kiedykolwiek widzielismy, jak wydarzenia
w jednym miejscu na sSwiecie, wptywajg na losy catych spote-
czenstw i przedsiebiorstw na innych kontynentach. Tempo zmian
stato sie zjawiskiem, ktore szybko przedefiniowato nasza rzeczy-
wistosc.

Niepewnos¢ pozostanie z nami na dtuzej, wptywajac na nasz
sposodb zycia. Zmiana - taka jak w szczegdlnosci COVID-19 - jest
wyzwaniem dla nas wszystkich, zmusza tez do spojrzenia na
rzeczywistos¢ w inny sposob i dostrzezenia zwigzanych z nig
szans.

Prowadzimy nasza firme w sposob, w jaki organizujemy witasne
zycie - wokot wartosci, ktore nas jednoczg i pozwalajg rozwijac sie
z szacunkiem dla spotecznosci, srodowiska i wszystkich interesa-
riuszy w diugim taricuchu branzy piwowarskiej. W Grupie Zywiec
najwazniejszymi wartosciami sg pasja do jakosci, rados¢ zycia oraz
szacunek dla Ludzi i naszej Planety.

Zwtaszcza w czasach duzych zmian, takich jak COVID-19, zwrdcili-
Smy sie ku naszym wartosciom, aby znalez¢ pozytywng odpo-
wiedzZz na nadchodzace wyzwania. W ubiegtym roku na nowo
zdefiniowalismy nasza wizje, ktora w obliczu globalnej pandemii
nadata kierunek naszym dziataniom. Wierzymy, ze przysztosé
piwa lezy w naszych rekach. Dla ludzi. Dla planety. Dla zysku.

W Grupie Zywiec
ozywiamy piwne chwile

Chcemy, zeby nasi konsumenci celebrowali te chwile najlepszym piwem. Ekscytujacy czas z przyjaciotmi, czy mite chwile

w gronie najblizszych. Zywiec to marka piwa, ktdra jest obecna w zyciu oraz wspomnieniach wielu pokolen. Jestesmy odpowiedzialni za to,
aby nastepne pokolenia mogty cieszy¢ sie Zywcem i wszystkimi naszymi innymi markami piwa. Biorgc pod uwage te szczegdlng
odpowiedzialnose, chciatbym podsumowac najwazniejsze wydarzenia, ktore wptynety na sposob, w jaki dziatalismy w 2020 roku

i jak tworzyliSmy wspolng wartos¢ dla Ludzi, Planety i naszej Firmy.

Dbamy o Ludzi

Chcemy tworzyc¢ piwng przysztosc¢ dla ludzi i ozywiac ich piwne
chwile. Z tego powodu, gdy gtownym wyzwaniem stata sie ochrona
zycia i zdrowia ludzi, nasze dziatania w pierwszej kolejnosci
skupiaty sie na ludziach. Na naszych pracownikach i ich rodzinach,
na naszych konsumentach i mieszkanicach miast, w ktérych warzymy
nasze piwa, a takze na naszych klientach i dostawcach.

Jestem dumny, ze jako jedni z pierwszych podjelismy to wyzwanie
i zaczelismy dziata¢. W bardzo krotkim czasie wyposazylismy
naszych pracownikow w srodki ochrony indywidualnej oraz
przeorganizowalismy sposob pracy z domu, a takze wsparcie
rodzicow w opiece nad dzie¢mi i pomoc psychologiczna. W pier-
wszych tygodniach pandemii przekazalismy stuzbie zdrowia
tgcznie 1,5 miIn zt na zakup sprzetu ratunkowego. W ramach
podziekowania dla lekarzy przygotowalismy réowniez bezptatny,
bezalkoholowy napdj z dodatkiem witamin ,Dla Bohaterow
naszego Z”, ktory dostarczylismy do 151 oérodkow zdrowia w catej
Polsce.

Koniecznosc¢ ochrony zycia i zdrowia ludzi spowodowata koniecz-
nos¢ wprowadzenia ograniczern w funkcjonowaniu wielu naszych
partnerow biznesowych - w tym w szczegdlnosci restauracii,
bardw i pubdw. Od lat inwestujgc w rozwdj naszych partnerow
biznesowych wierzymy, ze ich sukces jest naszym sukcesem.
Dziatajac razem, jestesmy silniejsi.

Dlatego jako pierwsi w branzy odebralismy od naszych partnerow
z gastronomii piwo, ktérego nie mogli sprzedac¢ swoim klientom.
Odebralismy tacznie 35 tys. beczek piwa o tgcznej wartosci ponad
6 min zt.

Dodatkowo przygotowalismy specjalny program wsparcia dla
naszych dostawcow, ktéry pozwala na otrzymanie srodkow finanso-
wych w krétkim czasie oraz szereg innych korzysci. Wraz z naszy-
mi partnerami wspieralismy takze rolnikdw i producentéw jecz-
mienia dokonujac dodatkowych zakupow o wartosci 5 min zt.

Dbamy o Planete

Dobre piwo to najlepsze naturalne sktadniki i czysta woda. Pandemia
COVID-19 po raz kolejny pokazata, jak duzym wyzwaniem w dtuzszej
perspektywie jest kryzys klimatyczny i nieodwracalnosc¢ zmian, ktére
przynosi.

Aby dalej funkcjonowac¢ w naszym sSwiecie, musimy nauczyc sie
rozwija¢ w poszanowaniu zasobow i Srodowiska naturalnego.
Przyktadem zrownowazonego rozwoju w tworzeniu przez nas
wartosci jest promocja butelek zwrotnych, ktore dzieki naszym
dziataniom mozna zwrdci¢ bez paragonu w kilku tysigcach
punktow w Polsce.

Chodzi takze o wykorzystanie energii ze zrédet odnawialnych
i zmniejszenie zuzycia wody przy produkcji piwa. Dzieki temu
mamy realny wptyw na ograniczenie emisji gazow cieplarnianych
oraz ocieplania sie klimatu i poszanowania zasobdw wodnych.
Opakowania, ktére do nas wracaja, zyskuja drugie i kolejne zycie.

Dbamy o nasza Firme

W ostatnich latach skoncentrowalismy sie na zmianie modelu
biznesowego naszej firmy, tak aby skupiajgc sie na kluczowych
elementach naszej dziatalnosci - warzeniu najlepszego piwa i budo-
waniu silnych marek, odzyskac elastycznosc.

Przysztosc piwa lezy w naszych rekach, dlatego jako firma musimy
skupic sie na tych elementach, ktdre chcemy ksztattowac i podej-
mowac¢ wobec nich dziatania. Obserwujgc rosngcg niepewnoscé
otoczenia, rozpoczelismy program transformacji zaktadajgcy
dalsze uproszczenie biznesu, dalszg koncentracje zasobdw
w kluczowych obszarach dziatalnosci oraz rezygnacje z niestrate-
gicznych aktywow, ktére w obecnej rzeczywistosci nie przyniostyby

oczekiwanego zwrotu.

Nasza szybka reakcja na COVID-19 dowodzi, ze nawet w trudnych
warunkach postepujemy zgodnie z naszymi wartosciami i rozwijamy
naszg dziatalnos¢ w sposob zrownowazony. Co wiecej, dzieki zaa-
ngazowaniu wszystkich naszych pracownikéw jesteSmy w stanie
w bardzo krotkim czasie dostosowac sie do nowych warunkow.

Przysztos¢ jest petna nadziei

Rzeczywistos¢ sprawia, ze musimy byc¢ przygotowani na wiele
réznych scenariuszy, ale wcigz patrze z optymizmem na to, co
przed nami. Po pierwsze dlatego, ze szczepionki COVID-19 sg
stopniowo udostepniane w Polsce i w catej Europie, co daje nam
nadzieje, ze nasi konsumenci juz wkrotce znow bedg mogli w petni
korzystac z zycia i czuc sie bezpiecznie.

Po drugie, poniewaz nie jestesmy sami. Koronawirus pokazat, ze
jest wielu przedsiebiorcow, ktdrzy podobnie jak my patrza na
Swiat i chca odegrac¢ w nim pozytywna role. To, jak wspotpracuje-
my w trudnych czasach, daje nadzieje, ze firmy takie jak Grupa
Zywiec sg w stanie sprostac¢ najwazniejszym wyzwaniom, przed
ktorymi stoimy.

Dzis$ bardziej niz kiedykolwiek jestem przekonany, ze nasz wspolny
sukces zalezy od tworzenia pozytywnej wartosci dla naszego
ekosystemu biznesowego. Dziatania majgce na celu dtugotermi-
nowy rozwadj w poszanowaniu spoteczenstwa i planety musza byc
oparte na silnych wartosciach. A te wartosci tworzg zaufanie, ktore
pozwala nam odpowiadac¢ na najtrudniejsze wyzwania, przyno-
szgc diugoterminowe korzysci naszym akcjonariuszom i lepsza
przysztosc dla nas wszystkich.



-Wprowadzenie




Z W czasie COVID-19

Swiatowa pandemia COVID-19 stanowita najwazniejsze
wydarzenie roku 2020, dotykajac dziatalnosci spoteczenistw, \
przedsiebiorcéw oraz rzadéw na catym swiecie. Nieprzerwanie Ao
od poczatku pojawienia sie pierwszego przypadku zakazenia

w Polsce kontynuowalismy naszg prace i robilismy wszystko, .
by zabezpieczyc zdrowie i zycie naszych pracownikow h

przed potencjalnym zagrozeniem. s /

Wybuch epidemii COVID-19 przyniodst takze wyzwania, z ktéry- Adaptacja do nowych warunkoéw sprawita,
mi przyszio nam sie mierzy¢ w catym faricuchu wartosci. ze musieliSmy koncentrowaé nasze dziatania
Podjete przez nas dziatania wynikaty wprost z naszej strategii dotyczace zrownowazonego rozwoju w miejscach,

zrownowazonego rozwoju, w ramach ktorej koncentrujemy sie ktére najbardziej wymagaty naszej uwagi
na dbaniu o obszary srodowiskowe, spoteczne i ekonomiczne.

Strategia zrownowazonego
rozwoju w 2020 roku:

‘ - ", Ograniczanie

Ochrona
zasobdw wodnych

Zréwnowazone
zaopatrzenie

Wspieranie Rozwdj
odpowiedzialnej spotecznosci
konsumpcji lokalnych

SkupilisSmy sie na:

Ochronie zdrowia i bezpieczenstwa naszych pracownikow
oraz spotecznosci lokalnych, a takze wsparciu ciggtosci biznesu,
w tym pomocy naszym dostawcom i partnerom handlowym.



Praca z domu i nie tylko

Zdrowie i bezpieczenstwo naszych pracownikéw s dla nas najwiekszym priorytetem.
Gdy dotarta do nas informacja o wybuchu pandemii COVID-19 do wszystkich naszych lokalizacji
dostarczylismy srodki ochrony osobistej, podjelismy decyzje o zamianie spotkan na wirtualne

Srodki ochrony osobistej

Do wszystkich naszych lokalizacji dostarczylismy srodki
ochrony osobistej oraz ograniczylismy liczbe pracownikow
przebywajgcych na jednej zmianie i wprowadzilismy
rotacyjny system pracy. Wyposazylismy takze naszych
sprzedawcow w niezbedne srodki ochrony osobistej:
przytbice, maseczki, rekawice oraz ptyn do dezynfekciji.
Dzieki podjetym przez nas dziataniom nasi PH byli
najlepiej przygotowani w Polsce do obstugi rynku.

Wypozyczanie sprzetu

Oferowalismy naszym pracownikom pracujacym
z domu mozliwosc¢ wypozyczenia foteli
biurowych czy monitorow do pracy.

Wsparcie dla rodzicow

WspieraliSmy rodzicow w ich opiece nad dzie¢mi

w domu oferujgc animacje online dla mtodszych dzieci,
tygodniowy Dzien Dziecka, wirtualne spotkanie
Mikotajkowe, podczas ktorego dzieci wykonywaty
ozdoby Swiagteczne.

PrzekazalisSmy 50 tabletow

W odpowiedzi na prosby pracownikow przekazalismy
im 50 tabletow, by utatwic¢ prace w domu i nauke przez
Internet. Sprzet trafit do najbardziej potrzebujacych rodzin.

oraz rozszerzylismy system pracy home office dla osdéb, dla ktorych byto
to mozliwe. W innych przypadkach ograniczylismy liczbe pracownikow
przebywajgcych na jednej zmianie oraz wprowadziliSmy rotacyjny system pracy.

Elastyczne zasady pracy

Wprowadzilismy nowe zasady pracy z domu
umozliwiajgce wiekszga elastycznosc pracy
(przerwe na lunch, czas bez spotkar online).

Zdrowie jest najwazniejsze

Organizowalismy zajecia jogi online, a takze sesje
z fizjoterapeuta czy dietetykiem.

Warsztaty online

Zorganizowalismy szereg warsztatow online
przygotowujgcych naszych lideréw do skutecznego
zarzadzania zdalnymi zespotami, samych pracownikdw
wspieralismy webinarami z tematyki zarzadzania stresem,
odnalezienia sie w nowej sytuacji czy z zakresu zdrowego
odzywiania w czasie pandemii.

Wsparcie psychologiczne

Oferowalismy mozliwosc skorzystania
z porad psychologa.



Dbamy o tych, ktérzy ratuja Z

Pracownicy stuzby zdrowia byli w 2020 roku bohaterami, ktérzy
codziennie stawiali czota COVID-19, dbajac o nasze zycie i zdrowie. /
Wszyscy bohaterowie potrzebujg jednak pomocy. Jako jedni z pierwszych TR
postanowilismy wesprzeé ich przekazujac $rodki na zakup sprzetu P
oraz specjalnie przygotowany napdj bezalkoholowy.

W ramach podziekowan za prace
stuzby zdrowia wspadlnie z naszymi
partnerami przygotowalismy

z dodatkiem witamin
Dla Bohaterow
naszego Z

fwelgs] bezptatnie dostarczyliSmy

bezposrednio do

151 placéwek

w catej Polsce w tym do szpitali zakaznych, stacji
pogotowia ratunkowego oraz stuzb porzadkowych.
Napoje trafity takze jako dodatek do positkow dla lekarzy
w ramach akcji Wsparcie Medykow i Restauracji.

przekazata
Tmin zt

na wsparcie jednostek stuzby zdrowia
we wspotpracy z platforma Siepomaga.pl
oraz zachecata tez inne osoby

do wsparcia zbidrki organizujac szereg
koncertdw Meskiego Grania.

W sumie zebrano ponad

5 min zt

ktdre zostaty przekazane na

zakup sprzetu ratujgcego zycie

oraz srodkdw ochrony.




i Meski
ot

Meskie Granie #wdomu

Zywiec od 11 lat jest wytacznym sponsorem trasy

koncertowej ,,Meskie Granie” , trzeciego najbardziej popularnego
wydarzenia muzycznego w Polsce. W czasie pandemii COVID-19
nie zrezygnowalismy z serii koncertow, w zmienionej formie
odbyty sie rowniez w 2020 roku, budzac rownie duze

emocje jak w poprzednich latach.

Juz w marcu rozpoczelismy cykl szesciu koncertow pod szyldem ,Meskie Granie #wdomu”
majgcych na celu zachecic¢ wszystkich do pozostania w domach, rownoczesnie umilajgc czas
oraz zachecajac do wspierania zbiorki na srodki dla medykdéw walczacych z wirusem COVID-19.

Swit w Zywcu

Meskie Granie #wdomu to jednak nie wszystko. Jedenasta edycja trasy to rowniez

nowy singiel - ,,Swit”, nagrany przez wyjatkowy, mtody sktad Meskie Granie Orkiestra
- Darie Zawiatow, lgora Walaszka i Btazeja Krola. Singla moglismy postuchac¢ miedzy
innymi na wyjatkowym, najwiekszym w Polsce w 2020 roku transmitowanym na zywo
koncercie prosto z ziemi zywieckie.

w

Meskie Granie 2020

w liczbach
Najwiekszy transmitowany 6 wyjatkowych koncertéw 16 min wyswietlen
na zywo w Internecie z cyklu Meskie Granie singla promujacego
koncert w Polsce. Ponad 500 000 #wdomu wyswietlonych Meskie Granie
wyswietlent w 6 godzin! ponad 3,6 min razy w 2020 roku.



Gastronomia

Jako pierwsi w branzy odebralismy z rynku niesprzedane
piwo w ilosci 35 tys. kegéw o wartosci ponad 6 min zt
od lokali gastronomicznych, ktore musiaty wstrzymac
dziatalnosc¢ ze wzgledu na epidemie.

Nasi partherzy biznesowi
W czasie epidemii

wspieramy
—

Epidemia COVID-19 wptyneta znaczaco na funkcjonowanie wielu
firm w Polsce. Ograniczenia zwigzane z koniecznoscig utrzymywania

dystansu spotecznego miaty negatywne skutki dla wtascicieli barow, W tym trudnym momencie
restauracji, hoteli czy sklepdw. Nasze dziatania skierowalismy przygotowaliémy takze
wiec w strone naszych partneréw biznesowych. dedykowany program wsparcia

dostawcow, ktory objat:

Dedykowany program wsparcia dostawcow

(eo)
z
Program szybkich rozliczen, Dodatkowe korzysci dla Wczeshniejszy zakup jeczmienia Dodatkowym wsparciem gastronomii byto stworzenie wiosng
w ramach ktérego oferujemy mozliwoscé przewoznikéw i kierowcoéw browarnego za blisko 5 min zt 2020 roku platformy gastroakcja.pl, poprzez ktéra
uzyskania srodkow do 7 dni od daty w postaci atrakcyjnych od rolnikow uprawiajgcych konsumenci mogli kupowaé vouchery do swoich ulubionych
otrzymania faktury bez wzgledu stawek ubezpieczenia. go W sposodb zrownowazony restauracji do wykorzystania po ponownym otwarciu lokali.

na obroty czy wysokosc¢ faktury.
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*HIE ZWLEEA., LICZRA FIW DO ROZDANIA JEST OGRAMICTOMA!

RESTAURACJE BIORACE UDZIAE W AKCJI




Ekoakcja na rzecz stuzb
zdrowia i gastronomii

W tym roku chcielismy ponownie zacheci¢ konsumentow

do oddawania butelek zwrotnych i zadbania o swoje najblizsze
otoczenie, a jednoczesdnie wesprzeé stuzbe zdrowia, ktéra na co dzien
walczy ze skutkami pandemii COVID-19 i lokale gastronomiczne, ktére
dotkliwie odczuwaja kolejne tygodnie obostrzen.

Jako odpowiedzialna firma od lat promujemy butelki zwrotne, Specjalne strefy zwrotu butelek dostosowane do wymogow
ktore sa najbardziej przyjaznymi dla srodowiska opakowaniami epidemicznych stanety wiec w 5 miastach, w ktérych codzien-
piwa, bo wiemy, ze moga byc¢ one uzyte nawet 25 razy w ciggu nie warzone jest piwo Grupy Zywiec: w Namystowie, Warce,
5 lat bez zadnego dodatkowego przetworzenia. Elblagu, Lezajsku oraz Zywcu.

Wspdlnie z mieszkancami
Namystowa, Warki, Elblaga,
Lezajska i Zywca dalismy drugie
zycie niemal 40 tys. butelek!

Za kazda oddang butelke
przeznaczylismy 1zt na zakup
positkéw dla stuzby zdrowia
z lokalnych restauraciji.

W sumie kupilismy
1560 positkow

za 39 000 zt, ktore
zasility konta restauracji.




Wielka Zwrotka Z

Zywiec jako pierwsza marka piwa
wystartowata z Wielkag Zwrotka Z,

promujac wsrod Polakow oddawane butelek z korzyscig dla srodowiska.
To maty krok, ktory przyczynia sie do wielkich zmian. Zwrotka to czesc¢
szerszych dziatan pod hastem ,Daj butelce drugie Zycie”,

dzieki ktérym umozliwilismy konsumentom tatwe
oddawanie butelek bez paragonu

w ponad 6 900 sklepach na terenie catej Polski.

Wielka Zwrotka Z

BROWAR £,
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Kupujemy lokalnie

Rozwijamy polska
gospodarke.

82% zakupow

Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A. w 2020 r.
pochodzito od polskich dostawcow.




Dbamy o atmosfere

Dbamy o to, zeby warzenie piwa byto
jak najbardziej przyjazne dla srodowiska.

Dlatego niemal

100% energii elektrycznej

uzywanej do warzenia piwa w Grupie Zywiec
pochodzi ze zrédet odnawialnych.




Kazda jedna kropla

Woda to najwieksza czesc piwa,

dlatego chcemy chronic jej zasoby.

W ubiegtym roku zuzycie
wody w produkcji wyniosto 2,69 hl/hl.

To 0 5,2% mniej nizw 2019 r.
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Ciesz sie Heinekenem,
odpowiedzialnie

Kolejny rok z rzedu marka Heineken przeznaczyta

10% wartosci swojego budzetu mediowego

ha wspieranie odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu
w kampanii ,Kiedy prowadzisz, nigdy nie pij”.




W strone ekologicznego
transportu

Nasze piwo po raz pierwszy
WYyruszyto w droge z browaru

w specjalnych ciezarowkach zasilanych LNG.
Dzieki temu dbamy o dobrg atmosfere - ograniczamy emisje CO, i pytow.

Grupa Zywiec_ 3\
A ==l




Dotlenilismy Zywiec

Dzieki mieszkancom Zyweca, ktérzy
oddali swoje butelki zwrotne w ramach
akcji Swigteczna Zwrotka Z

zasadzilismy specjalne drzewa tlenowe,

ktore wytwarzajg tlen znacznie bardziej efektywnie niz inne drzewa.
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Nagrody i wyrdznienia

o
PRGCCJ‘\-E
E%Lz‘ﬁfx Zostalismy wyrdznieni

0
{E w konkursie Lider Zakupow
2020 podczas konferencji
PROCON/POLZAK za

nasz program LNG Trucks.

Nagroda za odpowiedzialnosé¢

‘m‘ 7 Zdobylismy nagrode Srebrnego
Listka CSR w dziewiatej edycji
corocznego zestawienia dziatan
polskich przedsiebiorstw w zakresie
odpowiedzialnosci spoteczne;,

a nasza akcja ,,Daj butelce drugie Z”
zostata wyrdzniona wsrdd

16 najlepszych rozwigzan

na rzecz klimatu.

Otrzymalismy wyrdznienie
za projekt ,,Dla bohateréw
naszego Z2” w kat. specjalna;
Marketing w czasie pandemii
- projekty pro bono.

TPM dla zespotu

Nasz zespot Obstugi Klienta,
Planowania i Logistyki
otrzymat brazowa nagrode TPM.

Marki silne medialnie

|-_ W rankingu najsilniejszych medialnie marek w Polsce magazynu Press
i nr 1 zajeta Warka, a w top 5 znalazty sie trzy marki GZ - poza Warka
Zywiec i Heineken. O nr 1w rankingu czyli Warce najczesciej pisano
w kontekscie produktow, w tym nowego wariantu Warki Radler.

Nagroda SPECJALna

Kampania "Prawdziwy Smak Pétnocy”
zostata nagrodzona Kreaturg za najlepszy
filmm w kategorii Wideo w Internecie.

— —\*/

SPE(]AL

Nagrody KTR 2020 dla Z

Zdobylismy Braz za online video

dla Wielka Zwrotka Z oraz za big idea
campaigns, a takze Ztoto Corporate

& CSR dla Wielka Zwrotka Z i Use of
licensed /adapted music - Wielka 7/
Zwrotka Z/Bring it back.
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Zdobylismy nagrody i wyrdznienia
MIXX Awards za kampanie loteryjna
,»Moje miejsce zawsze z Legig”

z 2019 roku. Otrzymalismy BRAZ

w kategorii "Content Marketing”
oraz wyrdznienie w "Cross Media

Integration”.
ol o el
o z
N ==
F i —
-

WARKS

Gtosno byto tez o nowym wariancie 3,5% a takze o kampanii "Postaw Warke".

WARKA
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Kluczowe niefinansowe
wskazniki efektywnosci

Podejmujac decyzje w zakresie zarzadzania bierzemy pod uwage
ponizsze wskazniki, ktore dotycza Grupy Zywiec. Wskazniki sg
monitorowane na poziomie spotki dominujacej Grupa Zywiec S.A.

Wskaznik

Grupa Zywiec S.A.

[y TR A na sSrodowisko

2019 2020 zmiana
Emisje gazdow cieplarnianych w procesie produkcji piwa (kg COZe/hD 372 3,55 -16,6%'
Emisje gazow cieplarnianych w procesie dystrybucji piwa (kg CO,e/hl 3(0,27) 2,65 (0,18) -N,7% (-9,3%)?
Zuzycie wody w produkgji piwa (hl/hl) 2,83 2,69 -5.2%°

Grupa Zywiec S.A.
ISR odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu

2019 2020 zmiana
Udziat wydatkdw na promocje odpowiedzialnej konsumpcji
w catkowitym budzecie mediowym marki Heineken (%) 10% 10% bez zmiany
Istotne i aktywne partnerstwo w zakresie przeciwdziatania
zagrozeniom wynikajacym z nadmiernej lub nieodpowiedzialnej tak tak bez zmiany

konsumpcji alkoholu (Tak/Nie)

Grupa Zywiec S.A.

i higiena pracy

2019 2020 zmiana

Czestotliwos¢ wypadkow (#/100FTE) 0,82/100FTE 0,91/100FTE +11,4%




Od ziarna do baru

Tworzymy wartosé¢ od ziarna do baru.

Uwarzenie jednego kufla piwa wystarczy, aby uruchomié

caty tanicuch zdarzen, a kazdy jego element tworzy wartosé

dla naszych klientéw, akcjonariuszy, pracownikow oraz partnerow,
a takze spotecznosci lokalnych oraz catej gospodarki.

Troska o wysoka jakosé

produktéw, sSrodowisko naturalne,
bezpieczenstwo pracownikéw

i konsumentéw oraz odpowiedzialna
wspotpraca z dostawcami i klientami

to kluczowe wartosci, ktore pokazuje
droga, ktora przebywa nasz produkt

od zasiania ziaren na stod, z ktorego
warzymy piwa, az po koszyk konsumenta.

L w]m!'m-u' Rl
& % (o
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Grupy Zywiec

Dostawcy Procesy w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Klienci Konsumenci Odpady

Opakowania
Surowce P

bezzwrotne
(w tym woda) i @
9 )
_Towar){ Produkcja Pakowanie Sprzedaz Dystrybucja Sprzedaz Konsumpcja Opakowania
i ustugi piwa piwa piwa piwa piwa piwa zwrotne

Transport
P ERe Y

Rozwdj spotecznosci

lokalnych * \/
Zdrowie i bezpieczenstwo

Zréwnowazone
zaopatrzenie

Promocja
odpowiedzialnej
konsumpciji

Ochrona zasobdéw wody ‘

Ograniczenie emisji CO,

Do naszego tancucha wartosci sukcesywnie wdrazamy rozwigzania majgce na celu
stopniowg transformacje w strone gospodarki o obiegu zamknietym.
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Nasze produkty przygotowywane sg

z naturalnych sktadnikow, dlatego zalezy
nam, by byty pozyskiwane ze
zrownowazonych zrodet. Zwiekszamy
udziat surowcodw z krajowych upraw,

w tym chmielu i zlbdz browarniczych,
przyczyniajac sie do rozwoju lokalnych
dostawcow. Od 2014 roku jestesmy
cztonkiem Stowarzyszenia Rolnictwa
Zrownowazonego ,,ASAP”.

Spotecznosci lokalne

Zalezy nam, aby przez naszg dziatalnos¢
przyczyniac sie do rozwoju miejsc,

w ktorych warzymy nasze piwa.
Jestesmy nieodtgcznym elementem
regiondéw, w ktdrych zlokalizowane

sg nasze browary. Miejsca, w ktdérych
warzymy nasze piwo darzymy szczegolng
troska ze wzgledu na mieszkancow

- naszych sasiadow. W trudnym czasie
podjelismy dodatkowe dziatania, ktore
wspomogty walke z epidemia.

Towary i ustugi

Ogromna wiekszos¢ naszych zakupow
dokonywana jest od lokalnych dostawcow.
Zalezy nam na tym, zeby nasi dostawcy
wspdlnie z nami realizowali cele strategii
Warzymy Lepszy Swiat, dlatego poprzez
Kodeks Dostawcow zabiegamy, aby prawa
cztowieka oraz pozytywne standardy
zrownowazonego rozwoju byty takze
przestrzegane przez naszych dostawcow.

Opakowania

Nasze produkty dostepne sg w butelkach,
puszkach i kegach, a niemal potowa naszych
produktdw pakowana jest w opakowania
zwrotne. Od 2017 roku podejmujemy szereg
dziatan, ktdrych celem jest umozliwienie
konsumentom tatwego oddawania butelek

zwrotnych bez paragonu w sklepach na terenie

catej Polski. W 2020 roku kontynuowalismy
kampanie ,,Daj butelce drugie zycie”, w ramach
ktorej umozliwiamy konsumentom tatwe
oddawanie butelek zwrotnych bez paragonu
w punktach sprzedazy na terenie catej Polski.

Wiekszos¢ uwarzonego przez nas piwa

kupowana jest przez konsumentdw w Polsce.

Do transportu piwa korzystamy z ustug firm
uzywajacych lekkich naczep, szkolacych
kierowcow w zakresie ekologicznej jazdy
oraz dbamy o optymalizacje zatadunku.

W roku 2020 rozpoczelismy testowanie
pilotazowych ciezarowek zasilanych LNG.

Kupowane przez nas lodowki, w ktorych
przechowywane sg nasze marki w sklepach,
restauracjach i pubach sa w 100% przyjazne

Srodowisku. Wspdtpracujemy z dystrybutorami
naszych piw przy promowaniu odpowiedzialnej

konsumpcji alkoholu wytacznie osobom
petnoletnim. Barmanom i sprzedawcom
udostepniamy bezptatne szkolenia
internetowe poprzez platforme
odpowiedzialnysprzedawca.pl

Wiecej informacji na temat naszych dziatart w obszarze gospodarki o obiegu zamknietym
znajdziesz w rozdziale Warzymy Lepszy Swiat oraz Zamykamy obieg gospodarki.

Pracownicy

Nasza podrdz zaczyna i konczy sie

z ponad 2 tys. pracownikdw. Dbamy

0 ich bezpieczenstwo w miejscu pracy,

a takze edukacje, rozwdj i satysfakcje

7 pracy dzieki programom szkolen oraz
systemowi benefitow pracowniczych
Poprzez zasady wyrazone w Kodeksie
Postepowania w Biznesie HEINEKENA
zabiegamy takze o to, aby prawa cztowieka
i pracownika byty w petni przestrzegane.

i,

Aby zmniejszy¢ zuzycie wody i energii,
optymalizujemy produkcje w naszych
browarach i wykorzystujemy przyjazne
Srodowisku zrodta energii, tam gdzie
to mozliwe. W ramach produkgcji
zapewniamy takze niemal catkowite
ponowne wykorzystanie odpaddw
poprodukeyjnych.

Nasze marki sg synonimem wysokiej
jakosci, a dazenie do doskonatosci wpisane
jest w DNA naszego biznesu. Realizujemy
je rowniez poprzez innowacje, w tym
produkty z niskg zawartoscig alkoholu

lub bezalkoholowe, takie jak Heineken 0.0%
oraz Zywiec 0.0%, a takze innowacyjny
koncept Strefy Zero. Aby wzmacniac
odpowiedzialng konsumpcje w 2020 roku
po raz kolejny przeprowadzilismy kampanie
Trzymaj Pion, ktdrej celem jest wspieranie
rodzicow w zapobieganiu przedwczesnej
inicjacji alkoholowej nastolatkow, a takze

w wychowywaniu swoich dzieci

do odpowiedzialnych postaw zwigzanych
z alkoholem w dorostym zyciu.
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To jeden z czotowych producentow
piwa w Polsce posiadajacy
najbardziej zréznicowane
portfolio produktéw na rynku
oraz lider w innowacyjnych
segmentach piwa. Siedziba

Grupy Zywiec zlokalizowana jest

na terenie warszawskiej Woli

w zrewitalizowanych Browarach
Warszawskich.

Marka flagowa firmy jest Zywiec
- jedno z najpopularniejszych
polskich piw, warzone

wytgcznie w Arcyksigzecym
Browarze w Zywcu

od ponad 160 lat. To

jedna z najwiekszych polskich
marek eksportowych,
sprzedawana za granica

od ponad stu lat.

Do najsilniejszych marek spodtki naleza
tez: Heineken, Namystéw, Warka i Tatra.
Grupa Zywiec posiada tez szeroki wybor
piw regionalnych Krolewskie (Polska
centralna), Lezajsk (potudniowo-
wschodnia) i Specjal (podtnocna), Brackie.

Bez procentow

Grupa Zywiec jest prekursorem
rozwoju kategorii piw bezalkoholowych
i pozostaije jej liderem (Zywiec 0,0%,
Heineken 0.0%, Warka Radler 0,0%).

i — =
SN Caggl

HEa

Heineker

| &

Heineken
i e

Sl T
[~ - |

"'i-IEINEKEN

< Podstawowym przedmiotem Czerpiemy z dobrych
= dziatalnosci Grupy Zywiec S.A. praktyk Grupy HEINEKEN,
- jednostki dominujacej w Grupie miedzynarodowej firmy
Kapitatowej Zywiec S.A. jest produkcja piwowarskiej, z ktdrg jestesmy

piwa oznaczona kodem PKD 1105 Z. powigzani kapitatowo.



Wyniki finansowe

. Dgo‘* &
Rok 2020 byt bezprecedensowy dla branzy piwnej i Spofki. ;ﬂf&&%
Grupa Kapitatowa Zywiec skupita sie na realizacji strategii, jednoczesnie rg’@\‘"
nawigujac przez kryzys COVID majgc na wzgledzie bezpieczerstwo ‘\@%: ' w
pracownikow i partnerdow jako absolutny priorytet. Firma szybko
dostosowata sie do nowych sposobdw pracy i warunkéw rynkowych,
utrzymujac niezakiéconga dziatalnos$¢ biznesowa.
Wyniki finansowe Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
i Grupy Zywiec S.A. (W tys. zt) w roku 2020: Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. Grupa Zywiec S.A
Rok 2020 2019 2020 2019
Przychody netto ze sprzedazy produktéw, towarow i materiatow 3753022 3569 802 3603 704 3199 242
Koszty ogdtem 341017 3244 917 3250 024 2 893 385
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 342 905 324 885 353 680 305 857
Zysk netto 232 673 234145 250 451 330 335

do wynikow finansowych

W 2020 r. skonsolidowane przychody Spétki

wzrosty o0 5% do kwoty 3 753 min (2019: 3 570 min).
Firma zwiekszyta skonsolidowany zysk operacyjny o 5,5%
do poziomu 343 min (2019: 325 miIn). Skonsolidowany
zysk netto wyniost 233 min (2019: 234 min, -0,6,%).

W 2020 roku mimo wzrostu sprzedazy i przychodow

oraz wdrozonych dziatant zmierzajgcych do ochrony zysku,
negatywne trendy rynkowe, wzrost kosztow produkcji

i logistyki oraz zmiany kurséw walut wptynety negatywnie
na wynik Spotki. Skonsolidowany zysk operacyjny
obejmuje jednorazowy pozytywny wptyw sprzedazy
srodkow trwatych zlokalizowanych w Braniewie.

W nadchodzacych miesigcach firma bedzie

koncentrowac sie na strategii budowania wartosci

i realizacji planow marketingowych w kluczowych obszarach
wzrostu przy jednoczesnym zachowaniu bezpieczenstwa
pracownikdw i partnerdw jako kluczowego priorytetu.
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tad korporacyjny

HEINEKEN

Czerpiemy z dobrych praktyk Grupy HEINEKEN,

miedzynarodowej firmy piwowarskiej, z ktdrg

jestesmy powigzani kapitatowo.

LUGELETE Grupy Kapitatowej Zywiec

Gtownymi akcjonariuszami Grupy Zywiec S.A. posiadajgcymi
co najmniej 5% gtosdw na Walnym Zgromadzeniu na dzien
przekazania niniejszego skonsolidowanego raportu za 2020
rok - wedtug informacji posiadanych przez Spotke sa: Heineken
International BV. z siedzibg w Amsterdamie, Holandia oraz
Harbin BYV. z siedzibg w Amsterdamie, Holandia.

taczna wartos¢ nominalna kapitatu zaktadowego
Grupy Zywiec S.A. wynosi: 25 678 342,50 zi.
taczna ilose akeji wyemitowana przez spodtke: 10 271 337

Kapitat zaktadowy Grupy Zywiec S.A. dzieli sie na 10 271 337
akcji zwyktych na okaziciela. Jedna akcja odpowiada jednemu
gtosowi na walnym zgromadzeniu. Wedle posiadanych przez
Spdtke informadji, struktura akcjonariatu Grupy Zywiec SA. (w tym
akcjonariusze posiadajgcy co najmniej 5% gtosow na Walnym
Zgromadzeniu) - przedstawia sie nastepujaco (stan na dzien 31
grudnia 2020 roku i na dzien zatwierdzenia raportu do publikacji):

Harbin BV.
33,19%
3409 660
Heineken International BV.
65,16%
6 692 421 .

Pozostali
1,65%
169 256

[] Akcjonariusz

B Udziat w kapitale zaktadowym

B Liczba posiadanych akcji/gtosow na walnym zgomadzeniu Stan na 12022020 .

Grupy Kapitatowej Zywiec g

Grupa Zywiec S.A.
| |
Zywiec Investments Zywiec Sprzedaz Rolno-Spozywczy Rynek
Holding Sp. z 0.0. i Dystrybucja Sp. z 0.0. Hurtowy ,Gietda Elblaska” S.A.
| |
Distribev Comp [] Jednostki powiazane (konsolidacja metoda petna)
Sp. z 0.0. Platforma Ustug S.A. [] Jednostki stowarzyszone (konsolidacja metoda praw wtasnosci)

B Udziat w kapitale / udziat w gtosach
Udziat w kapitale / udziat w gtosach

Stan na dzierh 31 grudnia 2020 roku
i na dzien zatwierdzenia raportu do publikacji
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W dniu 2 kwietnia 2020 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie
Grupy Zywiec S.A. podjeto uchwate o potaczeniu Grupy
Zywiec S.A. ze spotka zalezng Browar Namystow Sp. z o.0.
w trybie art. 492 par. 1 pkt 1) Kodeksu spotek handlowych.

W dniu 1 czerwca 2020 roku Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej,
VIl Wydziat Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sgdowego
dokonat rejestracji potgczenia Grupy Zywiec S.A. ze spodtka
zalezng Browar Namystdw Sp. z 0.0. Potaczenie to nastgpito
W sposob okreslony w art. 492 & 1 pkt 1) Kodeksu spotek
handlowych w drodze przejecia, poprzez przeniesienie catego
majatku Browaru Namystéw Sp. z 0.0. na Grupe Zywiec S.A,
ktora wstgpita z tym dniem we wszystkie prawa i obowigzki
spotki Browar Namystow Sp. z 0.0, ktéra to jednoczesnie
zostata rozwigzana bez postepowania likwidacyjnego i wykre-
Slona z Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowe-
go. Potaczenie zostato dokonane bez podwyzszania kapitatu
zakfadowego oraz bez zmiany statutu Grupy Zywiec S.A., dla
ktorej miato ono na celu optymalizacje i uproszczenie proce-
sow  wewnatrzgrupowych w ramach gtéwnego profilu jej
dziatalnosci.

Grupa Kapitatowa

Sktad Zarzadu

W dniu 18 grudnia 2020 roku spdtka zalezna Zywiec Invest-
ments Holding Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie dokonata
sprzedazy 100% udziatow w kapitale zaktadowym spotki
Browar Zamkowy Cieszyn Sp. z 0.0. z siedzibg w Cieszynie,
bedacej wtascicielem Browaru w Cieszynie. Nabywca udziatow
zostata spdtka Browar Zamkowy Cieszyn Investments Sp. z 0.0.
z siedzibg w Ustroniu, niezwigzana z kapitatowa Grupa Zywiec.
W efekcie te] transakcji Browar w Cieszynie przestat byc
jednym z browaréw Grupy Zywiec.

W dniu 21 grudnia 2020 roku spdtka zalezna Zywiec Invest-
ments Holding Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie dokonata
sprzedazy 100% udziatdow w kapitale zaktadowym spotki
Browar Braniewo Sp. z o00. z siedzibg w Zywcu, bedacej
dzierzawca wiekszosci majatku Browaru w Braniewie. Nabyw-
ca udziatow zostata spodtka Van Pur S.A. z siedzibg w Warsza-
wie, niezwigzana z kapitatowa Grupg Zywiec. W efekcie tej
transakcji Browar w Braniewie przestat byc¢ jednym z browarow
Grupy Zywiec.

Prezentowane sktady Zarzadu oraz Rady Nadzorczej w stanie na dzien
31 grudnia 2020 rokui na dzier zatwierdzenia raportu do publikacji

® Francois-Xavier Mahot

e Andrzej Borczyk

e Marcin Celejowski

e Tomasz Klima

e Katarzyna Malczewska-Btaszczuk
® QOlga Prasat

e Karolina Tarnawska

Prezes Zarzadu
Dyrektor ds. HR
Dyrektor ds. Sprzedazy

Cztonek Zarzadu
Cztonek Zarzadu
Dyrektor ds. tancucha Dostaw Cztonek Zarzadu
Dyrektor ds. Marketingu Cztonek Zarzadu
Dyrektor Finansowy Cztonek Zarzadu

Dyrektor ds. Zakupdw Cztonek Zarzadu

Sktad Rady Nadzorczej

e Soren Hagh

e Allan Myers

e Roelf Duursema
e John Higgins

o Krzysztof Jasek
® Hemmo Parson
® Jan Rosciszewski
e Alle Yoma

Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Zarzad i Rada Nadzorcza dziatajg na podstawie okreslonych regulamindw.
Regulamin Zarzadu i Regulamin Pracy Rady Nadzorczej s dostepne na stronie:

grupazywiec.pl/inwestorzy/inwestorzy-spolka/
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w strukturze Zarzadu i Rady Nadzorczej w 2020 roku

W roku 2020 doszto do nastepujgcych zmian

osobowych w sktadzie Rady Nadzorczej spotki Grupa Zywiec S.A.

® David Hazelwood

e Roelf Duursema

® Stefan Ortowski

® Soren Hagh

e | odewijk Lockefeer
e Krzysztof Loth

e Hemmo Parson

® Jan Rosciszewski

przestat byc¢ cztonkiem RN z dniem 2 kwietnia 2020
z uwagi na uptyw okresu 3-letniej kadencji

zostat powotany do RN z dniem 2 kwietnia 2020
ztozyt rezygnacije z dniem 31 maja 2020

zostat powotany do RN z dniem 16 czerwca 2020
ztozyt rezygnacje z dniem 10 pazdziernika 2020
ztozyt rezygnacje z dniem 10 pazdziernika 2020
zostat powotany do RN z dniem 15 pazdziernika 2020
zostat powotany do RN z dniem 15 pazdziernika 2020

W roku 2020 doszto do nastepujgcych zmian

osobowych w sktadzie Zarzadu spdtki Grupa Zywiec S.A.

® Piotr Nowakowski
® | uca Giordano

e Michael McKeown
e Karolina Tarnawska
e Olga Prasat

® Tomasz Klima

ztozyt rezygnacje z dniem 1 wrzesnia 2020
ztozyt rezygnacije z dniem 1 wrzesnia 2020
ztozyt rezygnacje z dniem 1 wrzesnia 2020
zostata powotana z dniem 3 wrzesnia 2020
zostata powotana z dniem 3 wrzesnia 2020
zostat powotany z dniem 3 wrzesnia 2020

NCINE T Grupy Zywiec S.A.

W okresie sprawozdawczym w ramach Rady Nadzorczej
emitenta funkcjonowat Komitet Audytu w nastepujacym
sktadzie: Alle Ypma - Przewodniczacy, John Higgins - Cztonek
oraz Lodewijk Lockefeer - Cztonek zastgpiony w dniu 13 maja
2020 roku przez Roelf Duursema. W 2020 roku Komitet
Audytu odbyt 4 posiedzenia.

Walne Zgromadzenie

Walne Zgromadzenie to najwazniejszy organ spdtki decydujgcy
o kluczowych sprawach dotyczacych podstaw jej istnienia
i dziatalnosci. Kompetencje Walnego Zgromadzenia sg okreslone
przez przepisy Kodeksu spdtek handlowych oraz przez Statut
Spotki.

WAALET[{eXeFANIEY Wynagrodzenie Zarzadu i Rady Nadzorczej

Wynagrodzenia cztonkdw Zarzadu i Rady Nadzorczej sg usta-
lane zgodnie ze statutowymi kompetencjami, potwierdzonymi
w Polityce Wynagrodzen Grupy Zywiec Spétki Akcyijnej.

Wynagrodzenia cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej w spo-
sob adekwatny uwzgledniajg ogolne warunki pracy i ptacy
obowigzujgce w Spdtce, tak aby zapewnic synergie tych wyna-

grodzen z wynagrodzeniami innych pracownikow Spdtki, przy
jednoczesnym uwzglednieniu réoznic dotyczacych kwalifikacii,
zakresow obowigzkdw i odpowiedzialnosci Cztonkdw Zarzadu
i Rady Nadzorczej, a takze z uwzglednieniem uwarunkowan
rynkowych oraz potrzeby pozyskania i utrzymania na tych
stanowiskach osdb z najwyzszymi kwalifikacjami oraz odpo-
wiednim doswiadczeniem.
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Model biznesowy

W naszej dziatalnosci biznesowej skupiamy sie na budowaniu wartosci
poprzez dalsze wzmacnianie naszych marek szczegdlnie w segmencie
premium oraz rozwoj innowacji w najbardziej perspektywicznych
segmentach rynku jak specjalnosci, radlery, piwa smakowe i bezalkoholowe.

W ostatnich latach skupialismy sie na Obserwujgc rosnaca niepewnosc¢ w otoczeniu,
zmianie modelu biznesowego naszej firmy, uruchomilismy program transformacyjny

po to, zeby poprzez koncentracje na kluczowych zaktadajacy dalsze uproszczenie biznesu,
elementach naszej dziatalnosci - warzeniu dalsza koncentracje zasobow na kluczowych
najlepszego piwa i budowaniu silnych marek, obszarach dziatania i rezygnacje z niestrategicznych
odzyskac elastycznosc¢ dziatania. aktywow, ktdre nie przyniostyby oczekiwanego

zwrotu w obecnej rzeczywistosci.

Cele biznesowe

Definiujemy swoje cele biznesowe
w oparciu o piec priorytetow,
ktére pozwalajg budowaé
diugofalowa wartosé

Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A.

oraz Grupy Zywiec S.A. Budowanie najbardziej
podziwianych marek w Polsce

Innowacje w ofercie produktowej State zwiekszanie efektywnosci organizacyjnej
oraz sposobie prowadzenia biznesu przy zachowaniu kosztodw na optymalnym poziomie

Przyciaganie i rozwdj talentéw oraz Prowadzenie biznesu w sposéb
bycie najbardziej podziwianym pracodawcy odpowiedzialny i zréwnowazony
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Z na catym swiecie

Gtéwnym rynkiem, na ktorym dziatamy jest Polska,

jednak od lat z powodzeniem rozwijamy naszq dziatalnos¢

Za granicq, przyczyniajac sie do wzrostu eksportu catej branzy.
Marka Zywiec dostepna jest za granica juz od ponad stu lat.

Rynki eksportowe

Australia, Austria, Belgia, Biatorus, Czechy, Dania, Estonia,

Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kanada,

Korea Potudniowa, Litwa, totwa, Motdawia, Niemcy, Nowa Zelandia, Malta, Portugalia,
Rosja, Rumunia, Stowacja, Szwecja, Ukraina, USA, Wegry, Wielka Brytania,

Wtochy, Zjednoczone Emiraty Arabskie.
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Nasze Browary

Nasze piwa warzymy w browarach znajdujacych sie
w réznych regionach Polski. Kontynuujg one piwne tradycje
regionow i wspodtdziatajg ze spotecznosciami lokalnymi.

Elblag

ok

Namystow
»ia

Grupy Zywiec S.A.

e Arcyksigzecy Browar w Zywcu
® Browar w Elblagu

e Browar w Lezajsku

® Browar w Warce

e Browar w Namystowie

re

= arluici ponidaj gy M
o T D BPLEWL Gty x:“‘:--

Lezajsk

-

Zywiec

.4

Pozostate browary wchodzace w sktad
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. w 2020 roku:

e Browar Zamkowy Cieszyn - do dnia 18 grudnia 2020
e Browar w Braniewie - do dnia 21 grudnia 2020

i;w;mz:wmc Mg
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Najbardziej zroznicowane portfolio

Co roku miliony naszych piw trafiajg do butelek, puszek i kufli

w kraju i za granica. Do ich warzenia w naszych pieciu browarach,
znajdujgcych sie w roznych regionach Polski, wykorzystujemy
najlepszej jakosci sktadniki, w ogromnej wiekszosci
pochodzace od naszych, polskich partneréw.

Grupy Zywiec S.A.

Grupy Zywiec S.A.
w 2020 roku

e \Warka Radler 0% Rabarbar z Truskawka
e \Warka Radler 3,5% Cytryna

o \Warka Radler 3,5% Malina z Cytrusami

o \Warka Radler 3,5 % Jabtko z Gruszka

e 7Zywiec Wiedenski Lager

e Zywiec Pszeniczne IPA

e Desperados Lime

Posiadamy QEWIGELS 4 RUELLG] W ramach piwnych specjalnosci

i jestesmy nr #1 w segmentach piw nisko- i bezalkoholowych oraz piw smakowych.

#1 na rynku

Piwa smakowe?

N

#1 w segmencie
piwnych specjalnosci*

strefa
7ER0
#1 na rynku

Piwa nisko
i bezalkoholowe?®

Pozostatymi elementami
ME T | | w portfolio Grupy Zywiec
& LAGER : " S d w 2020 roku byty marki warzone
: : w browarach nalezacych
do Browaru Namystow Sp. z o. o.
oraz w Browarze Zamkowym
Cieszyn.
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Produkcja piwa w UE

w 2018 roku’

Trendy rynkowe

Rynek piwowarski oferujac tradycyjny produkt, rozwija sie dzieki
innowacjom. Konsumenci poszukujg coraz wiekszej roznorodnosci
i produktow dopasowanych bardziej do aktywnego stylu zycia.

O ELENERTAIN«Y W 2020 roku

+3,1%

zmiana wartosci sprzedazy?

-1,6% S— . ,
° LGN JSENNTERTAYS per capita w 2018 . litrach'

zmiana wielkosci sprzedazy?
"')‘ 141 g 107 ’) 102 "; 100 K 85

Czechy Austria Niemcy Polska Rumunia

AN ELWERV D M EREOTERTE  InEWEG N NEY na polskim rynku w 2020 roku Udziat wartosciowy piwa w kanatach dystrybucji RY4Ae4eRe)' Uk

+19,5% +0,2% -2,5%
piwa piwa 6
bezalkoholowe® smakowe i radlery® lagery 64’1 % 19’8%
(+1,6% v. 2019) (+14,8% v. 2019)
Maty format Dyskonty ogétem
-3,1% -21,2%
piwne piwa
specjalnosci® niepasteryzowane®
11,8% 4,3%
(-4,2% v. 2019) (-0,3% v. 2019)
Duzy format Stacje benzynowe

(bez dyskontow)
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I EIFANIEHIEIEY swOj styl zycia

Trendy konsumenckie

62% 43%
Swiat sie zmienia, a oczekiwania konsumentdw zmieniaja sie wraz z nim. W ciagu ostatnich lat Polakéw Polakéw
konsumenci coraz czescigj kierujg sie w strone eksperymentowania z nowymi smakami Upra.Wia.SPOYt Ogra_”iéza
i poszukiwania réznorodnosci, jednak na ich preferencje w coraz wiekszym stopniu wptywaja < ”ijgi”e'seij rcaj ;ﬁozg’f'e
takze trendy zwigzane ze zréwnowazonym i aktywnym stylem zycia. 5 ¢
LG Gl (ol e Tot -] (VT LY o Lo [Te=1314 bedzie przede wszystkim: (o4 LYol Y 2o ETo" e LV VIETER I ET LI FALTR W konteksScie srodowiska naturalnego?

T£ 2 -
e --l—-ﬂ-‘-

87% 87% 81% 74% 60% 43%
dbat o Srodowisko oferujagc  dbat o Srodowisko kupowat surowce wspierat wspierat zanieczyszczenia
opakowania bardziej ograniczajgc zuzycie pochodzace spotecznosc rozwaoj sportu® powietrza
przyjazne dla srodowiska, SUrowcow od polskich lokalng

generujgce mniej odpadow producentdw

Konsumenci stajg sie coraz bardziej Swiadomi zagrozen zwigzanych ze zmianami klimatu i zanieczyszczeniem srodowiska.
Rosngca $wiadomos¢ powoduje, ze Polacy powoli zaczynajg zmieniaé¢ swoje zachowania

wybierajac bardziej ekologiczne produkty

N /A

83%
konsumentow twierdzi, ze ich codzienne wybory
maja wptyw na srodowisko naturalne*

37% 34% 34% 30%

braku sztucznego globalnego suszy?
dostepnosci jedzenia ocieplenia

wody

Konsumenci sg dzis zaangazowani bardziej niz kiedykolwiek w sprawy
zwigzane z przeciwdziataniem zmianom klimatycznym

i oczekuja dziatania
od marek i producentow*

55%

styszato o mtodziezowych strajkach klimatycznych®

0]
“00

53%

nie ufa tradycyjnym instytcjom’

[0)
49% -
konsumentow twierdzi, ze jest
gotowych zmienié¢ marke z powoddw 51%
zaangazowania spo’recznego
lub ekologicznego® : k:W . :-':d . 2‘(&-518 4 - 4 } Ly oczekuje, ze marki
ultisport-index- 3 olakow-uprawia-aktywnosc-fizyczna-3-razy-w-tygodniu/. . . P
7 e 5 4 A ik zrobiag wiecej niz rzady?®
o &pfrowadzone na préobie 1039 osob w wieku 18-55 latmetoda CAWI.
e Barch/earned-brand-2017. -
Badanie zostato przeprowadzone na probies500 konsumentéw piwa w wieku 18-45 lat metodg CAWI. " 39
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Nasze podejscie
strategiczne



Wartosci Grupy Zywiec e

Mamy pasje do piwa, ktore warzymy juz od 160 lat. e
Jestesmy nowoczesng organizacja, ktora czerpie dume Ty e M
i inspiracje z bogatych tradycji piwowarskich. '

Od momentu powstania naszej firmy postepujemy
w zgodzie z naszymi hieprzemijajgcymi wartosciami:

EEBE do jakosci

Od samego poczatku przywiazujemy najwyzszg wage do
jakosci. Konsumenci inspirujg nas do wytwarzania najlepszych
piw oraz wktadania tej pasji we wszystkie nasze marki,
produkty i dziatania. To oddanie ksztattuje wszystko, czym sie
zajmujemy - od rozwijania naszej oferty marek az po rozwaj
innowacyjnych rozwigzan dla naszych klientow i konsumentow.
Dlatego inwestujemy w naszych pracownikéw, w rozwigzania
technologiczne oraz w bezustanne ulepszanie naszej
organizacji i dziatalnosci.

zycia

Nasza dziatalnos¢ sprawia, ze zycie przynosi wiekszg
radosc¢. Dajemy konsumentom radosc dzieki
odpowiedzialnemu promowaniu naszych produktéw oraz
sponsorowaniu wydarzen, ktdre sg dla konsumentéw wazne.
Kultura naszej spotki rowniez odzwierciedla te wartosc

- nasze dziedzictwo, Swiatowej klasy marki i petni pasji
wspotpracownicy, ktorzy wiedzg, ze praca dla naszej

firmy daje ludziom przyjemnosc.

B dia ludzi i dla naszej planety

Z zaangazowaniem dziatamy na rzecz naszych spotecznosci

i dazymy do tego, aby wptyw, ktory wywieramy na naszg planete
byt coraz korzystniejszy. Oznacza to, ze szanujemy prawa cztowieka
oraz podchodzimy do ludzi i miejsc wokdt nas z najwiekszg mozliwg
troska. Przestrzegamy przepisdw prawa. Czerpiemy rowniez site

z roznic miedzy ludzmi i kulturami. Odpowiedzialnosé, do jakiej
poczuwamy sie wobec naszego otoczenia, uksztattowata nasze
odpowiedzialne podejscie do praktyk zwigzanych z alkoholem,

spoteczenstwem i Srodowiskiem naturalnym.
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Warzymy Lepszy Swiat

Chcemy rozwijac¢ naszg firme warzac lepszy Swiat
od ziarna do baru. Zréownowazony rozwdj jest jednym
z priorytetéw biznesowych naszej firmy, a jednoczesnie

nosnikiem pozytywnej zmiany otoczenia, w ktorym zyjemy.

Nasze dziatania w zakresie zrownowazonego rozwoju
realizujemy zgodnie ze strategia ,Warzymy Lepszy Swiat”,
ktdra stanowi polityke w zakresie zrownowazonego rozwoju
dla Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.,
a takze wyznacza kluczowe obszary zréwnowazonego

rozwoju.

Obszary zaangazowania strategii

= @ Ograniczanie emisji CO,
13. Cel Zréwnowazonego Rozwoju

Zréwnowazone zaopatrzenie
12.115. Cel Zrownowazonego Rozwoju

Rozwdéj spotecznosci lokalnych
8.i11. Cel Zrownowazonego Rozwoju

'DOBRE ZDROWIE 6 CZYSTAWODA 12 (ODPOWIEDZIALNA 13 DZIALANIA 15 IVCE
1JAKOSCZYCIA IWARUNKI KONSUMPGJA WDZIEDZINE NALADZIE
SANITARNE 1GODNAPRACA IPRODUKGJA KLMATU

o) K2 B 5

Grupa Zywiec S.A. tworzy warto$¢ we wspotpracy z naszymi
partnerami, realizujgc Cel 17. Zréwnowazonego Rozwoju, w tym
takze od lat wspieramy rozwoj kultury piwnej, dziatamy na
rzecz poszanowania srodowiska i rozwoju odpowiedzialnego
biznesu jako cztonek ponizszych stowarzyszert w roku 2020:

&

Browary
Polskie®

— C# CC!FRANCE
LR RALA REKLAMY POLOGNE

[,

s

) Palskis

Stowarzyszenie
S v

Domuowych

=N E_[l'!l;r' |_;II‘!dE

Pozytywna zmiana, ktorej chcemy dokonac¢ wymaga wspot-
dziatania z partnerami i realizacji celdow na kazdym etapie
naszej dziatalnosci, takze tych, ktdére sg realizowane poza
strukturami naszej spotki. Stale wspdtpracujemy z naszymi
partnerami biznesowymi, ekspertami i organizacjami poza-
rzadowymi w celu wspdlnego realizowana celdéw zrownowa-
ZoNego rozwoju.

Warzymy Lepszy Swiat”

Promowanie zdrowia i bezpieczenstwa
3. Cel Zrownowazonego Rozwoju

Wspieranie odpowiedzialnej konsumpcji
3.112. Cel Zrownowazonego Rozwoju

Ochrona zasobéw wodnych
6. Cel Zrownowazonego Rozwoju

17 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

FY CELECug o

* Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej

* Zwigzek Pracodawcoéw Przemystu Piwowarskiego "Browary Polskie”

Stowarzyszenie Polska Koalicja Przemystowa
na rzecz Opakowan Przyjaznych Srodowisku EKO-PAK
(cztonek wspierajacy)

Polskie Stowarzyszenie Rolnictwa Zréwnowazonego ,,ASAP”
e Rada Etyki Reklamy
(jako cztonek Zwigzku Pracodawcodw Przemystu

Piwowarskiego ,Browary Polskie™)

e CCI France-Pologne

Netherlands-Polish Chamber of Commerce

Polskie Stowarzyszenie Piwowaréw Domowych
(Browar Zamkowy Cieszyn jest cztonkiem wspierajacym)

® Stowarzyszenie Emitentow Gietdowych
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Chcac tworzy¢ wartos$¢ biznesowg musimy rozwijac sie o
W sposdb  zrownowazony, tworzac odpowiednie warunki o
umozliwiajgce wzrost w diugim czasie oraz kreujgc wartosci o
dla naszego otoczenia. Z tego powodu zrownowazony rozwaj :
jest jednym z priorytetéw biznesowych Grupy Zywiec. ®
° OCHRONA
ZASOBOW
o WODNYCH
0
_J 1 []
1 .
[}
Naszym celem jest, aby zréwnowazony ) ODPOWIE AL e S
rozwéj byt czescia dziatalnosci naszej . KoNsumMPe
. . . . )
firmy odzwierciedlong w sposobie, .
w jaki dziatamy na co dzien tworzac ¢
°
i sprzedajac nasze produkty, w kulturze °
korporacyjnej oraz w dostarczaniu '.
wartosci naszym konsumentom °
°
poprzez marki i produkty. .

W dtuzszej perspektywie wartos¢ tworzona przez nasza
branze bedzie zaleze¢ od umiejetnosci szybkiego reagowania 6\}\
na dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie oraz tworzenia warto-
Sci w obszarach, na ktdre nasza dziatalnos¢ wywiera wptyw.

Spoteczenstwo

Nasza dziatalnosé¢ opieramy na ludziach,
naszych pracownikach, mieszkarcach miast,
w ktérych zlokalizowane sg nasze browary
oraz naszych konsumentach.

Budujemy wartosc¢ poprzez tworzenie bezpiecznych miejsc pracy oraz rozwoj
naszych pracownikow, a takze poprzez troske o dziedzictwo i tradycje miast
oraz regiondw, w ktérych warzymy piwo. Wspdlnie z mieszkaricami realizujemy
dziatania spoteczne zgodne ze strategig naszej firmy oraz wyzwaniami stojgcymi
przed miastami. Inwestujemy w tworzenie pozytywnej kultury piwa, zeby nasi
konsumenci cieszyli sie naszym piwem w sposob umiarkowany i odpowiedzialny.

®
®
°
[
°®
°®
[
OGRANICZANIE
ZASOBOW
co,
ZROWNOWAZONE

ZAOPATRZENIE

"X

\B¥

yEsiEn ROZWOJ
#”:NEW, SPOLECZNOSCI
T LOKALNYCH
sk

PROMOWANIE
ZDROWIA
| BEZPIECZENSTWA

Piwo jest napojem warzonym z naturalnych sktadnikéw.
Chcemy, zeby przyszte pokolenia mogty cieszy¢ sie
taka sama jakoscig naszego piwa, dlatego rozwijamy sie
W poszanowaniu natury ograniczajgc swoj negatywny
wptyw na zmiany klimatyczne.

Tworzymy wartosc poprzez inwestowanie w odnawialne zrédta energii, regularne

ograniczanie emisji gazow cieplarnianych w catym tancuchu dostaw, produkcji i dystrybucji.

Promujemy butelke zwrotng jako najbardziej przyjazne dla srodowiska opakowanie piwa,
oferujac jg konsumentom niemal w potowie naszych produktdw, a takze organizujgc akcje
umozliwiajace jej tatwy zwrot bez paragonu. Dzieki temu ograniczamy ilos¢ odpaddw.

SAZ AN

Nasza dziatalnosé tworzy wartosé

dla mieszkancow, wsrod ktorych warzymy
nasze piwo, naszych pracownikow

i partnerow biznesowych oraz dla naszych
konsumentow, a takze wywiera wptyw

na srodowisko naturalne.

Model tworzenia wartosci

W perspektywie dtugoterminowej
warunki do rozwoju firmy bedg zalezec
nie tylko od sytuacji gospodarcze),

ale takze od warunkow klimatycznych
oraz rozwoju spoteczenstwa.

Te czynniki wptywajg na siebie

i sg od siebie zalezne.

Niekorzystne warunki sSrodowiskowe
maja wptyw na brak dostepnosci
surowcow i zdrowie ludzi,

hamujac lub uniemozliwiajac

wzrost gospodarczy.

Negatywne warunki zycia ludzi
skutkujg problemami zdrowotnymi
lub niedopasowaniem kompetencji
do oczekiwan rynku pracy oraz

stagnacja gospodarcza.

Gospodarka

Jako firma piwowarska dziatamy w dtugim tancuchu
przedsiebiorstw, ktorych dziatalnos¢ jest niezbedna

do warzenia i dystrybucji piwa. Dzieki temu mamy wptyw
nie tylko na dostarczanie stabilnych wynikéw naszym
akcjonariuszom, ale takze na rozwdj naszych dostawcow
oraz partneréw handlowych.

Ogromna wiekszos¢ towardw i ustug, ktore kupujemy pochodzi

od dostawcdw z Polski, z czego czesc surowcow wykorzystywanych
do warzenia piwa selekcjonujemy od producentdw, ktdrzy uprawiajg
je w sposodb zrownowazony.
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Zmiany klimatyczne

Zmiany klimatyczne stanowig jedno z najwiekszych wyzwan, przed ktérymi stoimy jako ludzie.

W dtugiej perspektywie czasu istotne przeobrazenia klimatyczne stanowiag wyzwanie zwigzane

z catym taricuchem wartosci produkcji piwa, majac potencjalnie duzy wptyw na surowce naturalne
oraz wode, z ktorych powstaje nasze piwo, a takze na proces produkgcji, dystrybucji oraz wybory konsumenckie.

Dostepnosc i ceny

Gospodarka o Obiegu Zamknietym

W zwiazku z kurczacymi sie zasobami kraje Unii Europejskiej wdrazajg
mechanizmy regulacyjne, ktérych celem jest tworzenie zachet do wdrazania
gospodarki o obiegu zamknietym, pozwalajacej na mozliwie jak najbardziej

efektywne wykorzystanie surowcow oraz ich przetwarzanie. Jednym z narzedzi,
ktére pozwalaja to osiggnac jest okreslenie nowych limitow recyklingu odpadow,

w tym odpadéw opakowaniowych dla krajow UE, a takze zobowigzane
producentéw do wspotfinansowania systemu selektywnej zbidrki odpaddéw
opakowaniowych.®

Jak odpowiadamy na ryzyko?

Do produkcji piwa wykorzystujemy opakowania zwrotne, ktdre moga

by¢ uzywane nawet 25 razy w ciggu 5 lat. Aby mdc w petni wykorzystywac
ich potencjat, umozliwiamy naszym konsumentom tatwe oddawanie
butelek zwrotnych bez paragonu we wspodtpracy z naszymi klientami

na terenie catej Polski poprzez akcje ,Daj butelce drugie zycie”.

Jako cztonek Zwigzku Pracodawcow Przemystu Piwowarskiego
,Browary Polskie” bierzemy udziat w konsultacjach implementacji pakietu
dyrektyw dotyczacych gospodarki obiegu zamknietego do polskiego
porzadku prawnego, tak aby ekspertyze zgromadzong przez lata

w branzy piwowarskiej wykorzysta¢ do jak najbardziej optymalnego
wdrozenia przepisdw z korzyscig dla srodowiska i producentdw.

i ditugofalowe perspektywy dla biznesu

Wedtug ekspertow Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC)

srednia temperatura na catym swiecie w najbardziej optymistycznym
scenariuszu moze wzrosna¢ o 1,52C do roku 2100 w stosunku do $rednie]
temperatury z epoki przedprzemystowej, co zaowocuje istotnymi przeobrazeniami
klimatycznymi. Inne scenariusze przewidujg wzrost srednich temperatur nawet o 6-8°C.

Dostepnosc i ceny
lenergii

Rosnace zapotrzebowanie na energie

W ostatnich latach Polska notuje zwiekszone zapotrzebowanie na energie
elektryczna, z rekordowym zapotrzebowaniem na moc w wysokosci

27 380 MW w styczniu 2020 roku. Obecnie energia produkowana w Polsce
w duzej mierze oparta jest na weglu jako gtownym zrddle, z udziatem energii
ze zrédet odnawialnych na poziomie 12% w 2019 r. Celem polskiej polityki
energetycznej jest zwiekszenie tego udziatu do 21% w 2030 roku.
Jednoczesnie polityka Unii Europejskiej ma na celu wsparcie osiggniecia
przez kraje UE neutralnosci klimatycznej do roku 2050, takze poprzez
wykorzystanie systemu mechanizmow fiskalnych do wzrostu
konkurencyjnosci cenowej energii pozyskiwanej ze zrodet odnawialnych

w stosunku do energii konwencjonalnej.

Jak odpowiadamy na ryzyko?

Zgodnie z programem ,,Drop the C” do roku 2030 chcemy wykorzystywac
70% energii ze zrodet odnawialnych w produkcji piwa. Juz dzis catos¢
energii elektrycznej nabywanej przez Grupe Zywiec S.A. pochodzi wytacznie
z odnawialnych zrédet energii. Analizujemy tez mozliwosci inwestyciji

w zielone zrodta energii oraz mozliwosci pozyskiwania energii ze zrddet
odnawialnych w porozumieniu z zewnetrznymi dostawcami.

Regularnie prowadzimy tez dziatania ograniczajgce zuzycie energii

w procesie produkcji piwa.

Zmiany klimatyczne to fakt. Radykalny wzrost emisji gazow
cieplarnianych, ktoéry miat miejsce w ubiegtym stuleciu i nadal
trwa, prowadzi bezposrednio do wzrostu sredniej temperatury
na Swiecie, tworzac zmiany w catym ekosystemie.

Wedtug szacunkdéw srednia temperatura w Polsce moze
wzrosnac nawet o 12-22C do roku 2050 lub w negatywnym
scenariuszu nawet o 6°C w 2100 roku w stosunku do roku 1950.
Rezultatem takich zmian mogg byc¢ trwate anomalie klimatyczne,
w tym podniesienie sie poziomu morz, powodzie, susze, pozary
lasdw lub huragany nie notowane dotad w takiej skali na terenie
naszego kraju. Wzrost temperatur przyczynia sie takze do
spadku bioréznorodnosci, co z kolei moze wptynac¢ w istotny
sposdb na mozliwosci uprawy podstawowych zboz.

Dostepnosc i ceny
surowcow |

Surowce naturalne

Wedtug Komisji Europejskiej? zmiany klimatyczne moga spowodowac zmiany

w dostepnosci surowcow naturalnych, zwigzane z produkcjg zbdz oraz innych produktéw
rolnych. Ma to zwigzek z szacowanym zwiekszonym ryzykiem wystepowania okresow suszy
oraz erozjg gleby w naszej czesci Europy, a takze notowanym spadkiem bioréznorodnosci.

Jak odpowiadamy na ryzyko?

Jako cztonek Polskiego Stowarzyszenia Rolnictwa Zréwnowazonego ,ASAP” bierzemy
udziat w promocji zrownowazonych metod upraw surowcow rolnych. W ubiegtych latach
rozpoczelismy takze pozyskiwanie surowcéw do produkcji piwa ze zrodet zrownowazonych.

Woda

Polska jest jednym z panstw Unii Europejskiej o najnizszej dostepnosci wody, notujgc
zasoby wody na poziomie 35% sredniej europejskiej. Dtugoterminowo zwiekszone
opady zima i mniejsze latem mogg prowadzi¢ do zwiekszonych okreséw

suszy na terenie catej Polski.

Jak odpowiadamy na ryzyko?

Szacowana srednioroczna

temperatura w Polsce
w 2100 roku:'

10°C

scenariusz
optymistyczny

16°C

scenariusz
pesymistyczny

Poza ryzykami fizycznymi, ktore moga miec silny wptyw w sred-
nim i dtugim horyzoncie czasu bierzemy takze pod uwage
ryzyka transformacyjne, ktére wynikajg z reakcji spoteczenstwa
i wtadz na zagrozenie kryzysem klimatycznym i moga ujawnic
sie w krotkim i Srednim horyzoncie czasu?.

Regularnie monitorujemy powyzsze ryzyka poprzez analize
otoczenia regulacyjnego, za ktore odpowiada Dziat Prawny
oraz Dziat Spraw Korporacyjnych, a takze analize cen opakowarn,
energii i surowcdw, co stanowi przedmiot pracy Dziatu
Zakupow. Odpowiadamy na powyzsze ryzyka realizujac
Strategie zrownowazonego rozwoju Warzymy Lepszy Swiat,
ktdra stanowi szczegdtowa polityke w tym obszarze dla Grupy
Kapitatowe] Zywiec S.A. oraz Grupy Zywiec S.A. bedac uzupetnie-
niem zapisdw Kodeksu Postepowania w Biznesie Heinekena.

Regularnie prowadzimy dziatania na rzecz ograniczenia zuzycia wody w procesie
produkcji piwa, a takze dokonujemy biezgcych analiz dotyczacych dostepnosci
wody. Wspdlnie z innymi producentami, prowadzimy rozmowy na temat dziatan,

ktérych celem jest ochrona zasobdw wodnych na terenie Zywiecczyzny.
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Zarzadzanie obszarem srodowiskowym

Nadrzednym dokumentem regulujgcym postepowanie w obszarze
Srodowiskowym jest Strategia Zrownowazonego Rozwoju
- Warzymy Lepszy Swiat. Posrod jej celow znalazto sie miedzy innymi

ograniczenie emisji, ochrona zasobow wodnych oraz zrownowazone zakupy.

Podstawowe zasady zwigzane z ochrong S$rodowiska
naturalnego wyznacza Kodeks Postepowania w Biznesie
HEINEKENA, ktory wraz z innymi dokumentami stanowi
polityke w zakresie zarzadzania obszarem srodowiska
naturalnego w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie Kapitatowej
Zywiec S.A.

Zgodnie z jego zapisami bezustannie dazymy do zmniejsze-
nia wptywu, jaki wywieramy na srodowisko naturalne.
Zwracamy szczegdlng uwage na obnizenie emisji CO, oraz
zuzycie wody, energii i surowcow, a takze na zwiekszenie
wykorzystania energii ze zrodet odnawialnych. Dbamy tez
o ograniczenie ilosci odpadow poprzez ich recykling
i ponowne wykorzystanie.

Sy ov LYo (oL (VY X1 A W tym obszarze stanowia:

Polityka Zarzadzania Jakos$cia, Bezpieczenstwem Zywnosci, Jako$cia w Laboratorium, Bezpieczefistwem
i Higiena Pracy, Ochrona Srodowiska oraz Zarzadzania Energia Grupy Zywiec S.A, w ramach ktérej okreélono

ramy podejscia do tematyki ochrony srodowiska:

u

podejmowanie dziatan zmierzajacych
do doskonalenia i poprawy naszej efektywnosci
Srodowiskowej i zapobiegania negatywnemu
wptywowi na srodowisko

Strategia zrownowazonego rozwoju Warzymy Lepszy Swiat,
jest uzupetnieniem zapisow Kodeksu dla Grupy Zywiec S.A.
oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. Realizacja oraz monito-
rowanie polityki w obszarze srodowiskowym stanowi czesc¢
kompetencji dziatdw produkciji, logistyki oraz zakupow, ktore
na biezgco monitorujg cele w zakresie srodowiska naturalnego
oraz raportujg je w cyklu miesiecznym poprzez Business
Comparison System lub w cyklu kwartalnym poprzez system
przez platforme Sharepoint.

Zarzgdzanie obszarem Srodowiskowym w browarach Grupy
Zywiec S.A. odbywa sie poprzez wdrozone, certyfikowane
i utrzymywane systemy: system zarzadzania srodowiskowego
zgodny z wymaganiami normy ISO 14001.2015 oraz systemy
zarzadzania energig zgodny z wymaganiami normy SO
50001:2018, funkcjonujgce w ramach Zintegrowanego Syste-
mu Zarzadzania zgodnego z wymaganiami miedzynarodo-
wych norm. W ramach utrzymania ciggtosci certyfikacji
powyzsze systemy zarzadzania podlegajg audytom prowa-
dzonym przez niezalezng jednostke certyfikujaca.

statg wspotprace z partnerami
biznesowymi w ograniczaniu
zanieczyszczen zwigzanych
z cyklem zycia naszych produktow

@ |

g v

komunikowanie
zainteresowanym stronom
dziatan realizowanych
przez Grupe Zywiec

W 2020 r. zostat przeprowadzony audyt certyfikujacy na
zgodnos¢ z wymaganiami nowej normy ISO 50001:2018,
w trakcie ktdrego audytorzy potwierdzili wdrozenie i utrzyma-
nie systemu zarzadzania energiag zgodnego z wymaganiami
ww. normy. W efekcie audytu, audytorzy jednostki certyfiku-
jacej nie podniesli zadnej niezgodnosci w odniesieniu do
systemu zarzadzania energia, natomiast zarejestrowali 3 spo-
strzezenia, w stosunku do ktoérych podjeto dziatania korygujace.

Audyt systemu zarzgdzania srodowiskowego zostat prze-
prowadzony w ramach wizyty kontrolnej Nr 2. Podczas
audytu audytorzy jednostki certyfikujacej nie podniesli zadnej
niezgodnosci.

v

W 2020 roku w zwigzku z naruszeniem
regulacji zwigzanych z ochrong Srodowiska
na Grupe Kapitatowa Zywiec S.A.

w tym na Grupe Zywiec S.A.

nie natozono kary finansowej.
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W Z dbamy o dobra atmosfere

Zmiana klimatu to jedno z najpowaznigjszych globalnych wyzwan.

By mu sprosta¢ dazymy do ograniczania poziomu naszej emisji gazéw
cieplarnianych na kazdym etapie naszej dziatalnosci. Przeprowadzane
badanie pozwala nam zmapowac obszary, ktdre stanowig najwieksze

zrodto emisji w catym tancuchu wartosci.

Podstawowym wskaznikiem intensywnosci emisyjnej uzywa-
nym do celow zarzadczych w Grupie Zywiec sg bezposrednie
i posrednie emisje gazdw cieplarnianych liczone metoda
market-based!

Catkowite emisje gazow cieplarnianych w Grupie Kapitatowej
wyniosty w 2020 r. 4811 tys. ton CO.e (bezposrednie i posrednie
market-based), przy czym 54,8% przypadato na emisje bezpo-
Srednie, a 45,2% na emisje posrednie.

Wskaznik ten wyniost dla Grupy Zywiec S.A. 3,73 kg CO,e na hl

piwa w roku 2020, 0 6,5% mniej niz przed rokiem (3,99 kg CO,e
na hl piwa)

Informacje na temat

wielkosci emisji gazow cieplarnianych

Emisje bezposrednie (Scope-1) powstaja wskutek spalania
paliw w Zrodtach stacjonarnych badz mobilnych bedacych
wtasnoscig firmy badz przez nig nadzorowanych, emisji
powstatych w wyniku zachodzgcych proceséw technolo-

gicznych czy ulatniajgcych sie czynnikdw chtodniczych.

Emisje posrednie (Scope-2) powstajg w wyniku zuzywania
importowanej energii elektrycznej, cieplnej, pary technolo-
gicznej oraz chtodu. Emisje w zakresie drugim obliczamy
dwoma metodami. Metoda obliczenia location-based
uwzglednia sSrednig intensywnosc¢ energetyczng sieci, do
ktdrej podtaczony jest pobierajacy energie. Metoda oblicze-
niowa market-based ma na celu pokazanie sSwiadomego
wyboru dostawcy energii - prezentujg ona emisje liczone
wedtug intensywnosci charakterystycznej dla dostawcy.

Grupa Zywiec Grupa Kapitatowa

jednostka 2019 2020 zmiana r/r 2019 2020 zmiana r/r
Emisje bezposrednie
tacznie emisje bezposrednie Mg CO2e 22 817,0 20 944,3 -8,2% 26 625,9 26 352,2 -1,0%
Emisje bezposrednie na 1 hl piwa kg CO2e/hl 22 20 -70% 25 24 -52%
Emisje bezposrednie na 1 min zt przychodu Mg CO2¢/1 min zt 71 58 -185% 75 70 -59%
Emisje posrednie
Location-based
tacznie emisje posrednie location-based Mg CO2e 63 451,2 59 897,7 -5,6% 63 451,2 64 009,8 +0,9%
Market-based
tacznie emisje posrednie market-based Mg CO2e 19 136,1 17 776,8 -71% 19 136,1 21758,9 +13,7%
Emisje posrednie market-based na 1 hl piwa kg CO2e/hl 18 17 -59% 18 20 +8,9%
Emisje posrednie market-based na 1 min zt przychodu Mg CO2¢e/1min zt 60 4,9 -17.5% 54 58 +82%
Emisje tacznie
tacznie emisje market-based Mg CO2e 41953,1 387211 -7,7% 45 762,1 48 11,0 +5,1%
tacznie emisje market based na 1 hl piwa kg CO2e/hl 399 373 -6,5% 44 44 +0,7%
tacznie emisje market-based na 1 min zt przychodu Mg CO2¢e/1min zt 131 10,7 -181% 28 128 00%

Dzieki temu mozemy precyzyjniej
zdefiniowac nasze priorytety,

a takze zidentyfikowac zrodta

emisji, ktore mozemy potencjalnie
ograniczyc¢. Od 2020 r. raportujemy

nasze emisje do programu Climate Change
prowadzonego przez CDP.

Struktura emisji gazéw cieplarnianych

Emisje posrednie:
market-based
energia cieplna

34,0%

Emisje posrednie:
market based
energia elektryczna

11,3%

w Grupie Kapitatowej w 2020 r.

Emisje bezposrednie:
chtodzenie i klimatyzacja

0,0%

Emisje bezposrednie:
transport zewnetrzny (flota)

7,0%

Emisje bezposrednie:
zuzycie paliw w budynkach
i instalacjach

47,1%

Emisje bezposrednie:
transport wewnetrzny

0,7%
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Zamykamy
obieg gospodarki

Dbamy o to, zeby w naszych
browarach nic sie nie marnowato,
zgodnie z zasadami Gospodarki
Obiegu Zamknietego.

Gospodarka Obiegu Zamknietego jest odpowiedzig na
narastajgce wyzwania zwigzane z ograniczonymi zasobami
niektdorych surowcow. Istotg zatozen GOZ jest stosowanie
alternatywnych metod pozbywania sie odpaddw, takich jak
ich ponowne wykorzystanie czy przetwarzanie surowcow
wtornych.

Gtownymi typami materiatow do produkcji wyrobdw Grupy
Zywiec sg opakowania oraz surowce stuzace do produkcji
napojow takie jak chmiel, stod i woda

Grupa Zywiec kierujgc sie swoimi wartosciami zawartymi
w Strategii Zrownowazonego Rozwoju - Warzymy Lepszy
Swiat - przyktada szczegdlng wage do odpowiedzialnego
zarzadzania pozyskiwaniem surowcow. Kupujgc od lokal-
nych, polskich wytwdrcow wspieramy polska gospodarke
i dbamy o najwyzsza jakos¢ finalnego produktu. Nasze podej-
Scie do zakupow zostato szczegdtowo opisane w rozdziale
3 Warzymy z polskich sktadnikéw.

Sposoby postepowania

Jak realizujemy
zasady gospodarki
obiegu zamknietego?

Gestwa drozdzowa
i mtéto browarniane

Trafia z browardw

Grupy Zywiec S.A. z powrotem
do obiegu pod postacia

paszy dla zwierzat.

Zwrotne plastikowe kubki

Podczas koncertow Zywiec Meskie
Granie konsumenci majg mozliwosc¢
zakupu piwa w zwrotnych kubkach,

ktdre po umyciu sg ponownie
wykorzystywane.

Butelka zwrotna

Butelki zwrotne to najbardziej przyjazne
dla srodowiska opakowanie, w jakim
dostepne jest piwo. Zwracajac butelke,
konsumenci dajg jej drugie i kolejne zycie
z korzyscig dla siebie i dla otoczenia.

2019 2020

Odpady niebezpieczne jednostka wartos¢ udziat procentowy wartosc udziat procentowy  zmiana r/r

Sktadowanie na sktadowiskach opaddw Mg 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,0%
Recykling (czyli kolejny cykl zycia, np.. szkto do hut) Mg 3,50 22,02% 4,58 39,51% +30,7%
Ponowne wykorzystanie (w niezmienionej formie) Mg 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,0%
State magazynowanie na terenie zaktadu* Mg 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,0%
Inne Mg 12,41 7798% 7,01 60,49% -43,5%
Odpady tacznie Mg 15,92 100,00% 1,59 100,00% -272%
Odpady inne niz niebezpieczne jednostka wartos$¢ udziat procentowy wartosé udziat procentowy zmiana r/r

Sktadowanie na sktadowiskach opaddw Mg 105,90 0,23% 9914 0,22% -6,4%
Recykling (czyli kolejny cykl zycia, np.. szkto do hut) Mg 36 630,68 81,12% 39 249,99 89,04% +72%
Ponowne wykorzystanie (w niezmienionej formie) Mg 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,0%
State magazynowanie na terenie zaktadu* Mg 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,0%
Inne Mg 852722 18,65% 473387 10,74% -44,5%
Odpady tacznie Mg 4515790 100,00% 44 083,00 100,00% -2,4%
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W dziatalnosci operacyjnej
Zuzycie paliw i energii Grupy Zywiec energia
elektryczna i cieplna jest

. o .. . zuzywana na potrzeby
Niemal 100% energii elektrycznej prowadzenia procesow

wykorzystywanej do warzenia piwa w Grupie produkcyjnych w browarach,

Zywiec pochodzi ze zrédet odnawialnych. a takze w magazynach
i browarach nalezacych lub
wynajmowanych przez Grupe.

&

W Grupie Zywiec korzystamy z energii elektrycznej

z certyfikatem swiadczacym o jej pochodzeniu Energia cieplna w Grupie
ze zrédet odnawialnych. Dzieki temu rok do roku Zywiec jest generowana
utrzymujemy niskie emisje posrednie CO.e liczone l przez spalanie gazu, oleju
wedtug metody market-based. opatowego oraz biogazu

we witasnych kottowniach.

W przypadku kilku naszych

operacji energia cieplna jest

takze kupowana od zewnetrznych
z dostawcow. Do zuzycia paliw

dochodzi rowniez podczas

korzystania z pojazdéw

znajdujacych sie w naszej flocie.

Grupa Zywiec Grupa Kapitatowa Zywiec
Energia z odnawialnych i nieodnawialnych zrédet  jednostka 2019 2020 zmiana r/r 2019 2020 zmiana r/r
Energia ze wszystkich zrodet odnawialnych MWh 65 259,5 67 610,2 +3,6% 65 259,5 68 468,4 +4,9%
(pochodzaca z paliw i z energii zakupionej)
Odsetek energii ze Zzrédet odnawialnych % 29,0% 31,9% +2,9% 272% 28,3% +1,1%
Energia ze wszystkich zrodet nieodnawialnych MWh 1601295 144 5434 -9,7% 174 606,0 173 319,3 -0,7%
(pochodzaca z paliw i z energii zakupionej)
Odlsetek energii ze Zrédet nieodnawialnych % 710% 681% -2,9% 72,8% 71.7% -11%
tacznie energia ze wszystkich zrédet MWh 225 389,0 212 153,6 -5,9% 239 865,5 241787,7 +0,8%
Grupa Zywiec Grupa Kapitatowa Zywiec
Zakupiona energia jednostka 2019 2020 zmiana r/r 2019 2020 zmiana r/r
Energia elektryczna MWh 64 6217 60 418,0 -6,5% 64 621,7 658429 +1,9%
w tym odsetek energii elektrycznej % 96,4% 96,8% +0,5% 96,4% 90,2% -6,2%
pochodzacej z odnawialnych Zrodet energii
Energia cieplna MWh 41646,3 4058938 -2,5% 41646,3 40 589,8 -2,5%
w tym odsetek energii cieplnej pochodzgcej % 72% 224% +15,3% 7.2% 224% +15,3%
z odnawialnych Zrédet energii
Energia nabywana tacznie (elektryczna i cieplna) MWh 106 268,0 1010078 -4,9% 106 268,0 106 432,7 +0,2%
w tym odsetek energii nabywanej (elektrycznej % 61,4% 66,9% +5,5% 61,4% 64,3% +2,9%

| cieplne)) pochodzacej z odnawialnych Zrédet energii
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Butelka zwrotna to najbardziej przyjazne dla srodowiska opakowanie, w ktérym
dostepne jest piwo. Ograniczajac nasz wptyw na srodowisko, postanowilismy
rozpoczac kampanie ,Daj butelce drugie zycie”, ktorej celem jest umozliwienie
konsumentom tatwego oddawania butelek zwrotnych bez paragonu w punktach

sprzedazy na terenie catej Polski. Nasze dziatania kontynuowaliémy w 2020 roku. Bierze udziat w akdji

Jak dziata akcja

Daj butelce drugie Zycie?

ﬂ WejdzZ na strone zwrocbutelke.pl @

Znajdz sklep, w ktorym zwrocisz butelke bez
paragonu i sprawdz, czy twoje butelki sg zwrotne.

trwa nawet 5 lat.

© Zwro¢ w nim butelki zwrotne, nawet jesli nie masz
paragonu lub kupites piwo w innym sklepie.

Za kazda butelke otrzymasz 0,35 zt (cena l

sugerowana) i pomagasz dbac o srodowisko. niz butelka bezzwrotna.

= : . 2
Grupy Zywiec S.A. w 2020 roku Slad weglowy

butelki zwrotnej'!

Dodatkowo u wielu z nich
oddawanie butelek budzi
negatywne emocje, kojarzy
sie z czyms ktopotliwym,

Z a nawet wstydliwym.

Wciaz zaledwie potowa
konsumentéw oddaje
butelki zwrotne,a1na 3
robi to zazwyczaj.

38% —

Opakowania zwrotne

Blisko potowa piwa
sprzedawanego przez Grupe
Kapitatowa Zywiec S.A.
to opakowania zwrotne,
z ktorych kazdego roku
czesc¢ nie wraca do
62% naszych browardw.

trzeba przechowywac
paragon, aby oddac butelki

Opakowania bezzwrotne

6,2 kg CO,e/hl ——

Butelka zwrotna

przechowywanie
butelek zwrotnych

to ktopot, nie mam
gdzie ich przechowywac

Udziat opakowan zwrotnych w 2020 roku

na polskim rynku (kategoria piwo)?

(D

57,5 kg CO,e/hl

Butelka bezzwrotna
— 67,2%

Opakowania bezzwrotne

32,3% —

Opakowania zwrotne

6 946 sklepow

,Daj butelce drugie zycie”

Kupujac piwo w butelce zwrotnej i oddajgc butelke
mozna dac jej drugie i kolejne zycie - butelka zwrotna
moze by¢ uzyta nawetdo 25 razy, a czas jej zycia

To dobre dla srodowiska i dla naszej firmy.

Takie dziatanie pozwala wptynac¢ na ograniczenie
emisji gazoéw cieplarnianych. Jedna butelka zwrotna
w cyklu generuje 10 razy mniej emisji gazow

53%

52% ———

—43%
zapominam zabrad,
gdy wychodze do sklepu

—40%
wyrzucam wszystkie

butelki szklane do
pojemnika na szkto?

Dlatego postanowilismy zacheci¢ konsumentéw do oddawania butelek zwrotnych,
a takze usunac bariery, ktére powstrzymywaty ich przed zwracaniem butelek.
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Wielka Zwrotka Z

Zywiec jako pierwsza marka piwa w Polsce odwrdcita etykiete, zeby
zachecié Polakéw do oddawania butelek zwrotnych. Specjalne
butelki z odwrocong etykieta trafity do sklepdw w catej Polsce.

W ramach kampanii Wielka Zwrotka Z marka Zywiec skupita sie na
promowaniu ekologii poprzez butelki zwrotne. \W kampanii udziat wzieli
Monika Brodka, Marcin Dorocinski i Maciej Musiat, ktorzy wystgpili

w spotach i na materiatach promujgcych akcje.

T——

ﬁ-nﬁmﬁm

-ﬁ-nﬁmﬁm

Kampanii towarzyszyty Na potrzeby Zwrotki powstat Wielka Zwrotka Z to czesc

specjalnie zaprojektowane, utwor, ktory skomponowat szerszych dziatart pod hastem

ekologiczne torby sygnowane Marcin Macuk. Kompozytor ,,Daj butelce drugie Zycie”,

logo akgji, ktére mozna korzystajac z dzwiekow butelek, dzieki ktdrym umozliwilismy

byto wygra¢ w aktywacjach przesuwanych skrzynek oraz konsumentom tatwe oddawanie

marki Zywiec. otwieranej kasy stworzyt butelek bez paragonu w ponad
motyw muzyczny kampanii, 6 900 sklepach na terenie
wychodzac od refrenu piosenki catej Polski.

,»Sing it Back” zespotu Moloko.

Dodatkowo, marka Zywiec przygotowata

specjalny znak, ktérego celem jest wyrazne oznaczenie

opakowan, ktére mozna zwrécié, aby mogty zostac uzyte ponownie.
To jedna z barier, ktore napotykajg konsumenci. Znak jest obecny

na opakowaniach zwrotnych marki Zywiec.
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Chronimy to, co najcenniejsze

Biorgc pod uwage potozenie geograficzne Polski,
panujacy na terenie kraju klimat umiarkowany przejsciowy
oraz warunki hydrologiczne, zasoby wodne Polski sg
niewielkie w poréwnaniu do innych krajéw w regionie.

Charakterystyczna dla Polski jest rowniez duza zmiennos¢ warunkow srodowiska przyrodniczego, co wptywa
m.in. na lokalne zasoby wody. Pod wzgledem dostepnosci wody Polska plasuje sie na drugim miejscu
pod wzgledem jej niedoboru w Unii Europejskiej z dostepnoscia wody na poziomie 35% sredniej UE.

Dostepnos$é wody JaERele]e)s

; Unia Europejska Polska Polska (podczas suszy)
) X 4500 m? 1600 m3 1000 m3
Procent sredniej UE 35% 22%

Woda stanowi kluczowy surowiec produkcyjny Grupy Zywiec, a 84,3%
jei zapotrzebowania pokrywamy ze zrédet wtasnych.

W naszych browarach od lat staramy sie optymalizowac jej zuzycie w procesach
produkeyjnych. Dzieki prowadzonym dziataniom mozemy pochwali¢ sie malejgcym zuzyciem
wody w przeliczeniu na kazdy uwarzony litr piwa. W 2020 roku udato nam sie ograniczy¢
zuzycie wody o -5,2% w stosunku do roku 2019.

Zuzycie [eXe)Y
Grupa Zywiec

Jednostka 2019 2020 zmiana
Produkcja piwa hl 10 519 545,00 10 981 622,52 +4,4%
Efektywnosc¢ zuzycia wody (na hl piwa) hi/hl 283 2,69 -52%
Dbamy o to by woda, ktéra wraca do obiegu po procesach W naszych browarach w Zywcu, Warce oraz Namystowie
w Grupie Zywiec spetniata wszystkie wymogi czystosci. funkcjonuja podczyszczalnie, stanowigce etap poprzedzajgcy
Monitorujemy ilos¢ generowanych przez nas sciekow - woda, odprowadzenie sciekow do sieci miejskiej.

ktora wraca z naszych browardw do sieci jest wolna od
zanieczyszczen organicznych



] Elblag
i Szpital Miejski]
Warka
S00 tys. zt
Medyczne w Gréjcu
Namystéw
Lezajsk
It A Se zoz Bl
™
Dodatkowo przekazalismy
) alkohol na potrzeby produkcyjne
Zywiec $rodkéw dezynfekujacych,
220z |

Rozwijamy spotecznosci lokalne

Zalezy nam, zeby rozwija¢ sie ze spotecznosciami,
z ktérymi od pokolen warzymy piwo. Dlatego wspodlnie
z mieszkancami chcemy odpowiadac na lokalne wyzwania.

Podstawowe zasady zwigzane z zaangazowaniem spotecz-
nym okresla Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA,
ktory wraz z innymi dokumentami stanowi polityke w zakresie
zarzadzania obszarem spotecznym w Grupie Zywiec S.A. oraz
w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Zgodnie z jego zapisami
jestesmy gteboko zakorzenieni w lokalnych spotecznosciach,
w otoczeniu ktdrych prowadzimy dziatalnos¢. Oznacza to, ze
traktujemy ludzi i miejsca wokot nas z zachowaniem jak naj-

wiekszej troski, zachowujemy wrazliwosc¢ wobec tradycji spotecz-
nych i kulturowych, a takze przekazujemy dotacje na cele
charytatywne w sposdéb przejrzysty i profesjonalny.

Wybuch pandemii COVID-19 wyraznie naznaczyt sposob,
w jaki kierowalismy nasze wsparcie w 2020 roku w naszych
matych ojczyznach. W tym trudnym czasie podjelismy dodat-
kowe dziatania, ktore wspomogty walke z epidemia.

Sfinansowalismy zakup najpotrzebniejszego sprzetu
medycznego dla szpitali, ktdre sg zlokalizowane

najblizej naszych browardw na tgczng kwote

dzieki czemu wszyscy

mieszkancy Zywca mogli
od nas otrzymac darmowe
ptyny dezynfekujace.

W 2020 roku zadbalismy takze

o czyste powietrze w Zywcu

Dzieki mieszkancom Zywca, ktorzy oddali
butelki zwrotne w ramach zesztorocznej akgji
,Swigteczna Zwrotka Z” zasadziliémy
specjalne drzewa tlenowe, ktore wytwarzaja

tlen znacznie bardziej efektywnie niz inne drzewa.
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Muzeum Browaru w Zywcu

Muzeum Browaru Zywiec zostato otwarte w 2006 roku

MUZEUM
BROWARU

z okazji 150-lecia browaru. Jest jedng z najwiekszych

i najnowoczesniejszych placowek tego typu w Polsce.

Juz samo potozenie muzeum budzi ciekawosc¢. Zlokalizowane
jest bowiem w dawnych piwnicach lezakowych browaru.

Po przekroczeniu wrot muzeum, goscie wchodzg w Swiat
naznaczony ponad 160-letnig historig browaru oraz warzonego
W nim piwa. Przechodzac przez sale ekspozycyjne, aktywnie
poznajg kolejne okresy rozwoju browaru i marki Zywiec az po
wspotczesnosé

Po zwiedzeniu pomieszczern Muzeum, goscie majg czas na
konsumpcije piwa i zakup pamigtek. Muzeum Browaru Zywiec
jest jednym z obiektow Szlaku Zabytkow Techniki Wojewddz-
twa Slaskiego wyrdznionym tytutem Gwiazdy Techniki. Od
2010 r. jest tzw. punktem kotwicznym Europejskiego Szlaku
Dziedzictwa Przemystowego, co Swiadczy o jego ponadregio-
nalnym znaczeniu dla przemystowej historii Europy.

35 131 gosci
odwiedzito Muzeum Browaru
w Zywcu w 2020 roku.

Z uwagi na trwajacq pandemie
COVID-19 Muzeum w 2020 roku
prowadzito dziatalnosé w rygorze
sanitarnym w ograniczonym zakresie.

W trosce o bezpieczenstwo zwiedzajacych,
a takze obstugi muzeum, zwiedzanie obiektu
odbywato sie indywidualnie, gtownie

w grupach do 5 oséb.

W efekcie wprowadzonych obostrzen,
dziatalno$¢ muzeum zostata catkowicie
zawieszona w okresach od 12 marca

do 25 maja 2020 roku oraz

od 7 listopada do konca roku 2020.

MOC

CCLVI

A
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Promujemy odpowiedzialng konsumpcje alkoholu

Promocja odpowiedzialnego picia alkoholu to jeden z filarow naszej strategii
,Warzymy Lepszy Swiat”. Promujemy czerpanie radosci z umiarkowanej
konsumpcji piwa jako element zdrowego i zréwnowazonego stylu zycia,
wprowadzamy na rynek i sprzedajemy nasze marki w sposob odpowiedzialny,
wspotpracujgc z innymi organizacjami w celu zmniegjszenia szkdd wywotanych

nadmiernym spozyciem alkoholu.

Odpowiedzialny marketing

Zanim zdecydujemy sie na jakikolwiek
przekaz marketingowy upewniamy sie, czy
jest on zgodny z zasadami dotyczgcymi
reklamy piwa, ktére przyjelismy. Niezaleznie
bowiem od regulacji prawnych, przestrze-
gamy kodekséw samoregulacyjnych
wypracowanych zardowno przez nasza
firme, jak i we wspdtpracy z czotowymi
firmami piwowarskimi w Polsce.

Realizacja procedur okreslonych w Kodeksie stanowi obszar
kompetencyjny zespotu komercyjnego sktadajagcego  sie
z Dziatu Marketingu oraz Dziatu Sprzedazy we wspotpracy
z Dziatem Prawnym, ktory dokonuje analizy oraz akceptacji
komunikacji marketingowej pod katem zgodnosci z zapisami
Kodeksu.

W 2020 roku Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa
Zywiec S.A. przestrzegaty takze szeregu zasad zwigzanych
z komunikacjg marketingowa przyjetych przez producentow
piwa zrzeszonych w Zwigzku Pracodawcow Przemystu
Piwowarskiego ,Browary Polskie” w postaci Standarddow
Reklamy Piwa stanowigcego aneks do Kodeksu Etyki Reklamy.

1 i
Heineken
I' nu -'l 3

" |

Podstawowe zasady zwigzane z promocjg odpowiedzialnej
konsumpgji alkoholu okresla Kodeks Postepowania w Biznesie
HEINEKENA, ktéry wraz z innymi dokumentami stanowi polityke
w zakresie zarzadzania odpowiedzialng konsumpcja alkoholu
w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A.

Szczegdtowe zasady w tym obszarze dla Grupy Zywiec S.A.
oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A wyznacza Kodeksu Odpo-
wiedzialnego Marketingu Grupy HEINEKEN, zaktualizowany
w 2018 roku, ktory zawiera 8 zasad dotyczacych wszystkich
sytuacji, w ktérych promujemy nasze piwo:

8 zasad
Kodeksu Odpowiedzialnego
Marketingu Grupy HEINEKEN

+ Atrakcyjnos¢ dla dorostych.

' Aktywnie ograniczamy kontakt osdb
niepetnoletnich z naszym brandingiem.

 Zawsze postepujemy zgodnie z prawem,
etycznie i zgodnie z prawda.

v Popieramy odpowiedzialne spozycie
alkoholu, umiar i ogdlne bezpieczenstwo.

v Nie kojarzymy naszych marek z zachowaniami
antyspotecznymi ani nadmiernym spozyciem.

v Nigdy nie twierdzimy, ze spozywanie naszych
marek zapewnia sukces w zyciu towarzyskim,
spotecznym lub seksualnym czy zwiekszong
wydolnos¢ fizyczna.

+ Uznajemy nasze marki za element
zrownowazonego stylu zycia.

 JesteSmy postepowi w zakresie kontekstu
kulturowego i jego ewolucji.



Zgodnie z zapisami Kodeksu

reklama piwa nie moze:

Wykorzystywac wizerunkow,

2 symboli, 0sob lub tematow,

o) ktére mozna uznac za obrazliwe,
uwitaczajace lub ponizajace.

Wykorzystywaé lub promowac
swobody seksualnej, pokazywac
tresci seksualnych lub nagosci,

ﬁ ani sugerowac, ze konsumpcja
piwa moze pozytywnie
oddziatywac na aktywnosc
seksualna.

Przedstawia¢ spozywania piwa

w okolicznosciach, ktére

sq powszechnie uznawane

za nieodpowiedzialne,
nieodpowiednie lub niezgodne

Z prawem, w szczegolnosci przed

lub w toku dziatania, ktore wymaga
zachowania stanu trzezwosci,

ani zachecac do nieodpowiedzialnego
lub nadmiernego spozywania piwa.

Przedstawiac kobiet w cigzy
lub kobiet karmiacych.

Przedstawia¢ oséb w stanie nietrzezwosci,

ani w jakikolwiek sposéb sugerowadé, ze stan

nietrzezwosci jest stanem akceptowanym
spotecznie, ani zachecac konsumentow
do preferowania okreslonego napoju

ze wzgledu na mozliwos¢ osiggniecia
stanu nietrzezwosci lub tez sugerowac,

ze spozywanie piwa o nizszej zawartosci
alkoholu nie prowadzi do naduzywania
alkoholu.

By¢ w jakikolwiek sposob, ani poprzez

jej trese, ani poprzez sposob przekazu,
skierowana do oséb ponizej 18 roku zycia,
ani zawiera¢ wizerunkow osob, ktére maja
mniej niz 25 lat, czy tez wykorzystywac
wizerunkow osob lub postaci, ktore

W szczegodlny sposob wptywaja

na matoletnich.

W 2020 roku nie ztozono skarg
na reklame produktow Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A.

Aby wypetni¢ postanowienia Kodeksu Rada Reklamy przewi-

duje procedure zgtaszania skarg do gcych naruszenia p
reklame piwa przepisow prawa, zapisow Kodeksu oraz
. Zasadnos$¢ skarg rozpatrujg zewnetrzn

Rac

dobrych obyc

eksperci powotani prze
niami Regulaminu Rozp

<azdy, kto uznaje, ze reklama piwa narusza przepisy prawa,
kazdy, kto uznaje, ze reklama piwa narusza przepisy prawa

e Reklamy zgodnie z postanowie-

2

trywania Skarg. S moze zgtosic

zapisy Kodeksu Etyki Reklamy lub dobre obyczaje. Uchwaty
Komisji Etyki Reklamy sg publikowane na stronie internetowe;j

radareklamy.p

Heineken

WPISZ DATE URODZENIA

Alkohol.Tylko
dla peinoletnich

(—

Nigdy nie jezdze
~ po alkoholu
l——

W ciazy
nie pije alkoholu
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Kiedy prowadzisz, nigdy nie pij

W 2020 roku 10% wydatkéw mediowych marki
Heineken przeznaczonych byto na emisje spotu
reklamowego ,,Kiedy prowadzisz, nigdy nie pij”.

Polityke obowigzujaca Grupe Zywiec S.A. oraz Grupe Kapitato-

wej Zywiec S.A. w zakresie promocji odpowiedzialnej konsum-
pcji stanowi Kodeks Postepowania w Biznesie HIENEKENA,
ktory wskazuje popieranie odpowiedzialnej konsumpcji jako
jeden z czterech gtownych obszardw etycznego postepowania,
a takze Strategia zrownowazonego rozwoju Warzymy Lepszy
Swiat.

W spocie Heinekena Nico Rosberg,
mistrz $wiata Formuty 1z 2016 roku,
w bezkompromisowy sposob
pokazuje, ze prowadzenie
samochodu to zajecie wytacznie
dla trzezwych kierowcéw.

Dziatem odpowiedzialnym za realizacje strategii w tym obsza-
rze jest Dziat Marketingu, ktory realizuje dziatania marketingo-
we zwigzane z promocja odpowiedzialnej konsumpcji poprzez
marke Heineken

Ponizsze cele oraz rezultaty wptywu spotecznego dotycza
dziatalnosci Grupy Zywiec S.A, ktdra realizuje dziatania
w zakresie promocji odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu.
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W 2020 roku prowadzilismy akcje w ramach kampanii Trzymaj Pion,

ktora jest flagowym dziataniem Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.,

w tym Grupy Zywiec S.A. w zakresie promocji umiarkowanej

i odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu. Nasze dziatania skierowalismy

do rodzicéw nastolatkéw, tak aby wspomaéc ich w rozmowie ze swoimi
dzieémi na temat alkoholu i zapobiegac przedwczesnej inicjacji alkoholowej.

LY

Diaczego dzieci nie powinny pic alkohalu? Jak pomac dzlecky radzic sobie 2 presjy Piwlpgnuj prayjain z dzieckiem
#alkctal Wnaraoleisl  #rorweo) rMIesnIMW? #nlkcfod drefacis Srodrcs

Jej gtownym celem jest wsparcie rodzicow w zapobieganiu Kampania realizuje obszar promocji odpowiedzialnej
przedwczesnej inicjacji alkoholowej nastolatkdw, a takze konsumpcji alkoholu wskazany w strategii zrownowazonego
w  wychowywaniu swoich dzieci do odpowiedzialnych rozwoju Warzymy Lepszy Swiat poprzez istotne i aktywne
postaw zwigzanych z alkoholem w dorostym zyciu. Jednym partnerstwo w zakresie przeciwdziatania zagrozeniom
z efektow kampanii jest przewodnik dla rodzicow ,Ja wynikajgcym z nadmiernej lub nieodpowiedzialne] kon-
rozmawiac z dzie¢mi o alkoholu?” sumpcji alkoholu. Dziatem odpowiedzialnym za realizacje

dziatan w tym obszarze jest Dziat Spraw Korporacyjnych
Na stronie kampanii Trzymaj Pion przez caty rok publikowali-
sSmy eksperckie materiaty, ktore maja wesprzec¢ rodzicow
w rozmowach na temat alkoholu oraz pomoc w budowaniu
z nimi trwatych relacji

rapCany

Na stronie trzymajpion.pl TIZYmaj Pion

dostepny jest takze przewodnik Y.

»Jak rozmawia¢ z dzie¢mi o alkoholu?” ®
Warypmthin odcini
foda rodzicow W procesie wpthowana
& ol parwaitl Eiakeye b pastie 2wl h B alosholam
LICIV B Hik A DTS = - - i WAL SO0 B ALSCHOLLT
'1-; Ty :mm
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Warzymy z polskich sktadnikéow

Doktadamy staran, aby wszyscy nasi dostawcy przestrzegali najwyzszych
standarddéw dostarczanych produktéw, a takze uczciwosci i zasad postepowania
w biznesie, troski o srodowisko naturalne oraz poszanowania praw cztowieka.
Robimy to z myslg o catym tanicuchu wartosci, dbajac w ten sposob o etyke
postepowania zarowno Naszego biznesu, jak i naszych partnerow biznesowych.

Droga naszych produktow zaczyna sie
tam, gdzie powstaja nasze sktadniki,
z ktérych warzymy najlepsze polskie piwo.

Zdecydowana wiekszos¢ naszych

marek to rodzime marki piwa, a piwa

ktore trafiajg na rynek powstajg w wiekszosci
ze sktadnikow pochodzacych z Polski.

Warzymy z polskiego chmielu

Do produkcji naszych piw stale uzywamy chmielu pochodzgcego z Polski.

W 2020 roku
udziat chmielu
pochodzacego z Polski

85%

w przypadku Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A.

Udziat chmielu
pochodzgcego z Polski 2018

wykorzystywanego
do warzenia
piwa wyniost:

89%

w przypadku
Grupy Zywiec S.A.

2019 2020 zmiana r/r

% % % p.p
Grupa Zywiec S.A 96% 94% 89% -5p.p.
Grupa Kapitatowa Zywiec 93% 92% 85% -7 p.p.
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Zrownowazone skiadniki

Nasze produkty przygotowywane sa z naturalnych sktadnikéw

dlatego zalezy nam, zeby byty pozyskiwane ze zréwnowazonych zrédet.
W 2020 roku blisko 17,6% wszystkich surowcow uzywanych przez

Grupe Kapitatowa Zywiec S.A, w tym Grupe Zywiec S.A.

do warzenia piwa pochodzito ze zrodet zrownowazonych.

Udziat

surowcow
zrownowazonych

17 6% Tyle wyniost udziat surowcdw zrownowazonych
J do warzenia piwa naszego w 2020 .

Aby wspiera¢ rozwdj zréwnowazonego rolnictwa Grupa Zywiec
SA. wspdtpracuje z innymi producentami na rzecz promocji
zrownowazonych upraw u polskich producentow w ramach

Polskiego Stowarzyszenia Rolnictwa Zréwnowazonego , ASAP”.

Udziat surowcow zrownowazonych 2018 2019 2020 zmiana r/r
Mg % Mg % Mg %

Grupa Zywiec 10 700 6,7% 15 000 9% 26 400 17,6% +76%
Zarzadzanle pozysklwanlem zrownowazonych SUrowcow
Dbamy o to, aby uzywane przez nas surowce do warzenia piwa
przez Grupe Zywiec S.A. oraz Grupe Kapitatowg Zywiec S.A. W 2020 rok g .
spetniaty najwyzsze standardy jakosci. Polityke w tym olbszarze roku przeprowaazono.
dla Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. w tym dla Grupy Zywiec , ,

o L s o e 3 audyty dostawcow surowcow
S.A. stanowi dokument Standardy zapewnienia jakosci . ) L X

Grupy Zywiec S.A,, sposrod ktorych

Za weryfikacje jakosciowa surowcow odpowiada Kierownik ds. wszystkie zakonczyty sie pozytywnie.
Jakosci i Procesu, ktory jest odpowiedzialny za przygotowanie i N
rocznego planu oraz realizacje audytéw u dostawcow surow- ° 2 audyt_y dostawcow opakowan
cdw uzywanych do warzenia piwa. Dostawcy strategicznych Grupy Zywiec S.A., sposrod ktorych
surowcow - stodu oraz chmielu poddawani sg audytowi co 3 wszystkie zakonczyty sie pozytywnie.
lata, natomiast dostawcy pozostatych surowcow co 5 lat.
Dostawcy kluczowi Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowe]
Zywiec S.A, czyli dostawcy surowcow, strategicznych materiatow 15 dostawcéw Grupy Kapitatowej
pomocniczych oraz opakowan, sg poddawani dodatkowo Zyvviec S.A. zostato poddanych *

cyklicznej ocenie dostawcy (ang. Vendor Rating). W przypadku
dostawcow  surowcow | materiatdw  strategicznych ocene
przeprowadzamy raz na kwartat, w przypadku opakowan - raz
na pot roku.

ocenie Vendor Rating w 2020 roku,

e w tym 13 dostawcow Grupy Zywiec S.A.
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Miedzy innymi dzieki temu,

ze zdecydowana wiekszosé
zakupow dokonywanych przez
Grupe Kapitatowa Zywiec S.A.
oraz Grupe Zywiec S.A.

pochodzi od polskich dostawcoéw,
stymulujemy rozwoj catych
branz, tworzac wartos¢ dodang
W gospodarce.

Wartosc¢ zakupow

dokonywanych od
polskich dostawcow

Grupa Kapitatowa Zywiec S.A.

Udziat zakupow

od polskich dostawcow
w catosci zakupow

Grupa Kapitatowa Zywiec S.A.

0,
1,3 mid zt 82%
w tym Grupa Zywiec S.A. w tym Grupa Zywiec S.A.
o,
1,1 mid zt 79%
Wartos¢ zakupow
od polskich dostawcow 2018 2019 2020 zmiana r/r
PLN % PLN % PLN % PLN %
Grupa Zywiec S.A 1,4 mid 88% 1,5 mid 69% 11 mid 79% -0,4 mld +10%
Grupa Kapitatowa Zywiec 1,79 mld 90% 21 mld 87% 1,3 mld 82% -0,2 mid -5%
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Prawdziwy smak Pétnocy

Specjal od lat towarzyszy mieszkaricom
Pétnocy, czerpigc dume ze swojego
pochodzenia. To piwo regionalne,
sprzedawane w otoczeniu browaru,

na terenie trzech potnocnych wojewodztw:
pomorskiego, kujawsko-pomorskiego
oraz warminsko-mazurskiego. Marka nie tylko
odwotuje sie do lokalnych tradycji, swojego
MINY PEENY Jeczmien pozyskany do

regionu, ale takze powstaje we wspotpracy

. . . uwarzenia piwa Specjal
z dostawcami ze swojego regionu.

pochodzi w 100%

od NASZYCH

Do warzenia Specjala browarnicy z Elblgga uzywajg stodu z jeczmienia z regionalnych upraw z
terenow trzech wojewoddztw: pomorskiego, warmirnisko-mazurskiego i kujawsko-pomorskiego.

B od NASZYCH

Stdd browarniany powstaje w stodowni Malteurope
w Gdansku i stamtad trafia do Browaru w Elblagu.

[ ECNENE] od NASZYCH . ISPIERAMY

Puszki, do ktorych rozlewane jest piwo Specjal powstajg
w Bydgoszczy, a etykiety na butelki drukowane sg w Elblggu.

NASZ REGION

Browar z regionu

Browarnicy z Browaru w Elblagu
warzg piwo Specjal z charakterem.

-
SPEC] AL Specjal rozlewany jest do butelek zwrotnych,

a nowe opakowanie jest o 10 gramow I1zejsze - wydaje sie,
‘ ze to niewiele, jednak dzieki efektowi skali powoduje to
znaczace zmniejszenie emisji CO, zaréwno w procesie
produkgji, jak i podczas transportu.
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Kodeks dostawcow

Pewnosc¢, ze nasi Dostawcy postepujg zgodnie z wyznawanymi
przez nas wartosciami, zapewnia nam czterostopniowa procedura
weryfikacji okreslona w Kodeksie Dostawcoéw, ktéra stanowi

KODEKS DOSTAWCY

polityke w zakresie wspétpracy z dostawcami zewnetrznymi : —

dla Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

Kodeks Dostawcow obowigzuje wszystkich dostawcdw i sta-
nowi zarys kluczowych zasad, ktdre uwazamy za najistotniejsze
w odniesieniu do naszych dostawcdw w olbszarach dotyczacych
uczciwosci i zasad postepowania w biznesie, poszanowaniem
praw cztowieka, srodowiska naturalnego.

Kodeks w szczegdlnosci zobowigzuje dostawcdw do wspierania
otwartego, uczciwego i konkurencyjnego otoczenia gospodar-
czego, przestrzegania przepisdow i regulacji prawnych, unikania
konfliktow interesow oraz precyzuje polityke dotyczaca
upominkdw majacych wptyw na decyzje biznesowe i inne.
Odnoszac sie do praw cztowieka, Kodeks stanowi potwierdzenie
w relacji z dostawcami zobowigzania do przestrzegania praw
cztowieka wyrazone przez Grupe Kapitatowa Zywiec S.A. oraz
Grupe Zywiec S.A. w politykach wewnetrznych, wsrod ktdrych
znajdujg sie zobowigzania dotyczace warunkdw pracy,
uczciwego traktowania pracownikéw w odniesieniu do uzasad-
nionych godzin pracy, okresowych urlopdw i wynagrodzenia,
umozliwienia negocjacji prowadzacych do zawierania uktaddw
zbiorowych, rownych szans zatrudnienia bez wzgledu na rase,
kolor skory, ptec¢, wyznanie, przynaleznosc¢ czy pochodzenie

oraz zakazu wykorzystywania lub udziatu w pracy wykonywanej
przez dzieci, pracy przymusowej czy niewolniczej, a zwtaszcza

przestrzegania norm Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

v

W 2020 roku nie zdarzyty sie przypadki
rozwigzania wspotpracy z dostawca
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A., w tym
takze z dostawca Grupy Zywiec S.A.

ze wzgledu na nieprzestrzeganie zapiséw
Kodeksu Dostawcow.

W obszarze srodowiskowym Kodeks precyzuje, ze dostawcy
powinni przestrzega¢ przepisdw i regulacji prawnych oraz
korzysta¢ z procesow produkgji i tancucha dostaw, ktory
pozwala na wydajne korzystanie z dostepnych zasobow oraz
minimalizuje skutki dla srodowiska, a takze propaguje techno-
logie przyjazne dla sSrodowiska.

Czterostopniowa procedura NWelgVillGlelKele S &\ ele i,

Dostawca oswiadcza, ze zapoznat sie z wartosciami
dotyczacymi uczciwosci i zasad postepowania

w biznesie, troski o sSrodowisko naturalne, uczciwosc¢
oraz poszanowania praw cztowieka, bazujgcymi

na standardach Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

W zaleznosci od wyniku raportu zagrozen dostawcy
mogaq zosta¢ poddani zewnetrznemu audytowi,

V¥ wprowadzi¢ programy naprawcze, zdobyc¢ niezbedne
certyfikaty albo zosta¢ poddani derogaciji.

Q Zakonczenie wspotpracy z dostawca, ktory nie chce
wdrozy¢ planu naprawczego i poddac sie audytowi.

Analiza dostawcy pod katem potencjalnych
zagrozen, czego efektem jest

przypisanie go do jednej z dwoch grup:

z zagrozeniem lub bez zagrozenia.

Rozpoczecie wspotpracy z dostawcami z grupy
bez zagrozen. Dostawcow z grupy zagrozonej
zostaja poddani badaniu przez oprogramowanie
LexisNexis. Po wykonaniu tej czynnosci co najmniej
2 osoby sprawdzajg pojawiajgce sie ostrzezenia

i przypisujg ocene ryzyka. Podsumowanie badania
przesytane jest w formie raportu ryzyka.



W trosce o jakosé
naszych produktow

Z niezwykta uwaga traktujemy informacje

Z rynku dotyczace jakosci naszych produktéw.
Wszelkie uwagi i sugestie sg dla nas

cennymi wskazowkami, ktore pozwalajg

nam na co dzien weryfikowac nasza

wiedze i doktadac staran, by zadowoli¢
konsumentow i partnerow handlowych.

Na wszystkich produktach Grupy Zywiec S.A. mozna odnalez¢
numer infolinii, ktdra przyjmuje zgtoszenia dotyczace jakosc
produktow. Niezaleznie od tego rejestrujemy oraz obstugujemy
wszelkie zgtoszenia przestane do nas za pomocg poczty
elektronicznej info@grupazywiec.pl, a takze poprzez strony
internetowe marek oraz ich profile w mediach spotecznoscio-

wych.

Obok zapytart dotyczacych produktow, opakowan, punktdow
sprzedazy oraz aktualnie prowadzonych promodji i konkursow
konsumenci sg rowniez zachecani do przekazywania swoich
opinii na temat jakosci produktow oferowanych przez Grupe
Zywiec

Polityke dla Grupy Zywiec S.A. w tym obszarze stanowi Proce-
dura reklamacji. Zgtoszenia wnoszone przez konsumentow za
posrednictwem infolinii oraz mailowo sg rejestrowane oraz
rozpatrywane przez Dziat Jakosci

Zgtoszenia dotyczace jakosci produktow spotki Browar Namy-
stow mozna przesyta¢ poprzez poczte elektroniczng na adres
namyslow@namyslow.com.pl, markowe profile w portalach
spotecznosciowych oraz formularze kontaktowe zamieszczone
na stronach internetowych obstugiwanych przez spotke
Wszystkie zgtoszenia sa rejestrowane i obstugiwane przez wspot-
pracujgce ze sobg dziaty jakosci, sprzedazy oraz marketingu.
Polityke dla Browaru Namystow Sp. z 0.0. w tym obszarze
stanowi procedura zadowolenie klienta nr PP-PM-04.00

W 2020 roku zarejestrowalismy tacznie:

e 268 zastrzezen (konsumenckich) dla Grupy Zywiec S.A.,,
- z ktérych 6 okazato sie zasadnych.

e Zadne z nich nie wigzato sie z zagrozeniem
bezpieczenstwa zywnosciowego.

W przypadku uznania zgtoszenia standardowo dokonywana jest
wymiana produktu na petnowartosciowy, poszerzony o stosowna
forme przeprosin, co pozwala osiggnac satysfakcje konsumentdw

i utrzymac odpowiedzialny wizerunek producenta.
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Struktura zatrudnienia

Obserwujac rosngca niepewnosc w otoczeniu i dalszy wzrost kosztow,
Grupa Zywiec podjeta dziatania majace na celu wzmocnienie pozydji
konkurencyjnej i skupienie na zrodtach przewagi. Firma uruchomita
program transformacyjny zaktadajacy uproszczenie biznesu,
koncentracje zasobdéw na kluczowych obszarach dziatania i rezygnacje
Z niestrategicznych aktywow, ktore nie przyniostyby oczekiwanego

zwrotu w obecnej rzeczywistosci.

W 2020 roku Grupa Zywiec S.A. podjeta decyzje o potaczeniu @ W zwigzku z powyzszym

ze spotka Browar Namystow S.A, a takze spotka Zywiec Invest- 6 w stosunku do roku 2019

ments Holding Sp. z 0.0. dokonata sprzedazy 100% udziatow zatrudnienie w Grupie Kapitatowej
w kapitale zaktadowym spdtki Browar Zamkowy Cieszyn Sp. z 0. o. Zywiec S.A. zmniejszyto sie o:

oraz 100% udziatow w kapitale zaktadowym spotki Browar

Braniewo Sp. z 0.0, w wyniku czego browary przestaty byc¢ 165 OSéb

browarami Grupy Zywiec.

w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie Kapitatowej Zywiec
pomiedzy rokiem 2019 a 2020:

2019 2020 zmiana r/r
kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni
Grupa Zywiec S.A. 209 835 237 966 +13,4% +15,7%
Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. 572 1706 507 1606 -1,4% -5,9%

Uktad zbiorowy felcIaY

Dziat Personalny jest odpowiedzialny za realizacje polityki
zwigzanej ze swobodg zrzeszania sie i prawa do podejmowania

W 2020 roku w Grupie Kapitatowe]
Zywiec S.A obowigzywat uktad

rokowan dotyczacych ukfaddw zbiorowych pracy. Do kompe- zbiorowy pracy, ktérym objetych byto:
tencji Dziatu Personalnego naleza konsultacje oraz negocjacje
Z przedstawicielami zwigzkow zawodowych dotyczace zmian

organizacyjnych

@o\%

1897 pracownikéw

w tym w przypadku
Grupy Zywiec S.A. objetych byto

1168 oséb

(stan na dzien 3112.2020 r.)
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Przyjazne i r6znorodne miejsce pracy

Spotka nie posiada wyodrebnionej polityki roznorodnosci,

lecz stosowane w Grupie Zywiec wewnetrzne regulacje

m.in. takie jak Kodeks Postepowania w Biznesie wprowadzajg
zasady uczciwego i odpowiedzialnego prowadzenia
dziatalnosci biznesowej w Grupie Zywiec przy poszanowaniu
praw cztowieka i pracownika, braku tolerancji na jakiekolwiek
przejawy dyskryminacji.

Szanujemy roznorodnosc kulturowg oraz indywidualng i sprzy- seksualng, wyznanie, pochodzenie narodowe i spoteczne, wiek
jamy integracji kulturowej i spotecznej. Traktujemy ludzi w sposob czy niepetnosprawnosc. Zatrudniamy, nagradzamy i awansujemy
rowny i sprawiedliwy w oparciu o zasade zakazu dyskryminaciji, pracownikdéw w oparciu o zasade rownych szans

w szczegolnosci bez wzgledu na rase, kolor skory, pted, orientacje

N EF A NN Gl CINnFE EAVLIEI rowny dostep do benefitdw i Swiadczen, w tym do:

ubezpieczenia opieki ubezpieczenia Pracowniczego deputatu platformy mozliwosci
na zycie zdrowotnej na wypadek Programu piwnego kafeteryjnej wykupienia
trwatej Emerytalnego MyBenefit karty sportowej
niezdolnosci (PPE) z dofinansowaniem
do pracy z ZFSS

Réznorodnose pracownikow Grupy Zywiec postrzegamy nie
tylko jako trend, przynosi ona wymierne i bezposrednie korzysci.
W trosce o zapewnianie najwyzszych standarddw w zakresie
roznorodnosci w miejscu pracy Grupa Zywiec jest od lutego
2012 roku Sygnatariuszem Karty Réoznorodnosci Forum Odpo-
wiedzialnego Biznesu'. R

Wyrazem naszych dziatan
jest m.in. dazenie do zapewnienia
rownosci wynagrodzen i szans

Jest to rownoznaczne z dotgczeniem do grona organizacji
pozostajgcych pod patronatem Platformy Europejskich Kart
Roznorodnosci Komisji Europejskiej. Dbamy, by nasza kadra D Odsetek kobiet wrdd

rodnosci oraz byli swiadomi, jak wazng odgrywa role w budowaniu kadry wyzszego szczebla

Srodowiska pracy wolnego od dyskryminacji. w Grupie Zywiec S.A. wyniost:

zarzgdzajgca oraz pracownicy znali korzysci ptynace z rézno-

22,6%
Ratio 2
2020
Grupa Zywiec  Grupa Kapitalowa @ Odsetek kobiet w Zarzadzie:
GCR2 (kadra wyzszego szczebla) 22% 14% 42,8%
GCRI1 (kadra sredniego szczebla) 10,8% 7.3%

na awans, ktore obrazujg wskazniki:
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Bezpieczne miejsce pracy

Nie ma dla nas nic wazniejszego niz bezpieczenstwo
naszych pracownikéw. Zalezy nam na tym, zeby kazdego dnia,
w kazdym miejscu i czasie oraz niezaleznie od stanowiska,
WSzZyscy nasi pracownicy wracali cali i zdrowi do swoich rodzin.

Podstawowe zasady zwigzane z zarzadzaniem obszarem
pracowniczym oraz poszanowaniem praw cztowieka okresla
Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA, ktory wraz
Z innymi dokumentami stanowi polityke w zakresie zarzadzania
obszarem pracowniczym w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie
Kapitatowe] Zywiec S.A. Zgodnie z jego zapisami wszyscy
pracownicy maja prawo do wykonywania swoich obowigzkow

zawodowych w bezpiecznym i higienicznym srodowisku pracy.

Szczegdtowe zasady dotyczace zarzadzania obszarem
pracowniczym w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie Kapitatowej
Zywiec S.A okredla Polityka praw cztowieka. Wsrod podstawo-
wych zasad wymienia ona m.in.:

e zapewnienie pracownikom bezpiecznego
i higienicznego srodowiska i warunkow pracy

e zapewnienie specjalnych programow
bezpieczenstwa na drodze

e zapewnienie sprzetu ochronnego i szkolen
oraz ustalenia zasad i procedur majgcych na celu
zapobieganie wypadkom

Odpowiedzialnos¢ za realizacje procedur zwigzanych z bezpie-
czenstwem stanowi jeden z obszardw kompetencyjnych kadry
zarzadzajgcej, menedzerow liniowych oraz wszystkich pracowni-
kow Grupy Zywiec SA. oraz Grupy Kapitatowe] Zywiec SA.
W ramach realizacji polityk zwiazanych z bezpieczerstwem
i higieng pracy dyrektor jednostki organizacyjnej odpowiada za
wdrozenie szczegotowych procedur bezpieczerstwa oraz
biezgce monitorowanie i raportowanie wypadkdw oraz zdarzen.
Kierownik ds. Bezpieczerstwa i Higieny Pracy raportuje do
Zarzadu Grupy Zywiec S.A. oraz Zarzadu Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A. informacje na temat bezpieczenstwa i higieny pracy
wraz z rekomendacjami dotyczacymi poprawy bezpieczenstwa
w cyklu kwartalnym.

Do kompetencji Dziatu Personalnego nalezy objecie pracownikdw
Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. szczegdl-
nie narazonych na choroby zwigzane z miejscem pracy, a takze
objecie tych pracownikow dziataniami profilaktycznymi, ktdre
pozwolg zminimalizowac negatywne skutki zagrozen.

W przypadku Grupy Kapitatowej Zywiec SA! w tym takze
w przypadku Grupy Zywiec S.A zidentyfikowano w 2020 roku
265' pracownikdow narazonych na przekroczenie dziennej ekspo-
zycji na poziom hatasu, sposrod ktorych 100% zostato objetych
dziataniami profilaktycznymi.

Wdrozenie zasad Ratujacych zycie LSR, oraz analiza zdarzen
potencjalnie wypadkowych wraz z systemem obserwacii
zachowan BBS w realny sposob przyczynito sie do obnizenia
ilosci i ciezkosci zdarzen wypadkowych w 2020 roku.

Obserwujace trendy z rocznego raportowania odnotowalismy
przesuniecie ciezkosci zdarzen z wypadkow lekkich do kategorii
incydentow, gdzie osoba poszkodowana jest w stanie kontynu-
owac prace po udzieleniu pierwszej pomaocy.

Skutecznos¢ wdrozonych dziatan obrazuje wskaznik FTE
frequency za rok 2020. Ponadto zasady bezpieczenstwa
promowane sg rowniez w ramach odbywajgcego sie co roku
SHE Day - dzien bezpieczenstwa.

Z poczatkiem pandemii COVID-19 utworzono zespoty kryzyso-
we na poziomie Biura Gtodwnego oraz pozostatych lokalizacji.
Zadaniem zespotu koordynatorow byto stworzenie funkcjonal-
nych procedur obnizajacych ryzyko poziomej transmisji wirusa
w lokalizacjach. Dzieki wypracowanym standardom udato sie
osiggnac sytuacje, w ktorej zachorowania pracownikow na
COVID-19 nie wptynety na zatrzymanie procesu produkcji
w podlegtych lokalizacjach.

Pomimo naszych wysitkow, aby
I srodowisko pracy byto wolne od
wypadkow, w 2020 roku doszto do:

17 wypadkéw
w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A.

11 wypadkow
w Grupie Zywiec S.A 2

V Wypadki te zaklasyfikowano
jako wypadki lekkie.
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bezpiecznie

Kompleksowy program bezpieczenstwa ,,Jezdze bezpiecznie”
(obowigzkowy dla wszystkich uzytkownikéw samochodow stuzbowych

i pulowych) obejmujacy czesc teoretyczng w formie e-learningu oraz zajecia
praktyczne z instruktorami Skoda Auto Lab, przyczynit sie do sukcesywnego
obnizenia wypadkow komunikacyjnych na przestrzeni ostatnich lat.

B [ \NE (Safety Health Environment)

Dni bezpieczernstwa na state wpisaty sie w kalendarz waznych imprez
organizowanych w Grupie Zywiec. Troska o zdrowie i bezpieczenstwo
pracownikow jest podstawa funkcjonowania naszej firmy. Dotyczy to aspektow
technicznych, organizacji pracy jak rowniez ksztattowania bezpiecznych
zachowan i budowania kultury bezpieczenstwa, nie tylko w pracy, ale takze
poza nig. Waznym elementem budowania tej Swiadomosci jest wtasnie SHE
(Safety Health Environment) Day, ktory w tym roku odbyt sie po raz siodmy,
jednak z powodu epidemii zmienilismy dotychczasowa forme stacjonarna

na formute online.

Wszyscy pracownicy mieli mozliwos¢ uczestniczenia w 4 modutach
prowadzonych przez ekspertéow z réznych dziedzin:

v

W roku 2020

nie odnotowalismy
wypadku komunikacyjnego
naszych pracownikow.

1 611 pracownikow
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A!
uczestniczyto w Tygodniu
Bezpieczenstwa w 2020 roku

890 pracownikow
w Grupie Zywiec S.A.

& Zadbalismy o kregostup oraz nauczylismy « Nauczylismy sie bezpiecznie podrézowac
sie roztadowywac stres dzieki prawidtowej W czasie pandemii oraz zwracac¢ uwage na nasze
postawie i ¢wiczeniom pokazanym zachowania w miejscach, w ktérych moze dojs¢
przez wykwalifikowang fizjoterapeutke. do zakazenia (hotele, bary, restauracje, stacje paliw).
& Poznalismy czynniki ryzyka i stresu « Nauczylismy sie udziela¢ pierwszej pomocy,
zwigzane z pandemia, ktére moga prowadzic¢ poszerzajac znane zasady O najnowsze wytyczne
do nieodpowiedzialnego spozywania alkoholu. Europejskiej Rady Resuscytacji zwigzane z pandemia.
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Nasze miejsce pracy

Kazdego roku dokonujemy badania klimatu organizacyjnego,
w ktérym biorg udziat wszyscy pracownicy Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A., w tym Grupy Zywiec S.A.

Zaangazowanie pracownikow jest od lat priorytetem Grupy
Zywiec. Mierzymy je corocznie w Badaniu Klimatu skierowa-
nym do wszystkich pracownikdw. W 2020 zanotowalismy
spadek zaangazowania. Na wysokim poziomie znajduje sie np.
ocena przetozonego czy wskaznik osiggania wysokich wynikow.
W momencie publikacji niniejszego raportu Zarzad jest
w trakcie dogtebnej analizy przyczyn tego spadku i planu

dziatarh ukierunkowanych na powrdt do wysokich wynikdw.
Wstepna analiza wykazuje wptyw pandemii i zwigzanej z nimi
drastycznej zmiany sposobdw pracy, izolacji domowej zespo-
tow, ale takze zmian, jakie firma musiata przeprowadzic, aby
wzmocni¢ swojg pozycje konkurencyjng w obliczu rosnacych
wyzwan rynkowych.

N e B e E1at] dla Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

=Jos

T—( al

Wskaznik Wskaznik mozliwosci

Frekwencja . . . . o
zaangazowania osiggania wynikow
2020 77% 57% 79%
2019 94% 79% 82%
2018 92% 75% 83%
° [

Moje Z to program parasolowy skupiajgcy w sobie wszystkie inicjatywy
z obszaru Employee Experience, wynikajace z potrzeb pracownikow.
Projekt stanowi kontynuacje dotychczasowego podejscia do komunikacji

benefitdw, ktore juz funkcjonujg w naszej organizacji.

oje

Program zostat dostosowany do sytuacji zwigzanej z pandemia COVID-19,

do jego statych elementdw naleza:

@ v

wsparcie osobiste, zajecia
prawne, finansowe i zdrowotne z ekspertami
w ramach Programu podczas SHE Day
Wsparcia Pracownikow

kafeteria benefitow
pracowniczych MyBenefit
potgczona z dystrybucija
$rodkow z ZFSS
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Konkurs piw pracowniczych

Pasja do piwowarstwa i innowacji jest wpisana w DNA naszych
pracownikéw. Wielu z nich nawet po godzinach pielegnuje
swoje piwowarskie umiejetnosci i sprawdza nowe receptury.

W Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. od 2011 roku organizujemy Konkurs Piw Pracowniczych,
w ramach ktérego kazdy pracownik Grupy Zywiec ma mozliwos¢ stworzenia autorskiej
receptury i zyskania szansy na uwarzenie swojego piwa na skale komercyjng w Browarze
Zamkowym Cieszyn pod okiem profesjonalnych piwowarow. Zwycieska receptura trafia

na sklepowe potki i do koszykow konsumentow.

Jak dziata

Konkurs Piw Pracowniczych?

Ogtoszenie kategorii
konkursowych

Czas na przysytanie
konkursowych

piw do Browaru
Zamkowego Cieszyn

Panel degustacyjny
jurorow podczas
obchoddw Brackigj
Jesieni w Browarze
Zamkowym Cieszyn

Warzenie
pierwszej warki
zwycieskiej receptury

2020 2019 2018 2017
Premiera piwa
Farmhouse Ale Irish Belgian Monachijskie tradycyjnie 6 grudnia
z Malinami Red Ale Pale Ale Ciemne
Jolanta Procner Marcin Kamirski Stanistaw Maczka Krzysztof Katamarz
Jakub Kumorek Marek Masetek Genowefa Gancarz

Piotr Dabek Ewelina Kowalczyk



Rozwdj naszych pracownikow

Wiemy, jak ogromna role w duzych organizacjach odgrywa
identyfikowanie oraz rozwdéj utalentowanych i wykwalifikowanych
pracownikéw. Menedzerowie odpowiadajg za ocene pracownikdw,
zarowno w zakresie realizowanych przez nich zadan, jak ich rozwoju

osobistego czy poczucia przynaleznosci do zespotu.

W 2020 roku prowadzilismy szkolenia stacjonarne oraz
w formule online po wybuchu pandemii COVID-19. W czasie
pandemii nasi pracownicy mieli mozliwos¢ skorzystania
ze szkolen sprzedazowych, wspierajgcych zdrowie mentalne
W czasach pandemii, wspomagajacych organizacje pracy
zdalnej oraz zarzadzanie zespotami rozproszonymi. Wspiera-
my naszych pracownikdw w komunikacji i organizacji czasu
pracy w nowych warunkach

Dodatkowo dofinansowujemy nauke jezyka angielskiego dla
wybranych pracownikdow. W okresie letnim wszyscy pracownicy
mieli dostep do platformy do nauki jezykdw obcych za darmo
(e-Tutor).

[ LLT ERONN{] W 2020 roku

Ocena pracownicza pozwala na okreslenie osobistych
planéw rozwoju pracownikéw, zaplanowanie $ciezek
sukcesji oraz identyfikacje talentow.

Dziat Personalny odpowiada za realizacje procedur zwigza-
nych z realizacjg polityk dotyczacych rozwoju osobistego oraz
szkoler pracownikow. Dziat Personalny realizuje proces corocznej
oceny wynikéw pracownikdow Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A w ramach programu CARE z uwzgled-
nieniem oceny catosciowej wynikow za poprzedni rok, oceny
potencjatu rozwojowego oraz oceny Wynikow pracy w perspe-
ktywie ostatnich 3 lat

.
.
.
.

ec o0 PP

Wspieramy i szkolimy

naszych pracownikow

'

< =Joe

=2os

@\

8 404 godzin

wyniost tgczny czas
szkolen pracownikow
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

2,2 godzin szkolen
w 2020 roku

2 687 godzin

pracownikow Grupy Zywiec S.A.

4 godziny szkolen
w 2020 roku

100% pracownikéw
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
podlegato sformalizowanemu
procesowi oceny i przegladowi
rozwoju kariery

100% pracownikéw
Grupy Zywiec S.A.
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Zarzadzanie etyka

Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec S.A.
jako odpowiedzialny producent piwa, doktada wszelkich staran,
by prowadzi¢ dziatalnosc rzetelnie, uczciwie, z poszanowaniem

dla przepisow prawa i naszych wartosci.

Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec S.A.
jako firma wchodzaca w sktad Grupy HEINEKEN prowadzi
dziatalnos$¢ z poszanowaniem dla podstawowej godnosci
ludzkiej i praw cztowieka. Ma to umocowanie w:

e Kodeksie postepowania w biznesie (, Kodeks"),
podstawowych zasadach zawartych w politykach
wspierajgcych oraz Kodeksie dostawcow HEINEKEN

* Naszych wartosciach

e Zobowiazaniu do przestrzegania \wymienionych
ponizej standardéw miedzynarodowych

W Kodeksie wskazano wyznawane przez firme wartosci
i opisano oczekiwania wobec wszystkich - zaréwno poszcze-
golnych osdéb, jak i catego zespotu - na kazdym rynku i na
kazdym szczeblu. Polityki lezace u podstaw Kodeksu zawierajg
dalsze praktyczne wskazowki dotyczace szczegotowych
zagadnien, takich jak: przeciwdziatanie tapownictwu i oszu-
stwom, wreczanie i przyjmowanie upominkdw i wyrazow
goscinnosci, zgtaszanie problemow, ochrone konkurencji,
przeciwdziatanie praniu pieniedzy itp.

Kodeks i polityki wspierajgce dotycza wszystkich osdb zatrud-
nionych przez Grupe Zywiec SA. oraz Grupe Kapitatowg
Zywiec S.A, niezaleznie od rodzaju umowy i miejsca wykony-
wania pracy. Kodeks i polityki dotycza takze wszystkich osob
pracujgcych w imieniu i na rzecz Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy
Kapitatowe] Zywiec S.A. na mocy zawartej umowy. Kodeks
i wspierajgce go polityki stanowia polityke Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A w obszarach: spotecznym, pracowniczym, posza-
nowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji.

Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. prowa-
dzi dziatalnos¢ w zgodzie z wartosciami: pasjg do jakosci,
czerpaniem radosci z zycia, szacunkiem dla ludzi i naszej planety.
Niniejsze wartosci reprezentuja to, co popieramy jako organiza-
cja odpowiedzialna spotecznie, partner biznesowy oraz praco-
dawca. Oczekujemy, ze kazdy pracownik i wspotpracownik
zawsze bedzie postepowac majac na wzgledzie dobrg reputacje
Spotki.

Grupa Zywiec S.A. oraz Grupa Kapitatowa Zywiec S.A.
wdrozyta i stosuje Polityke Praw Cztowieka Heineken,
ktora jest zgodna z nastepujgcymi standardami
miedzynarodowymi:

e Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka;
Deklaracja Miedzynarodowej Organizacji Pracy
Dotyczaca Podstawowych Zasad i Praw Pracy (MOP)

o \Wytyczne Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) dla przedsiebiorstw miedzynarodowych

o \Wytyczne Organizacji Narodow Zjednoczonych (ONZ)
dotyczace biznesu i praw cztowieka

Polityka Praw Cztowieka okresla 10 standardow opartych na
globalnej identyfikacji ,istotnych” kwestii zwigzanych z prawami
cztowieka w spotkach z Grupy HEINEKEN.

Najwazniejsze obszary, do ktérych
odnosi sie Polityka Praw Cztowieka to:

e Bezpieczenstwo i higiena pracy

e Przeciwdziatanie dyskryminacii

e Zakaz nekania i stosowania przemocy
e (Ochrona dzieci

e Swoboda zrzeszania sie i prawa
do zawierania uktaddw zbiorowych

e Zakaz pracy przymusowej

e (Odpoczynek i rekreacja

e Uczciwa pensja i uczciwy dochod
e Dostep do wody

e Poszanowanie praw cztowieka
w kontekstach wysokiego ryzyka

Polityka Praw Cztowieka obejmuje zapobieganie powstawaniu
problemdw zwigzanych z prawami cztowieka, rozwigzywanie ich
na wczesnym etapie oraz zastosowanie odpowiednich srodkdw
zaradczych w przypadku ich naruszenia. Procedura zgtaszania
naruszen zostata opisana w podrozdziale 6 Speak Up.
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Kodeks Postepowania
w Biznesie HEINEKENA

Jako firma powiagzana z Grupa HEINEKEN wspoétdzielimy
kluczowe zasady dziatania w biznesie, a takze w zakresie
etyki i odpowiedzialnego postepowania okreslone

w Kodeksie Postepowania w Biznesie HEINEKENA

(tzw. HeiCode), do ktorych przestrzegania zobowigzani

THEINERTN

sg wszyscy pracownicy Grupy Zywiec oraz osoby

dziatajgce na rzecz oraz w imieniu naszej firmy.

Kodeks okresla takze nasze wartosci, ktdre stanowig dla nas
inspiracje i sg wprowadzane w zycie przez naszych pracowni-
kédw na kazdym poziomie organizacyjnym, w kazdej funkcji
biznesowej i w kazdej lokalizacji, w ktorej prowadzimy nasza
dziatalnosc

«/ Popieramy odpowiedzialna konsumpcje
Okresla zasady dotyczgce promocji umiarkowanej
konsumpciji alkoholu, odpowiedzialnej sprzedazy
naszych produktow, a takze propagowanie
odpowiedzialnej konsumpcji wsrod pracownikow.

’A.

«/ Prowadzimy dziatalno$é w sposéb rzetelny i uczciwy
Okresla zasady dotyczace postepowania zgodnie
z zasadami konkurencji, przeciwdziatania korupcji,
witasciwego i przejrzystego przyjmowania
i oferowania upominkow, zaproszen na wydarzenia
kulturalno-rozrywkowe, wyrazow goscinnosci oraz
darowizn na cele charytatywne, przeciwdziatania praniu
pieniedzy oraz powstrzymywania sie od wspotpracy
z podmiotami objetymi sankcjami, ujawniania konfliktu
interesdw oraz wspodtpracy z partnerami biznesowymi.

Kodeks zawiera takze informacje dotyczace obowigzkow osdb
objetych zasadami Kodeksu, wskazowki dotyczgce dziatania
w razie watpliwosci oraz procedury zgtaszania problemow
Speak Up.

Zaktualizowany Kodeks zostat uzupetniony przede wszystkim
o wskazowki dotyczace przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz

1 wrzesnia 2018 roku zaczat obowigzywac odswiezony Kodeks
Postepowania w Biznesie HEINEKENA, ktory okresla podsta-
wowe wartosci firmy, a takze cztery gtéwne obszary etycznego
postepowania

+ Szanujemy ludzi i nasza planete
Okresla zasady dotyczgce bezpieczenstwa i higieny pracy,
praw cztowieka, przeciwdziatania dyskryminacji i nekaniu
oraz zmniejszenia wptywu naszych dziatan na planete.

WE ARE
HEINEKEN

«/ Chronimy majatek naszej spétki
Okresla zasady dotyczgce korzystania z zasobdw
firmowych, zapobiegania dziataniom majgcym
znamiona oszustwa, ochrony prywatnosci i danych
osobowych oraz wtasnosci intelektualnej i informaciji
poufnych, przeciwdziatania udziatowi w obrocie
papierami wartosciowymi na podstawie informaciji
poufnych oraz prowadzenia komunikacji w sposdb
odpowiedzialny.

wspotpracy z podmiotami objetymi sankcjami, a takze ochrony
prywatnosci i danych osobowych.

Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA uzupetniony
jest przez polityki wspierajgce, uszczegodtawiajgce zasady
postepowania w konkretnych olbszarach dziatalnosci Grupy
Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
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LI (R JECIEIEY Kodeks postepowania w biznesie HEINEKENA:

® Polityka dotyczgca odpowiedzialnego spozycia alkoholu

QE& \ SPOLECZNE
\ e 2

e Polityka dotyczaca ochrony konkurencji

e Polityka Brand Promoters

PRACOWNICZE
e Polityka dotyczaca bezpieczenstwa i higieny pracy
® Polityka dotyczgca korzystania z zasobow firmowych
® Regulamin uzytkowania zasobow informatycznych Grupy Zywiec
® Polityka dotyczgca wtasnosci intelektualnej

e Polityka dotyczaca informacji poufnych

e Polityka dotyczgca obrotu papierami wartosciowymi na podstawie informacji poufnych
e Polityka dotyczaca korzystania z mediow spotecznosciowych

e Polityka dotyczgca relacji z mediami i wystgpien publicznych

® Polityka dotyczagca zgtaszania problemdw (Speak Up)

e Polityka dotyczaca srodkow dyscyplinarnych

POSZANOWANIA PRAW CZLOWIEKA

e Polityka dotyczaca praw cztowieka

PRZECIWDZIALANIA KORUPCJI:
e Polityka dotyczaca przekupstwa
e Polityka dotyczaca upominkow, imprez kulturalno-rozrywkowych i wyrazow goscinnosci
e Polityka dotyczaca wptat na cele polityczne, darowizn na cele charytatywne i lobbingu

® Polityka dotyczgca prania pieniedzy i sankcji

® Polityka dotyczgca oszustwa

e Polityka dotyczgca konfliktu intereséw

Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA
wskazuje takze na nastepujace dokumenty jako zréodto szczegdtowych
informacji dotyczacych etycznego dziatania w pozostatych obszarach:

® Zasady ratujgce zycie

e Strategia zréwnowazonego rozwoju ,Warzymy Lepszy Swiat”
o Kodeks dostawcy HEINEKEN

® Szesc zasad prywatnosci

® Kodeks odpowiedzialnego marketingu Grupy HEINEKEN
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Speak Up

Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA okresla takze
procedury, dzieki ktorym egzekwujemy respektowanie
zapiséw Kodeksu, w tym w szczegdlnosci procedure raporto-
wania. W razie jakichkolwiek watpliwosci lub podejrzen
dotyczacych mozliwego naruszenia prawa, Kodeksu lub
polityk pracownicy powinni zgtasza¢ sie do przetozonego,
radcy prawnego i meza zaufania lub tez zawiadomic¢ o podej-
rzeniu za pomocg srodkdw komunikacji elektroniczne;.

SPEAK [V

Lekcewazenie lub naruszanie przepisoéw prawa, Kodeksu lub
ktorejkolwiek z polityk, lezacych u jego podstaw albo ignoro-
wanie naruszenia moze mie¢ powazne konsekwencje dla
Spotki oraz zaangazowanych osob. Naruszenie moze skutko-
wac¢ podjeciem srodkoéw  dyscyplinarnych,  okreslonych
w Polityce dotyczacej srodkdw dyscyplinarnych obowigzujacej
w Grupie Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowe] Zywiec S.A.
Mozna zastosowac je w przypadku, w ktérym pracownik
ztamat prawo, postepuje niezgodnie z Kodeksem, politykami,
Zasadami HEINEKEN, Standardami lub Procedurami lub nie
podejmuje wspdtpracy z wewnetrznymi zespotami prowadzg-
cymi kontrole.

Do srodkow dyscyplinarnych naleza: nagana stowna, nagana
na pismie, srodki poprawcze, zawieszenie w petnieniu obowigz-
kow  stuzbowych z wynagrodzeniem lub bez, negatywny
wptyw na ocene i naliczanie premii, ograniczenie mozliwosci
rozwoju zawodowego, wstrzymanie wyptaty premii lub nagro-
dy, koniecznos$¢ wyptaty odszkodowania, przeniesienie na inne
stanowisko, inny poziom lub zmiana wynagrodzenia, przymu-
sowa wczesniejsza emerytura lub rezygnacja, zwolnienie.
Srodki stosuje sie do kazdego poziomu kierownictwa takze
wowczas, gdy stwierdzono brak podjecia dziatart zaradczych
lub nadzorczych w zakresie stosowania i wdrazania Kodeksu i
polityk.

Procedura rozpatrywania zgtoszert obejmuje wstepne badanie,
ktorego celem jest ocena watpliwosci i zdecydowanie, czy
wymagajg one dalszego badania, ktdre polega na obiektywnej,
rzeczowej analizie sprawy. Postepowanie konczone jest
raportem finalnym wraz z rekomendacjami przedstawianymi
wiasciwym dla sprawy cztonkom Zarzadu Grupy Zywiec S.A.

Procedure zgtaszania nieprawidtowosci zwigzanych z narusze-
niem prawa, Kodeksu Postepowania w Biznesie HEINEKENA
oraz jego polityk wspierajgcych okresla Polityka dotyczaca
zgtaszania problemow (Speak Up) obowigzujgca w Grupie
Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Polityka
wyjashia procedury zgtaszania watpliwosci na temat podejrze-
wanego nieprawidtowego dziatania w sposdb poufny i bez
obaw o odwet.

Polityka obowiagzuje wszystkich pracownikow
dziatajgcych w imieniu lub na rzecz Spotki,

a takze 0sob, z ktérymi firma ma lub miata
jakiegokolwiek rodzaju relacje biznesowe.
Zgodnie z ta polityka wszelkie podejrzenia
nieprawidtowych dziatan w naszej firmie
moga by¢ zgtaszane do bezposredniego
kierownika, przedstawiciela ds. HR, audytora
wewnetrznego lub radcy prawnego, a takze
poprzez instytucje zaufanych przedstawicieli,
kontakt mailowy lub pocztowy z Biurem

ds. Postepowania w Biznesie lub dedykowany
serwis internetowy Ethics Point Management.

Procedury zgtoszen opisane w Polityce zgtaszania problemdow
(Speak Up) w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie Kapitatowej
Zywiec S.A. realizuje wyznaczona przez Zarzad Grupy Zywiec
S.A. osoba. Proces dokonywania zgtoszen do mezdw zaufania
odbywa sie poprzez 6 wybranych osob, realizujgcych funkcje
zaufanych przedstawicieli dla Grupy Zywiec S.A oraz dla Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A.

nieprawidtowosci zgodnie z procedurg
zgtoszen Polityki zgtaszania problemow
(Speak Up) w ramach Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A., w tym Grupy Zywiec S.A.,,

Z czego potwierdzono 6 zgtoszen,

nie potwierdzono 5 zgtoszen, jedno
zgtoszenie jest w dalszym ciggu

w trakcie procesowania.

m W 2020 roku dokonano 12 zgtoszen
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konfliktem interesow

Szczegdtowe zasady dotyczace konfliktu interesow okresla
Polityka odnoszaca sie do konfliktow interesdw obowigzujgca
w Grupie Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowej Zywiec S.A.,
ktora definiuje konflikt intereséw, a takze okresla procedury
zawiadamiania o konflikcie interesow. W przypadku wystgpie-
nia mozliwego konfliktu interesdw pomiedzy interesami
osobistymi a interesami Spotki, pracownik powinien omaowic te
sytuacje ze wspotpracownikami lub zasiegngc porady przeto-
zonego, radcy prawnego lub zaufanego przedstawiciela firmy:.
Polityka okresla takze sytuacje, w ktorych konieczne jest
uprzednie pisemne powiadomienie przetozonego o konflikcie
interesow.

W przypadku pracownikdw zajmujgcych stanowiska kierownicze
dziatanie tego rodzaju musi przebiegac¢ zgodnie z procedurg
ujawniania intereséw. Dziatem odpowiedzialnym za realizacje
procedury jest Dziat Personalny, ktory dokonuje identyfikacdji
potencjalnych konfliktow intereséw poprzez analize oswiad-
czen sktadanych przez pracownikdw zajmujgcych kierownicze
stanowiska. Proces identyfikacji konczy sie przestawieniem
raportu Zarzadowi Grupy Zywiec S.A. wraz z rekomendacjami.

W roku 2020 nie toczyty sie
zadne postepowania sadowe
ani administracyjne w stosunku V
do Grupy Zywiec S.A. oraz jej
spotek zaleznych w przedmiocie

naruszen zasad uczciwej konkurendji.

Zapobieganie Fely4¥SaWelag

Szczegdtowe zasady zwigzane z zapobieganiem oszustwom
okresla Polityka dotyczgca oszustwa obowigzujagca w Grupie
Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowej Zywiec S.A, ktéra definiuje
oszustwo jako wszelkiego rodzaju nieuczciwe dziatanie podej-
mowane przez jedng lub wiecej osdb w celu uzyskania czegos
wartosciowego (np. pieniedzy, witasnosci, informacji) lub
zdobycia pozycji uprzywilejowane]. Polityka zobowigzuje
pracownikdw do zgtaszania wszelkich przypadkdéw oszustw
lub podejrzewanych zdarzen tego rodzaju, wskazuje takze, ze
zabronione jest postugiwanie sie innymi osobami lub srodkami
w celu obejscia niniejszej polityki.

v W 2020 roku w Grupie
Kapitatowej Zywiec S.A.
oraz Grupie Zywiec S.A.
rozpoczeliSmy przeprowadzanie
potencjalnej analizy konfliktu
interesoéw, ktdra zostanie
zakonczona na poczatku 2021 roku.

Zasady dotyczace

uczciwej konkurencji

Szczegdtowe zasady dotyczace uczciwej konkurencji okresla
Polityka zwigzana z ochrong konkurencji obowigzujgca
w Grupie Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowej Zywiec S.A.

Wymaga ona respektowania zasad prawnych zwigzanych
z ochrong konkurencji, a takze znajomosci podstawowych
zasad przez pracownikow zajmujgcych sie kwestiami, ktdre
mogg mie¢ zwigzek z prawem i przepisami dotyczacymi
konkurencji. Polityka wskazuje takze, ze w celu unikniecia
watpliwosci nie nalezy omawiac¢ lub ustala¢ cen lub innych
warunkow handlowych z podmiotami  konkurencyjnymi, w
sposdb  posredni  lub  bezposredni  wymienia¢ informaciji
poufnych z podmiotami konkurencyjnymi, a takze narzucac
klientom cen odsprzedazy. W ramach realizacji Polityki Dziat
Prawny planuje oraz realizuje zadania zwigzane z ochrong

prawa konkurencji.

W roku 2020 dokonano
3 zgtoszen nieprawidtowosci
V dotyczacych mozliwych oszustw,

na szkode Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A., w tym Grupy
Zywiec S.A., z czego
potwierdzono 3 zgtoszenia,

z czego tylko w jednym
przypadku ustalono rzeczywistg
strate na rzecz Spotki.
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korupcii

Nie akceptujemy korupcji pod zadng postacig. Szczegdtowe
informacje zwigzane z przeciwdziataniem korupcji zawiera
Polityka dotyczaca przekupstwa obowigzujgca w Grupie
Zywiec S.A. oraz Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Precyzuje
ona, ze nigdy nie przyjmujemy tapowek, nie prosimy o nie, nie
proponujemy, nie obiecujemy ich ani nie godzimy sie na nie,
niezaleznie od tego, kogo dotyczg. Polityka okresla takze
zasady dotyczace przeciwdziatania korupcji zardwno w odnie-
sieniu do urzednikdw panstwowych, jak i 0sdb prywatnych,
a takze obowigzujgce stron swiadczgcych ustugi na rzecz lub
W imieniu Spotki.

W 2020 roku szkolenie obejmowato
2017 pracownikéw Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A. i Grupy Zywiec S.A,,

w tym szkolenie ukonczyto

1387 pracownikéw.

Wszelkie watpliwosci w tej sprawie pracownicy mogg zgtosic

przetozonemu, Dziatowi Prawnemu lub wskazanej w Polityce Dziat Doskonalenia Procesdw i Kontroli dokonuje identyfikacji

dotyczacej zgtaszania problemow (Speak Up). pracownikéow Grupy Kapitatowej Zywiec SA w tym Grupy
Zywiec S.A. podlegajacych szkoleniom z zakresu przeciwdzia-
tania korupgiji.

Szkolenie dotyczace zasad Kodeksu Postepowania w Biznesie
HEINEKENA obejmuje takze tresci dotyczace przeciwdziatania
korupcji i jest skierowane do wszystkich pracownikéw posiada-
jgcych dostep zasobdw IT.

W 2020 nie dokonano zgtoszen
nieprawidtowosci zwigzanych

z podejrzeniem korupcji dla Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A., w tym

dla Grupy Zywiec S.A.

Powyzsze zasady uzupetnia Polityka dotyczgca upominkow,
imprez kulturalno-rozrywkowych i wyrazow goscinnosci, ktéra
w 2019 roku zastgpita Polityke dotyczaca prezentow. Aktualna
wersja polityki obowigzuje w Grupie Zywiec S.A. oraz w Grupie
Kapitatowe] Zywiec S.A. i precyzuje zasady przyjmowania
i wreczania upominkdw pracownikom, wspotpracownikom
i partnerom biznesowym.

Dokumentem uzupetniajgcym w tym obszarze jest Polityka
dotyczgca wptat na cele polityczne, darowizn na cele charyta-
tywne i lobbingu, ktdra obowigzuje w Grupie Zywiec S.A. oraz
w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Polityke dotyczaca wptat na
cele polityczne i dotacji na cele charytatywne. Precyzuje ona,
ze co do zasady nasza Spodtka nie dokonuje zadnych wptat na
cele polityczne, nawet wowczas, gdy jest to dozwolone na
mocy prawa, a takze okresla zasady prowadzenia osobistej
aktywnej dziatalnosci politycznej lub wptat na rzecz partii
dokonywanych przez pracownikow.

W 2020 roku Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. w tym Grupa
Zywiec S.A. nie dokonaty dotacji na cele partii politycznych.
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Badanie istothosci

W listopadzie 2020 r. Grupa Zywiec rozpoczeta badanie

istotnosci. Trzy etapy badania zostaty zakoriczone do stycznia 2021r.
i ponizej zaprezentowane sg ich wyniki. Petne zakonczenie badania
(uwzgledniajgce ostatni etap) planowane jest w | kwartale 2021 .

Celem badania jest identyfikacja istotnych interesariuszy
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A., istotnych zagadnien niefinan-
sowych (zagadnier z obszaru srodowiska naturalnego, spraw
spotecznych i pracowniczych oraz tadu korporacyjnego
i zarzadczego) oraz istotnych ryzyk niefinansowych. Wyniki
badania stuzg do definiowania tresci raportu niefinansowego,
a whnioski sg wykorzystywane w zarzgdzaniu zagadnieniami

zrownowazonego rozwoju. Badanie jest prowadzone
metodologia MAX® (Materiality Assessment Matrix) przez
zewnetrzng firme doradcza i obejmuje kilka etapdw, w tym
porédwnawczg analize branzowa, badanie kwestionariuszowe
przedstawicieli wszystkich obszaréw zarzadzania Grupy
Kapitatowej, ustrukturyzowane wywiady z interesariuszami
zewnetrznymi i wewnetrznymi oraz analize ilosciowg

W wyniku etapow badania przeprowadzonych do dnia zatwierdzenia niniejszego raportu do publikacji
zidentyfikowano nastepujacych istotnych interesariuszy Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A.

® Konsumenci
e Klienci
e Organizacje branzowe i profesjonalne

® Administracja publiczna
® Dostawcy
e Inwestorzy

® Media
® Pracownicy
o Zwigzki zawodowe

Ustalono takze, Zze istotne sg nastepujgce zagadnienia niefinansowe:

W obszarze zagadnien
Srodowiska naturalnego:

® Emisje gazow cieplarnianych

® Paliwa i energia

® Gospodarka o obiegu zamknietym
® Surowce i materiaty

® Odpady

® \Woda i Scieki

® Zgodnosc¢ z przepisami dotyczacymi sSrodowiska naturalnego

tadu korporacyjnego i zarzadczego:

® Zarzadzanie zrownowazonym rozwojem
® fEtyka

® Przeciwdziatanie korupcji

spotecznych i pracowniczych:

® Relacje ze strong pracownicza i wolnosc¢ zrzeszania
® Bezpieczenstwo i higiena pracy

® Rozwoj i edukacja pracownikow

® Zarzadzanie roznorodnoscia

® Bezpieczenstwo produktow

o Odpowiedzialna konsumpcja

W obszarze ryzyk dotyczacych

Srodowiska naturalnego:

® Zagrozenie utratg lub znacznym pogorszeniem
jakosci lub dostepnosci kluczowych surowcow

® Zagrozenie ograniczeniem dostepu do wody

® Zagrozenie dalszym zaostrzeniem przepisow
dotyczacych gospodarki o obiegu zamknietym

® Zagrozenie zwigzane z dostepnoscia i cenami surowcow
® Zagrozenie zwigzane z dostepnoscig i cenami opakowan

® Zagrozenie zwigzane z dostepnoscia i cenami energii
zarzadczych i tadu korporacyjnego:

e Zagrozenie zmianami legislacyjnymi ograniczajgcymi promocije,
sprzedaz lub produkcje napojow alkoholowych z kategorii piw

® 7agrozenie decyzjami regulatorow w zakresie produkcji
i obrotu napojami alkoholowymi

spotecznych i pracowniczych:

® Zagrozenie zmianami w wyborach konsumenckich
(wzrost segmentu napojow bezalkoholowych)

® Zagrozenie zwigzane z wptywem pandemii na zwyczaje
konsumpcyjne w branzy napojéw alkoholowych

® Zagrozenie wirtualizacjg komunikacji
z konsumentem i pracownikiem
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Ryzyka

Konkurencyjne otoczenie biznesowe oraz specyfika naszych produktéow
sprawia, ze do zarzadzania ryzykiem podchodzimy ze szczegdlna uwaga.
Dbamy o to, aby odpowiednio wczesnie zidentyfikowac i zarzadzic
czynnikami ryzyka niefinansowego oraz finansowego, obejmujgcymi
obszary od spraw pracowniczych i praw cztowieka, spraw spotecznych

i srodowiskowych oraz innych majacych wptyw na reputacje firmy, a takze
obszarami zwigzanymi z aktywami i realizacjg celow strategicznych,

w tym takze ryzykiem rynku finansowego.

identyfikacji ryzyk

W kontekscie zarzadzania ryzykiem rownie istotna jest nasza
strategia biznesowa, strategia zrownowazonego rozwoju oraz
dialog spoteczny, dzieki ktérym lepiej rozumiemy ryzyka
i jestesmy przygotowani, aby odpowiednio je identyfikowad,
monitorowac oraz reagowac na nie.

Realizujac strategie, Grupa Zywiec S.A. i Grupa Kapitatowa
Zywiec S.A. zarzadzajg w systematyczny sposob ryzykiem
zwigzanym z funkcjonowaniem firmy, a takze szansami
i ryzykiem wynikajgcym z otoczenia biznesowego i spotecz-
nego. Odpowiedzialnos¢ za identyfikacje oraz zarzadzanie
ryzykiem wykraczajagcym poza obszar finansowy stanowi
jeden z obszarow kompetencyjnych kadry zarzadzajgcej oraz
menedzerow liniowych.

Ryzykiem finansowym zarzadza scentralizowany Dziat
Skarbu Grupy, realizujgc w tym zakresie Zasady i wytyczne
Dziatu Skarbu, stanowigca polityke Grupy Kapitatowej Zywiec
S.A. oraz Grupy Zywiec S.A. Zadaniem Dziatu Skarbu Grupy
jest identyfikacja, ocena ryzyka i ewentualne zabezpieczenie
Grupy przez zagrozeniami w scistej wspodtpracy z jednostkami
operacyjnymi. Dziat Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym
ocenia wiarygodnos¢ kontrahentow we wszystkich kanatach
sprzedazy.

Zadania w zakresie identyfikacji oraz zarzadzania ryzykiem
wspierane sg przez Kodeks Postepowania w Biznesie
HEINEKENA (tzw. HeiCode) oraz polityki wspierajgce. Do
zarzadzanie ryzykiem w zakresie wystepowania oszustw i nad-
uzyé, bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych oraz
bezpieczenstwa fizycznego mienia i pracownikow zostat
powotany Zespdt Bezpieczeristwa, Ochrony Danych Osolbowych

i Polityk Korporacyjnych, natomiast pozostatymi ryzykami
W zakresie spraw pracowniczych zarzadza Dziat HR. Ryzyka
w zakresie spotecznym stanowig obszar identyfikacji Dziatu
Spraw Korporacyjnych, podczas gdy ryzyka w zakresie
Srodowiskowym zarzadzane sa poprzez Dziat Produkcji
i Dziat Lancucha Dostaw w zakresie oddziatywania na srodo-
wisko oraz Dziat Spraw Korporacyjnych, ktory zajmuje sie
realizacjg strategii zrownowazonego rozwoju, takze zarzadzajgc
ryzykiem zwigzanym ze zmianami klimatycznymi.

Procedury kontroli wewnetrznej w Grupie Zywiec S.A. oraz
Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. sg niezaleznie weryfikowane
przez Dziat Doskonalenia Procesow i Kontroli, ktdrego kierownik
podlega dyrektorowi finansowemu Grupy Zywiec S.A. Do
gtownych zadan Dziatu Doskonalenia Procesdw i Kontroli
nalezg koordynacja procesu identyfikacji i zarzadzania
ryzykami oraz ocena efektywnosci ustalonych odpowiednio
kontroli wewnetrznych oraz procedur, ktdre wystgpieniu tych
ryzyk majg przeciwdziatac lub je ograniczac.

Zarzad Grupy Zywiec S.A. dokonuje dwukrotnie

w ciggu roku weryfikacji i identyfikacji ryzyk
wynikajgcych z czynnikdw zewnetrznych

jak i wewnatrz organizacji wraz z analiza
prawdopodobienstwa ich wystapienia oraz
mozliwego wptywu na Spdtke, ustalajac
jednoczesnie zakres dziatan zapobiegawczych
lub ograniczajacych poszczegdlne ryzyka.



Istotne niefinansowe
czynniki ryzyka

Ponizsze zestawienie obejmuje wybrane kluczowe niefinansowe
czynniki ryzyka, ktore moga wptynac na realizacje celdw strategicznych
Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A. i Grupy Zywiec S.A.

Giéwne niefinansowe czynniki ryzyka

Grupy Kapitatowej Zywiec S.A oraz Grupy Zywiec S.A.

Niestabilnosé

otoczenia prawnego

Niestabilnos¢ otoczenia prawnego i ekonomicznego
stanowi powszechny czynnik wptywajacy na
przedsiebiorstwa oraz ich partnerow biznesowych
na catym swiecie. W szczegolnosci ryzyka zwigzane
z otoczeniem politycznym majgce zwigzek ze sprawami
ekonomicznymi, spotecznymi lub srodowiskowymi,
takie jak w szczegolnosci zmiany zwigzane

Z wymaganiami prawnymi dotyczgcymi systemu
Rozszerzonej Odpowiedzialnosci Producentow,

a takze pozostate zmiany w zakresie polityki
handlowej, systemu podatkowego lub regulacji
kosztow pracy, a takze zmiany w obszarze rynku
piwa mogg wptyngc na przychody oraz zysk.

Nieautoryzowany

dostep do zasobdéw spdiki

Innowacje i cyfryzacja sa jednymi

z kluczowych elementow rozwoju
wspotczesnych przedsiebiorstw. Dostep
nieuprawnionych osoéb do zasobdw firmowych
poprzez niewystarczajgca Swiadomosé
pracownikdéw lub zabezpieczenia systemowe
mMmoga wptynac na ryzyko zwigzane

Z Ciggtoscia procesdw biznesowych

lub dostepem do informacji poufnych.
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Jak zarzadzamy ryzykiem?

Monitorujemy zjawiska prawne

i ekonomiczne i na tej podstawie
podejmujemy decyzje o wdrozeniu
narzedzi minimalizujacych wptyw
negatywnych zjawisk na firme w postaci
dziatart ograniczajacych koszty firmy
lub planowaniu innych dziatan

z uwzglednieniem potencjalnych
scenariuszy wydarzen.

Jak zarzadzamy ryzykiem?

Konsekwentnie weryfikujemy zgodnosc¢ naszych
systemdw informatycznych z najwyzszymi
standardami zabezpieczen, szkolimy
pracownikow pod wzgledem zagrozen
wynikajacych z nieuprawnionego dostepu

do zasobow firmy oraz wdrazamy najbardziej
bezpieczne rozwigzania technologiczne.

W ramach analizy ryzyka uwzgledniane sg
czynniki srodowiskowe, spoteczne, praw
cztowieka i korupcji. Zadne z nich nie zostato
ocenione jako istotne. Ponadto Spotka
przeprowadza raz do roku ocene narazenia
na ryzyko naduzyc, ktore nie wskazato

na zadne istotne obszary, ktdre nie bytyby
objete dodatkowymi kontrolami.
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Zagrozenie

utratg lub znacznym
pogorszeniem jakosci
lub dostepnosci
kluczowych surowcow

Zagrozenie
ograniczeniem
dostepu do wody

Zagrozenie dalszym
zaostrzeniem przepisdw
dotyczacych gospodarki
o obiegu zamknietym
oraz zagrozenie
zwigzane z dostepnoscia
i cenami opakowan

Zagrozenie zwigzane
z dostepnoscig i cenami
SUrowcow

Zagrozenie zwigzane
z dostepnoscig i cenami
energii

Ryzyka wyréznione w badaniu istotnosci

W obszarze ryzyk dotyczacych srodowiska naturalnego:

Jak zarzadzamy ryzykiem?

Grupa Zywiec posiada przejrzysta polityke zakupowa, ktorej
elementarng sktadowa jest dbanie o zapewnienie najwyzszych
standarddw jakosci surowca produkcyjnego. Wiecej na ten temat
w rozdziale Warzymy z polskich sktadnikdw.

Jak zarzadzamy ryzykiem?

Woda jest podstawowym surowcem produkcyjnym
Grupy Zywiec. Dbanie o ciggtg optymalizacje jej zuzycia
oraz o jakos¢ wody wracajgcej do obiegu po procesach
produkeyjnych stanowig podstawy nalezytej starannosci
w tym obszarze. Wiecej informacji na temat zarzadzania
zuzyciem wody w rozdziale Ochrona zasobéw wodnych.

Jak zarzadzamy ryzykiem?

W dziatalnos¢ Grupy Zywiec od lat wpisane jest poszukiwanie
rozwigzan wspomagajgcych domykanie obiegu surowcow.
Aktywnie dziatamy na rzecz redukcji opakowar nienadajacych
sie do ponownego wykorzystania. Podstawg naszych dziatan
w tym zakresie jest uzytkowanie opakowan zwrotnych, ktére
obecnie stanowig najwieksza czesc naszych opakowan.
Szczegodtowe informacje o zarzadzaniu tym obszarem znajdujg
sie w rozdziatach Dajemy butelce drugie zycie

i Zamykamy obieg gospodarki.

Jak zarzadzamy ryzykiem?

Na biezgaco monitorujemy zmiany na rynku naszych
kluczowych surowcow. Dbamy o to by wiekszosc¢ naszych
surowcow kupowana byta lokalnie. Wiecej na ten temat

w rozdziale Warzymy z polskich sktadnikow.

Jak zarzadzamy ryzykiem?

Dbamy o optymalizacje zuzycia energii. Redukujemy nasz slad
weglowy wykorzystujgc w naszych operacjach certyfikowang
energie elektryczna powstata z odnawialnych zrodet energii. Nasze
zuzycie energii zostato opisane w rozdziale Zuzycie paliw

i energii.

87



W obszarze ryzyk spotecznych i pracowniczych:

o Zagrozenie zmianami Jak zarzadzamy ryzykiem?
w wyborach konsumenckich Grupa Zywiec zarzadza zagrozeniem poprzez
(wzrost segmentu napojow produkcje i sprzedaz wtasnych piw bezalkoholowych.

bezalkoholowych)

e Zagrozenie zwigzane Jak zarzadzamy ryzykiem?
z wptywem pandemii na Na biezgaco monitorujemy zmiany w segmencie
zwyczaje konsumpcyjne rynku alkoholi, do ktérego przynalezymy.

w branzy napojow alkoholowych

e Zagrozenie wirtualizacja Jak zarzadzamy ryzykiem?
komunikacji z konsumentem Wirtualizacja relacji w biznesie stanowita wyzwanie
i pracownikiem w roku 2020. Wyciggamy wnioski z dotychczasowych

dziatan i doskonalimy nasze podejscie do zarzadzania
obszarem. Skrot naszych dziatar w roku 2020 zostat
opisany w Z w czasie COVID-19.

W obszarze ryzyk zarzadczych i tadu korporacyjnego:

0 Zagrozenie zmianami Jak zarzadzamy ryzykiem?
legislacyjnymi ograniczajgcymi Monitorujemy zjawiska prawne i ekonomiczne
promocije, sprzedaz i na tej podstawie podejmujemy decyzje o wdrozeniu
lub produkcje napojéw narzedzi minimalizujgcych wptyw negatywnych zjawisk
alkoholowych z kategorii piw na firme, w postaci dziatan ograniczajgcych koszty firmy

lub planowaniu innych dziatan z uwzglednieniem
potencjalnych scenariuszy wydarzen.

Jak zarzadzamy ryzykiem?

Monitorujemy zjawiska prawne i ekonomiczne

i na tej podstawie podejmujemy decyzje o wdrozeniu
narzedzi minimalizujgcych wptyw negatywnych zjawisk
na firme, w postaci dziatan ograniczajgcych koszty firmy
lub planowaniu innych dziatan z uwzglednieniem
potencjalnych scenariuszy wydarzen.

e Zagrozenie decyzjami
regulatorow w zakresie
produkcji i obrotu napojami
alkoholowymi
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Informacja na temat raportowania

Wraz z coraz wiekszg rolg, jaka w strategii biznesowej odgrywa

s

*
-
-

strategia zrownowazonego rozwoju, znaczenia nabiera raportowanie
informacji niefinansowych w kontekscie wynikéw finansowych.

Niniejsze Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych
Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A. za rok
2020 jest czwartym tego typu raportem Spotki. Sprawozdanie
zostato przygotowane na podstawie opracowanego wew-
netrznie modelu raportowania opartego o wieloletnie doswiad-
czenie Spotki w zakresie raportowania zrownowazonego rozwoju.
Raportowany zakres danych oparty jest takze o wybrane wskaz-
niki standardu raportowania GRI Standards.

Zgodnie z wymogami Ustawy o Rachunkowosci z dnia 29
wrzesnia 1994 roku Sprawozdanie na temat informacji niefinan-
sowych Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowe] Zywiec S.A.
za rok 2019 obejmuje informacje i skonsolidowane dane
niefinansowe Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. i jej jednostki
dominujacej Grupy Zywiec S.A. zgodnie ze strukturg organizacji w
2020 roku.

Sprawozdanie zostato sporzadzone za okres od 1stycznia do 31
grudnia 2020 roku.

W dniu 1 czerwca 2020 roku nastgpito potgczenie spotek
Grupa Zywiec S.A. z Browar Namystow Sp. z 0.o0. W efekcie
tego procesu Grupa Zywiec S.A. i Browar Namystow staty sie
jednym podmiotem, ktdry z mocy prawa przejat wszystkie prawa
i zobowigzania spotki Browar Namystow. Do dnia 1 czerwca
2020 nie nastgpita petna integracja operacyjna z Browarem
Namystow, co skutkuje brakiem dostepnosci danych z okresu
do wymienionej daty. Szereg polityk i procedur obowigzujgcych
w Grupie Kapitatowej Zywiec zaczat funkcjonowac rowniez w
Browarze Namystow Sp. z 0.0. Dzieki temu w raporcie za 2020
podawany jest szerszy niz do tej pory zakres danych niefinan-
sowych. W zwigzku z powyzszym, wszystkie informacje i dane
w ninigjszym raporcie oznaczone okresleniem ,Grupa Zywiec”
oznaczajg Grupa Zywiec S.A. (jednostka dominujaca) i wszystkie

jednostki zalezne z wytaczeniem Browar Namystéw Sp. z 0.0.,
chyba ze wskazano inaczej. Okreslenie ,Grupa Zywiec S.A”
oznacza jednostke dominujgca oraz zintegrowany z nig Browar
Namystow (od dnia 01.06.2020)..

Proces analizy istotnosci sprawozdawanych informacji pozafi-
nansowych, umozliwiajgcy petng prezentacje kluczowych
zagadnien niefinansowych dokonany zostat z uwzglednieniem
analizy wptywu spotki na wybrane aspekty niefinansowe
w oparciu o kluczowe obszary zaangazowania Grupy Zywiec
Wyznaczone przez strategie zrdwnowazonego rozwoju Warzymy
Lepszy Swiat, a takze z uwzglednieniem oczekiwan interesariuszy.
W 2020 roku prowadzona byta aktualizacja badania istotnosci.
W wyniku etapdw badania przeprowadzonych do dnia
zatwierdzenia niniejszego raportu do publikacji zidentyfikowano
istotnych interesariuszy Grupy Kapitatowej Grupa Zywiec S.A.,
a takze istotnie zagadnienia niefinansowe w obszarze Srodowi-
ska naturalnego, zagadnien spotecznych i pracowniczych, tadu
korporacyjnego i zarzadczego oraz ustalono istotne ryzyka
niefinansowe (szczegdtowe omowienie w rozdziale 7. Badanie
istotnosci).

Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych Grupy
Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. za rok 2020
nie zostato poddane weryfikacji zewnetrznej.

Dane liczbowe i jakosciowe prezentowane w Sprawozdaniu
pochodzg z wewnetrznych systemow obejmujgcych Grupe
Zywiec S.A oraz Grupe Kapitatowg Zywiec S.A., ktdre sktadaja
sie na proces raportowania oraz walidacji danych z udziatem
wewnetrznych ekspertow.

W razie pytan do tresci raportu prosimy o kontakt z Kamilem
Mirowskim (kamil.mirowski@grupazywiec.pl).

Informacja o podmiotach, jednostkach organizacyjnych i zaktadach
produkcyjnych wytgczonych z obliczen i podawanych danych

Dane i wskazniki dotyczace zagadnien srodowiska naturalnego,
prezentowane w rozdziale Nasze podejscie strategiczne oraz
w odpowiednich tabelach w zataczniku do raportu Browar
Namystow jest wliczany od momentu petnego potaczenia
z Grupg Zywiec S.A., czyli od 1 czerwca 2020 roku. Dotyczy to
przede wszystkim prezentowanych wyliczert emisji gazow
cieplarnianych, zuzycia energii elektrycznej oraz cieplnej,
a takze zuzycia wody i emisji sciekow.

Browary Braniewo oraz Cieszyn nie sg ujmowane w danych
niefinansowych w rozdziale Nasze podejscie strategiczne oraz
w odpowiednich tabelach w zataczniku do raportu. Wynika to
Z braku petnej integracji operacyjnej z wewnetrznymi systemami
monitorowania danych niefinansowych wymienionych browardw
przed ich sprzedaza w grudniu 2020. W przypadku wszystkich
pozostatych danych, uwzglednione sg wszystkie podmioty,
nad ktorymi Grupa Zywiec sprawowata w 2020 r. kontrole
operacyjna.

" i
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Specyfikacja sprawozdania

Indeks zgodnosci z GRI

Kategoria wskaznika Wskaznik Opis Numer strony
GRI 102: Wskazniki podstawowe
1. Profil Organizacji 102-1 Nazwa organizacji 26, 31
102-2 Aktywnosc¢, marki, produkty i ustugi 26, 35
102-3 Lokalizacja siedziby 33
102-4 Lokalizacje operacji 32
102-5 Forma wtasnosci i struktura prawna 28
102-6 Obstugiwane rynki 32
102-7 Skala operacji 27, 32,96
102-8 Informacje o pracownikach i innych Swiadczacych prace 96
102-9 tancuch dostaw 62
102-10 Znaczgce zmiany w organizacji tancucha dostaw 29
102-11 Podejscie do zasady ostroznosci 85
102-12 Uczestnictwo w zewnetrznych inicjatywach 42
102-13 Cztonkostwo w organizacjach 42
2. Strategia 102-14 Oswiadczenie najwyzszych struktur zarzadczych 4
102-15 Kluczowe czynniki wptywu, ryzyka oraz szanse 86
3. Etyka i spdjnosé 102-16 Wartosci, zasady, standardy i normy postepowania 41
102-17 Mechanizmy wyjasniania watpliwosci w obszarze etyki 80
4. Zarzadzanie 102-18 Struktura zarzadcza 29
102-19 Organy delegujace 29
102-20 Organy zarzadcze odpowiedzialne za obszary ESG 29
102-21 Komunikacja z interesariuszami w zakresie tematéw ESG 84
102-22 Sktad najwyzszych ciat zarzadczych 29
102-23 Przewodniczacy najwyzszego organu zarzadczego 29
102-24 Procedury wyboru najwyzszych organéw zarzadczych 29
102-25 Postepowanie przy konflikcie interesow 81
102-29 Procedury identyfikacji i zarzadzania najwazniejszymi 85
czynnikami wptywu w obszarach ESG
102-35 Polityka ptacowa 29
102-36 Proces podejmowania decyzji przy ustalaniu polityki ptacowe] 29
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Kategoria wskaznika Wskaznik Opis Numer strony
5. Zaangazowanie interesariuszy 102-40 Lista grup interesariuszy 84
102-41 Uktady zbiorowe pracy 69
102-42 Procedura identyfikacji interesariuszy 84
102-43 Podejscie do zaangazowania interesariuszy 84
102-44 Kluczowe kwestie zgtaszane przez interesariuszy 84
6. Praktyki raportowania 102-45 Podmioty ujete w skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych 28
102-46 Definiowanie zawartosci i granic raportu 28
102-47 Lista istotnych zagadnien 46, 84
102-48 Korekty informaciji 90
102-49 Zmiany W raportowaniu 90
102-50 Okres raportowania 90
102-51 Data ostatniego raportu 90
102-52 Cykl raportowy 90
102-53 Osoba do kontaktu 90
102-54 Oswiadczenie zgodnosci ze standardem GRI 90
102-55 Indeks tresci GRI 90
102-56 Zewnetrzna weryfikacja 90
GRI 103: Podejscie zarzadcze
Podstawowe wymogi 103-1 Wyjasnienie tematdw zidentyfikowanych jako istotne
dla raportowania podejécia wraz ze wskazaniem ograniczen 86
zarzadczego o )
103-2 Podejscie zarzadcze i jego elementy 86
103-3 Ocena podejscia zarzadczego 86
GRI 205: Antykorupcja
205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania 82
GRI 302: Energia
302-1 Zuzycie energii wewnatrz organizaciji 99
302-2 Zuzycie energii poza organizacja 99
302-3 Intensywnosc energetyczna 99
302-4 Redukcja w konsumpcji energii 99
302-5 Redukcja w konsumpciji energii przy produkcji i Swiadczeniu ustug 99
GRI 303: Woda i Scieki
2. Wskazniki szczegétowe 303-3 Pobdr wody 100
303-4 Zrzut Sciekow 100
GRI 305: Emisje do atmosfery
305-1 Bezposrednie emisje GHG (Scope 1) 48,100
305-2 Niebezposrednie emisje GHG (Scope 2) 48,100
305-4 Intensywnosc¢ emisyjna 48,100
305-5 Redukcja w emisjach GHG 48,100
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Kategoria wskaznika Wskaznik

Opis

Numer strony

GRI 401: Zatrudnienie

401-1 Nowi pracownicy i liczba odejs¢ 96
401-2 Benefity dla pracownikéw petnoetatowych nie dotyczace 70
0s6b swiadczacych prace na innych zasadach
401-3 Urlopy macierzynskie 98
GRI 403: Bezpieczeristwo w miejscu pracy
1. Podejscie zarzadcze 403-1 System zarzadzania obszarem BHP 71
403-2 Proces identyfikacji ryzyka i zagrozer\ oraz postepowania 71
w przypadku wystapienia incydentow
403-4 Zaangazowanie, konsultacje oraz komunikacja 72
z pracownikami w zakresie BHP
403-5 Szkolenia pracownicze w zakresie BHP 72
403-6 Promocja zdrowego trybu zycia wsréd pracownikdow 72
403-7 Zapobieganie i tagodzenie wptywow z obszaru BHP 71
bezposrednio zwigzanych z charakterem dziatalnosci
2. Wskazniki szczegétowe 403-9 Wypadki w miejscu pracy 97
403-10 Choroby zawodowe 97
GRI 404: Szkolenia i edukacja
404-1 Srednia liczba godzin szkoleniowych na pracownika 75
404-2 Programy wspierajgce rozwoj i doskonalenie 75
umiejetnosci pracownika
404-3 Procent pracownikow otrzymujacych regularne 75
oceny skutecznosci i rozwoju karierowego
GRI 405: Réznorodnosc¢ i rowne szanse
405-1 Roznorodnose w ciatach zarzadczych i wérod 69
pozostatych pracownikow
GRI 406: Przeciwdziatanie dyskryminacji
406-1 Przypadki dyskryminacji i podjete dziatania naprawcze 80
GRI 416: Bezpieczenstwo konsumenta
GRI 417: Marketing i oznaczenia
417-1 Wymagania dotyczace oznakowania i informacji 67

dotyczacych produktow i ustug
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Tabela zgodnosci z Ustawg o Rachunkowosci

Wymég Ustawy o Rachunkowosci Numer strony
Model biznesowy (Art. 49b ust. 2 pkt 1) 26, 33
Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci (Art. 49b ust. 2 pkt 2) 22
Polityki w obszarach niefinansowych i ich rezultaty (Art. 49b ust. 2 pkt 3) 42, 47,58, 59
Procedury nalezytej starannosci (Art. 49b ust. 2 pkt 4) 47,58
Istotne ryzyka niefinansowe i sposdb zarzadzania nimi (Art. 49b ust. 2 pkt 5) 86
Tabela zgodnosci z Rekomendacjami TCFD
Rekomendacje TCFD Numer strony
GOVERNANCE
a) Describe the board’s oversight of climate-related risk and opportunities 45, 85
b) Describe management’s role in assessing and managing climate-related 85
risks and opportunities
STRATEGY
a) Describe the climate-related risks and opportunities the organization has identified 45
over the short, medium and long term.
b) Describe the impact of climate-related risks and opportunities on the organization’s 45

businesses, strategy and financial planning

c) Describe the resilience of the organization’s strategy, taking into consideration different
climate-related scenarios, including a 22C or lower scenario.

nieraportowane za rok 2020

RISK MANAGEMENT

a) Describe the organization’s processes for identifying and assessing climate-related risks. 45, 85

b) Describe the organization’s processes for managing climate-related risks. 45

¢) Describe how processes for identifying, assessing, and managing climate-related risks 45, 85
are integrated into the organization’s overall risk management.

METRICS AND TARGETS

a) Disclose the metrics used by the organization to assess climate-related risks 48, 50, 51, 53
and opportunities in line with its strategy and risk management process.

b) Disclose Scope 1, Scope 2, and, if appropriate, Scope 3 greenhouse has 48

(GHG) emissions, and the related risks.

c) Describe the targets used by the organization to manage climate-related risks
and opportunities and performance against targets.

nieraportowane za rok 2020
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Szczegotowe dane z obszaru pracowniczego
Struktura zatrudnienia

Liczba pracownikéw w podziale
na ptec i szczebel zaszeregowania 2019 2020 miana o
(stan na koniec roku)

kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni

Grupa Zywiec S.A, w tym: 209 835 237 966 +13,4% +15,7%
kadra wyzszego szczebla 6 27 7 25 +16,7% -7,4%
kadra Sredniego szczebla 28 58 25 57 -10,7% -1.7%
pozostali pracownicy 175 750 205 884 +171% -17.9%
Grupa Kapitatowa Zywiec S.A, w tym: 572 1706 507 1606 -1,4% -59%
kadra wyzszego szczebla 16 59 16 47 +0% -20,3%
kadra sredniego szczebla 82 180 73 160 -11% -11%
pozostali pracownicy 474 1467 418 1399 -1,8% -4,6%

Liczba nowozatrudnionych pracownikéw
i odejs¢ pracownikow w przeliczeniu 2019 2020

na osoby w danym roku

liczba jako odsetek tacznej liczba jako odsetek tacznej

liczby pracownikow liczby pracownikow

Grupa Zywiec S.A.

taczna liczba pracownikéw 1044 1203

liczba nowozatrudnionych pracownikow 87 8,3% 130 10,80%

liczba odejs¢ 163 15,6% 186 15,46%
Grupa Kapitatowa Zywiec S.A

taczna liczba pracownikéw 2278 213

liczba nowozatrudnionych pracownikow 221 9,7% 21 9,98%

liczba odejs¢ 365 16% 383 1812%

2020
Pracownicy niepe+nosprawni Grupa Zywiec Grupa Kapitatowa
K M K+M K M K+M
Liczba pracownikdw niepetnosprawnych 10 20 40 30 40 70

wg stanu na koniec roku obrotowego

Wysokosc¢ odprowadzonych sktadek na PFRON (zt) 911 835,0 22756350




Informacje o bezpieczenstwie i higienie pracy

Grupa Zywiec Grupa Kapitatowa

Wskazniki BHP w roku 2020

2019

2020

zmiana r/r

2019

2020

zmiana r/r

Wypadki wséréd pracownikéw
Liczba wypadkdw, w tym:
wypadki lekkie
wypadki ciezkie
wypadki $miertelne

wypadki zbiorowe

o O O o

37.5%
37.5%

N

41,7%
41,7%

Wypadki wsréd pracownikéw podwykonawcéw
pracujacych na terenie zaktadu

Liczba wypadkow, w tym:
wypadki lekkie
wypadki ciezkie
wypadki $miertelne

wypadki zbiorowe

Wskazniki wypadkowosci

Wskaznik czestosci wypadkow
(wypadki przy pracy na 1000 zatrudnionych)

Liczba dni niezdolnosci do pracy
spowodowanych wypadkami

Wskaznik ciezkosci wypadkow
(liczba dni niezdolnosci do pracy na jeden wypadek)

296

37,0

9]

92

8,4

-68,9%

-0.8

482

40,2

80

285

16,8

-40,9%

-0,6

Choroby zawodowe

Liczba stwierdzonych w danym roku
przypadkdéw chorob zawodowych

Praca w warunkach przekroczenia norm

Liczba pracownikdw pracujgcych w danym roku
w warunkach przekroczenia najwyzszych
dopuszczalnych stezert (NDS) lub najwyzszych
dopuszczalnych natezert (NDN)

191

259

35,6%

191

265

38,7%
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Urlopy rodzicielskie

Informacje o urlopach macierzynskich i tacierzynskich 2019 2020
Grupa Zywiec Grupa Kapitatowa Grupa Zywiec Grupa Kapitatowa

Liczba pracownikdw, ktérzy powrdcili do pracy po urlopie 9 9 6 19
macierzynskim / tacierzyriskim
Liczba pracownikow, ktorzy rozpoczeli urlop macierzynski/tacierzyrski 6 6 16 33
Odsetek 0sob, ktore w 2020 r. zakonczyty prace po mniej
niz 12 miesigcach od zakonczenia urlopu rodzicielskiego, 25% 25% 14,3% 12,9%
macierzynskiego lub wychowawczego

Szkolenia

Srednia liczba godzin szkoleniowych

Grupa Zywiec Grupa Kapitatowa

liczba godzin szkoleniowych na osobe w roku kobiety mezczyzni Srednia kobiety mezczyzni Srednia
Kadra wyzszego szczebla 172 16,3 16,5 79 13,8 12,5
Kadra sredniego szczebla 9,2 12,2 N2 9,5 10,9 10,5
Pozostali pracownicy 33 24 26 23 11 13
Wszyscy pracownicy 4,6 3,8 4,0 3,3 2,0 2,2
Przecietne wydatki szkoleniowe rocznie 479.4 3997 4188 236.2 1419 160.5

na jednego pracownika (w zt)
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Szczegdtowe dane srodowiskowe

Paliwa i energia

Grupa Zywiec

Grupa Kapitatowa

Paliwa zuzyte w budynkach i instalacjach jednostka 2019 2020 zmiana r/r 2019 2020 zmiana r/r
Gaz ziemny m? 10 047 7550 9517 3786 -53% 10047 7550 10 547 764,6 +50%
Olej opatowy | 477078 9160.2 -80,8% 477078 731472 +53.3%
Olej napedowy | 10670 19178 +79.7% 10670 19178 +79,7%
Biogaz m? 19812812 186528338 -59% 19812812 21532698 +8,7%
LPG | 1011 60,7 -40,0% 1011 60,7 -40,0%
Gaz ziemny MWh 1022080 96 8129 -53% 102 208,0 107 294,2 +50%
Olej opatowy MWh 460,4 884 -80,8% 460,4 706,0 +53.3%
Olej napedowy MWh 106 1971 +79.7% 10,6 19] +79,7%
Biogaz MWh 118877 11917 -5.9% 118877 129196 +8,7%
LPG MWh 07 04 -40,0% 07 04 -40,0%
tacznie paliwa zuzyte w budynkach i instalacjach MWh 14 567,4 108 112,5 -5,6% 14 567,4 120 939,3 +5,6%
Paliwa zuzyte w transporcie pojazdami wtasnymi

Transport wewnetrzny (w browarach)

Olej napedowy | 55417 50970 -80% 55417 50970 -80%
LPG | 3527606 200 799,7 -431% 352 760,6 204 855,7 -419%
Transport zewnetrzny (flota)

Benzyna | 623533 69 4181 +11,3% 490139,9 609 584/ +24,4%
Olej napedowy | 1411434 914027 -352% 1201260,7 7334855 -38,9%
Transport tacznie

Benzyna | 623533 69 4181 +11,3% 490139,9 609 584/ +24,4%
Olej napedowy | 146 685] 96 499,7 -34,2% 1206 8024 -100,0%
LPG | 3527606 200 799,7 -431% 352 760,6 -100,0%
Transport wewnetrzny (w browarach)

Olej napedowy MWh 55] 507 -80% 55] 50,7 -80%
LPG MWh 25214 14352 -431% 25214 14642 -419%
Transport wewnetrzny tacznie MWh 25765 14859 -42,3% 25765 15149 -412%
Transport zewnetrzny (flota)

Benzyna MWh 5736 638,5 +11,3% 45085 56072 +24,4%
Olej napedowy MWh 14035 9089 -352% 19450 72936 -38,9%
Transport zewnetrzny tacznie MWh 19770 15474 -21,7% 16 4535 129008 -21,6%
Transport tacznie

Benzyna MWh 5736 638,5 +11,3% 45085 56072 +24,4%
Olej napedowy MWh 14586 959,6 -34,2% 12 000/ 73443 -38,8%
LPG MWh 25214 14352 -431% 25214 14642 -419%
Transport tacznie (wewnetrzny i zewnetrzny) MWh 45535 30333 -33,4% 19 030,0 14 415,7 -24,2%
Wskazniki intensywnosci energetycznej'

Energia ze Zrodet odnawialnych na 1 hektolitr piwa kWh/hl 620 6,51 +5,0% 620 623 +0,5%
Energia ze Zrodet odnawialnych na 1 min zt przychodu MWh/1 min zt 204 188 -80% 183 182 -02%
Energia ze Zrodet nieodnawialnych na 1 hektolitr piwa kWh/szt. 1522 1392 -85% 16,60 15,78 -4,9%
Energia ze Zrodet nieodnawialnych na 1 min zt przychodu MWh/1 min zt 501 4071 -19.9% 489 462 -56%
Energia ze wszystkich Zrédef na 1 hektolitr piwa kWh/szt. 2143 2043 -4,6% 2280 2202 -34%
Energia ze wszystkich Zrédef na 1 min zt przychodu MWHh/1 min zt 705 589 -164% 672 644 -4,1%

99



Woda i $cieki

Grupa Zywiec

Grupa Kapitatowa

Zuzycie wody jednostka 2019 2020 zmiana r/r 2019 2020 zmiana r/r
Woda zakupiona m? 509 474 480 214 -57% 509 474 486 765 -4,5%
Woda z uje¢ wiasnych m? 2562297 2330924 -9,0% 2562297 2615264 +21%
tacznie woda pobrana m? 3071771 2811138 -8,5% 3071771 3102 029 +1,0%
Woda zuzyta do produkcji m? 2980 535 2789 740 -6,4% 2980 535 3080233 +3,3%
Zuzycie wodly na hektolitr piwa hi/hl 28 27 -52% 28 28 -10%
Zuzycie wody na 1 min zt przychodu m*/Imin zt 9316 7741 -16,9% 8349 8207 -17%
Scieki
Scieki odprowadzone do sieci komunalnej m? 1760176 1598 419 -92% 1760176 1621834 -79%
Scieki oczyszczone we whasnej oczyszczalni m? O O - O 143 814 bd
tacznie odprowadzone $cieki m? 1760176 1598 419 -9,2% 1760176 1765 648 +0,3%
Odprowadzone scieki na hektolitr piva hi/hl 17 15 -80% 17 16 -39%
Odprowadzone scieki ha T min zt przychodu m>/1min zt 5502 4435 -19.4% 4931 4705 -4,6%
Dane dla Grupy Kapitatowej za 2019 rok nie obejmuja Browaru Namystow, ktdry nie byt wowczas w petni zintegrowany operacyijnie.
Emisje gazow cieplarnianych )

Grupa Zywiec Grupa Kapitatowa
Emisje bezposrednie jednostka 2019 2020 zmiana r/r 2019 2020 zmiana r/r
Emisje bedace skutkiem zuzycia paliw w budynkach i instalacjach Mg CO2e 214279 20189,0 -5,8% 214279 22 6449 +5,7%
- w tym emisje biogeniczne Mg CO2e 23388 22019 -59% 23388 25418 +8,7%
Emisje bedace skutkiem zuzycia paliw w transporcie Mg CO2e
Emisje w transporcie wewnetrznym Mg CO2e 5833 3372 -42,2% 5833 3438 -A1%
Emisje w transporcie zewnetrznym Mg CO2e 5194 402,3 -22,5% 43283 33477 -227%
tacznie emisje w transporcie Mg CO2e 1102,7 739,5 -32,9% 4 91,6 36915 -24,8%
Emisje z chtodzenia i klimatyzacji Mg CO2e 286,4 157 -94,5% 286,4 157 -94,5%
tacznie emisje bezposrednie Mg CO2e 22 817,0 20944,3 -8,2% 26 625,9 26 352,2 -1,0%
Emisfe bezposrednie na 1 hl piwa kg CO2e/hl 22 20 -70% 25 24 -52%
Emisfe bezposrednie na 1 min zt przychodu Mg CO2¢/1min zt 71 58 -18,5% 75 70 -5,9%
Emisje posrednie
Location-based
Emisje location-based bedace skutkiem zakupu energii elektrycznej Mg CO2e 489833 45 796,9 -6,5% 48 9833 499089 +1,9%
Emisje location-based bedace skutkiem zakupu energii cieplnej Mg CO2e 14 4679 14100,9 -2,5% 14 4679 141009 -2,5%
tacznie emisje posrednie location-based Mg CO2e 63 451,2 59 897,7 -5,6% 63 451,2 64 009,8 +0,9%
Market-based
Emisje market-based bedace skutkiem zakupu energii elektrycznej Mg CO2e 20465 1436,2 - 20465 54183 -
Emisje market-based bedace skutkiem zakupu energii cieplnej Mg CO2e 17 089,6 16 3406 -4,4% 17 089,6 16 340,6 -4,4%
Ltacznie emisje posrednie market-based Mg CO2e 19 136,1 17 776,8 -71% 19 136,1 21758,9 +13,7%
Emisfe posrednie market-based na hektolitr piwa kg CO2e/hl 18 17 -5,9% 18 20 +8,9%
Emisfe posrednie market-based na 1 min zt przychodu Mg CO2e/1min zt 60 49 -175% 54 58 +82%
Emisje tacznie
Emisje tacznie market-based Mg CO2e 41953,1 387211 -7,7% 457621 48 11,0 +5,1%
Emisfe tacznie market-based na hektolitr piwa kg CO2e/hl 399 v -6,5% 4,4 4,4 +0,7%
Emisfe tacznie market-based na 1 min zt przychodu Mg CO2¢/1min zt 137 10,7 -181% 128 128 0,0%
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ZréwnowaZeni

Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych
Grupy Zywiec S.A. oraz Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. za rok 2020.
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