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Nowoczesny biznes

W swiecie piwnej rewolucji 2.0

Zyjemy w czasach ciggtej zmiany, ktdéra wydaje sie
jedynym pewnym zjawiskiem w otaczajacym nas
swiecie. Od swiata technologii, az po styl zycia

i sposoby spedzania wolnego czasu, ciggta zmiana
dotyka coraz czesciej takze tradycyjnych branz,
przeobrazajac ich modele biznesowe. W dtuzszej
perspektywie wartos¢ tworzona przez nasza
branze zaleze¢ bedzie od umiejetnosci reagowania
na zmieniajace sie otoczenie.

Ostatnie lata dziatalnosci naszej firmy to czas
realizacji nowego modelu biznesowego ,,Niskie
koszty, silne marki”, czyli skupienia sie przez nas
na kluczowych elementach naszej dziatalnosci -
warzeniu najlepszego piwa i budowaniu silnych
marek, realizowaniu coraz wiekszego zakresu
dziatan we wspodtpracy z partnerami
wyspecjalizowanymi w pozostatych obszarach,
a takze wdrozenia elastycznego modelu
biznesowego.

Dzieki konsekwentnemu wdrazaniu modelu
biznesowego wzmocnilismy nasze marki,
ustabilizowalismy sprzedaz i wréciliSmy na
sciezke wzrostu poprzez osigganie coraz
lepszych wynikéw finansowych. Grupa Zywiec
statg sie silniejsza i sprawniejszg organizacja,
lepiej przygotowang, aby stawiac czota
wyzwaniom przysztosci. W efekcie jesteSmy dzis
najbardziej podziwiang firma w branzy piwnej.

Myslgc o przysztosci chcemy ksztattowac jg sami
i ambitnie wyznaczac sobie nowe cele. Dlatego
przyjelismy Wizje 2020, ktora okresla kierunek
rozwoju dla naszej organizacji w nadchodzacych
latach. Chcemy razem zbudowac najbardziej
podziwiang, innowacyjng i efektywna firme

w branzy napojéw do 2020 roku.

Nasza dziatalnos¢ tworzy wartos$c¢ spoteczng dla
mieszkancow, ktérych warzymy nasze piwo oraz
dla konsumentow w catym kraju, a takze
wywiera wptyw na srodowisko naturalne.

GUILLAUME DUVERDIER
PREZES ZARZADU GRUPY ZYWIEC S.A.

Chcac zrealizowac naszg Wizje 2020,
mMusimy rozwijac nasza firme w
sposodb zrownowazony, tgczac rozwoj
z szacunkiem do jednostek,
spotecznosci i srodowiska naturalnego.

Z tego powodu zrownowazony rozwaj jest jednym
Z priorytetéw biznesowych Grupy Zywiec.

Dobrym przyktadem zrownowazonego rozwoju
w dziataniu naszej firmy jest wdrozenie
innowacyjnej koncepcji Strefy Zero, dzieki

ktorej rozwijamy segment piw bezalkoholowych,
oferujac konsumentom szeroka oferte
alternatywy wobec piw alkoholowych. Robimy
to, bo wiemy, ze Polacy nie beda pi¢ wiecej piwa,
ale chcemy zeby pili lepiej, z korzyscia dla
spoteczenstwa i rozwoju naszej firmy.
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Grupa z pasjq

Nasza pasja jest piwo, ktore warzymy juz od 160 lat.
Jestesmy nowoczesng organizacja, ktora czerpie
dume i inspiracje z bogatych tradycji piwowarskich.

Co roku miliony naszych piw trafiajg do butelek,
puszek i kufli w kraju i za granica. Do ich
warzenia w naszych pieciu browarach,
znajdujacych sie w réznych regionach Polski,
wykorzystujemy najlepszej jakosci sktadniki,

w ogromnej wiekszosci pochodzace od
naszych, polskich partnerdéw.

Swiat w dzisiejszych czasach zmienia sie

w btyskawicznym tempie, a my razem z nim.
W trakcie transformaciji naszej firmy, ktéra
przeszlismy w ciggu ostatnich 5 lat, skupiliSmy sie
na kluczowych obszarach dziatalnosci, realizujgc
dziatania w pozostatych obszarach we
wspotpracy z wyspecjalizowanymi partnerami,
a takze wdrozyliSmy elastyczny model
biznesowy. Pozwolito nam to na inwestycje

w tworzenie silnych marek, innowacji
produktowych oraz obstuge klienta. W efekcie
stalismy sie lepiej przystosowani do potrzeb
naszego klienta i konsumenta.

W swojej dziatalnosci tgczymy tez polska
tradycje piwowarska z miedzynarodowa wiedza

UDZIAL RYNKOWY W WARTOSCI
SPRZEDAZY W 2017 ROKU (%)

17,5%
POZOSTALI

34,3%
KONKURENT 1

18,5%
KONKURENT 2

29,6%
GRUPA ZYWIEC

i doswiadczeniem. Czerpiemy z globalnych
praktyk Grupy HEINEKEN, najbardziej
miedzynarodowej firmy piwowarskiej na swiecie,
z ktdrg jestesmy powigzani. Ponadto, Grupa
Zywiec jest jedynym producentem piwa

w Polsce notowanym od 1991 . na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie.

Warzymy ulubione piwa Polakdw, co zapewnia
nam 2. miejsce wsrod najwiekszych firm
piwowarskich w kraju pod wzgledem wielkosci
i wartosci produkgji.

Najbardziej

zroznicowane
portfolio

W 2017 roku w naszym statym portfolio
oferowalismy 12 marek w 13 réznych stylach
piwnych. Grupa Zywiec posiada najbardziej
zréznicowang oferte produktow sposrod
wszystkich firm piwowarskich w Polsce.




NASZE PIWA
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NASZE STYLE PIWNE

WWW.GRUPAZYWIEC.PL/MARKI/

LAGER SESYJNE
LAGER BEZALKOHOLOWY APA  PSZENICZNE  PORTER IPA RADLER


http://grupazywiec.pl/marki/

Browary z historig

Nasze piwa warzymy w pieciu browarach,
ktére nalezg do najbardziej nowoczesnych
i efektywnych w catej Grupie Heineken.

Jestesmy dumni, ze browary
Grupy Zywiec sa dla mieszkancow
nie tylko jednymi z najwazniejszych
pracodawcow, ale przede wszystkim
czescig ich tozsamosci i historii
ich miast i regionow.

Browar w Warce

Browar Zamkowy Cieszyn

Browar w Elblagu

Biuro Zarzadu
Warszawa

Centrum Obstugi Browar w Lezajsku
Klienta w Katowicach

Arcyksigzecy Browar w Zywcu



Nasze piwne
regiony

Grupa Zywiec wspiera rozwdj spotecznosci
nie tylko poprzez dziatania w ramach
strategii zrownowazonego rozwoju,

ale takze posrednio poprzez promocje
naszych marek, stanowiacych lokalng dume.

warminsko-mazurskie
Specjal

mazowieckie

| Krolewskie | |Warka |

podkarpackie




Nasze
otoczenie



Konsumpcja piwa w Polsce

Polska, dzieki bogatym tradycjom piwowarskim
jest jednym z trzech najwiekszych producentow
piwa w Unii Europejskie;.

Europa jest najbardziej piwnym ze wszystkich
kontynentow, ktéry cieszy sie stabilng konsumpcija piwa.

Polska jest 3. producentem piwa
w Unii Europejskie

PRODUKCJA PIWA
W KRAJACH UE W 2016

95 min hl 44 min hl
Niemcy WIELKA BRYTANIA
-
1 41minhl 36 min hl
| | PpoLska HISZPANIA
—

Polacy to 4. piwny narod
Unii Europejskie;.

KONSUMPCJA PIWA PER CAPITA
W KRAJACH UE W 2016®@

143L CZECHY 104L NIEMCY

103 L AUSTRIA 98 L POLSKA
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Piwna rewolucja

Rynek piwowarski to rynek, ktéry oferujac

tradycyjny produkt, rozwija sie dzieki innowacjom.

Konsumenci poszukujg coraz wiekszej
réznorodnosci i produktow dopasowanych

do bardziej aktywnego stylu zycia. Ten trend
jest szczegdlnie widoczny w mtodym pokoleniu.
Na rynku trwa prawdziwa piwna rewolucja.
Inspirujgc sie zmieniajgcymi sie trendami,
kazdego roku browary warzg i wprowadzajg

na rynek setki nowych piw.

Moda na piwne specjalnosci, piwa z dodatkami
czy piwa smakowe trzyma sie mocno.

Tylko w 2017 roku na rynku
pojawito sie 1600 nowych piw

z czego tylko 6% to klasyczne |_
jasne petne.®

=,

9,3%
PSZENICZNE

30% briofili wsrod dominujgcych
trenddw na rynku wymienia
piwa z dodatkami.

Blisko 40% Millenialsow

deklaruje, ze lubi eksperymentowac
I za kazdym razem siega po

inne piwo. A tylko 5% zwraca
uwage na zawartosc alkoholu

przy wyborze piwa.

3,5% 0,9%

PILS GRODZISKIE
1,6% 0,7%

BARLEY BROWN/

WINE CREAM/MILD
1,3% 0,6%
PIWA BRAGGOT
KLASZTORNE o
0,4%
1,0% HYBRYDY
INNE
0,3%
1,0% ALTBIER/

KOZLAK KOLSCH
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Rynek piwa

Rynek piwa w ostatnich latach zmieniat sie

nie tylko pod wzgledem wielkosci i wartosci
sprzedazy, ale przede wszystkim modyfikacji
ulegty preferencje konsumentéw w odniesieniu
do poszczegdlnych segmentow rynku.

12 LITRA PIWA ZAWIER 25 GRANO
Kup dowolne piwo Zyv
i wygrywaj co tydzien

\ & .

bV

|

RYNEK PIWA W POLSCE

W 2017 ROKU®
-2,4% -1,3%
ZMIANA ZMIANA
WIELKOSCI WARTOSCI
SPRZEDAZY SPRZEDAZY

Sprzedaz piwa w Polsce w 2017 roku byta

nizsza o 3% w porownaniu do roku poprzedniego
przede wszystkim z powodu niesprzyjajgcych
warunkow pogodowych w sezonie i braku duzych
imprez sportowych, ktére miaty pozytywny
wptyw na rynek w 2016 r.

#1 pozycja piwa
w matym formacie®



Mate, osiedlowe sklepy detaliczne to wciaz

najwazniejszy kanat sprzedazy dla kategorii piwa.

W 2017 roku na kazde 100 zt wydane w sklepach
matego formatu ponad 20 zt przeznaczone byto
na to zakup piwa®.

KANALY DYSTRYBUCJI®

13,7% 2,5%
WIELKI FORMAT STACJE
BENZYNOWE

19,8% 64%
DYSKONTY MALY FORMAT

ZMIANA WARTOSCIOWA
W SEGMENTACH PIWA W 2017®

PIWA
BEZALKOHOLOWE

-1,8%

LAGERY

+16,9%

PIWNE
SPECJALNOSCI

-1,8%

PIWA
NIEPASTERYZOWANE

+1,1%

PIWA SMAKOWE
| RADLERY

-6,2%

MOCNE ,
(BEZ PORTEROW)

13



Zdrowie, doswiadczenia

I zZrownowowazone wybory

Swiat szybko sie zmienia,
a hasz biznes wraz z nim.

TRENDY WPLYWAJACE NA WYBORY KONSUMENTOW:

W ciggu ostatnich lat przeszlismy dtuga droge,
na ktéra wptyw miaty nie tylko zmieniajgce sie
realia rynkowe, ale takze roshace oczekiwania
konsumentéw piwa.

Wiekszos¢ z nich poszukuje réznorodnosci
i lubi eksperymentowacd ze smakami, jednak
na ich preferencje wptywajg takze trendy
Zwigzane ze zmiang stylu zycia.

zdrowy tryb zycia

Coraz czesciej dokonujemy
wyborow majac na wzgledzie
zdrowie i zrownowazony
tryb zycia.

bogate doswiadczenia

Chcemy przezywac wszystko
mocnigj, dlatego poszukujemy
W SWOoim zycCiu NOWOSCI,
celebrujemy spotecznosci

I ich unikalng kulture.

zrownowazone wybory

Napedza nas poczucie celu,
chcemy poprzez swoje wybory
zmieniac otaczajacy
rzeczywistosc, niwelowac swoj
negatywny wptyw na srodowisko.

14
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Powrot na sciezke wzrostu

Przyjety przez nas model biznesowy,
oparty na budowie silnych marek

oraz niskich kosztach funkcjonowania,
pozwolit nam odpowiedziec na zmiany
w kanatach dystrybucji oraz rosngce
wymagania konsumentow.

W 2017 roku kontynuowalismy tworzenie silnych 2 232 mln ZI'

marek, z sukcesem wprowadzili$my innowacje
zardwno w ofercie produktowej, jak i procesach
. . . PRZYCHODY NETTO
biznesowych oraz zrealizowalismy skoncentrowany . .
L ) . ZE SPRZEDAZY PRODUKTOW,

na wartosci plan komercyjny, utrzymujac . .

. . TOWAROW | MATERIALOW
dyscypline kosztow.

+1,8%
WYNIKI FINANSOWE

W 2017 ROKU ZMIANA WARTOSCI
ZYSKU Z DZIAEALNOSCI
OPERACYJNEJ

334 min zt

ZYSK Z DZIALALNOSCI
OPERACYJNEJ

-3,9%

ZMIANA WIELKOSCI
SPRZEDAZY

16



Nasz wptyw
od ziarna do baru

Uwarzenie jednego kufla piwa wystarcza, by uruchomic
caty tancuch zdarzen, a kazdy jego element tworzy dodatkowa

wartos¢ dla gospodarki i lokalnych spotecznosci.

Dlatego méwimy, ze tworzymy wartosé¢ od ziarna
do baru. Troska o wysoka jakos¢ produktow,
Srodowisko naturalne, bezpieczeristwo
pracownikow i konsumentéw oraz odpowiedzialna
wspodtpraca z dostawcami i klientami

to kluczowe wartosci, ktére pokazuje droga,

ktorg przebywa nasz produkt

od zasiania ziaren na stod,
z ktorego warzmy piwa,
az po koszyk konsumenta.

Dzieki swojej dziatalnosci Grupa Zywiec stymuluje
cate branze, takie jak rolnictwo, dostarczajgce
stéd i chmiel, przetwdrstwo przemystowe oraz
producentdw opakowan, firmy transportowe,
reklamowe lub w koncu handel oraz gastronomie.

Dzieje sie tak za sprawg podatkdéw
odprowadzanych do budzetu panstwa, a takze
dzieki temu, ze zdecydowana wiekszosé¢ naszych
zakupoéw robiona jest w Polsce.

17



Pracownicy

Nasza podrdz konczy sie i zaczyna
z niemal 2 tys. pracownikéw, ktérych

pasjq jest warzenie znakomitego piwa.

Dbamy o ich rozwdj, edukacje

i bezpieczenstwo. Poprzez Kodeks
Dostawcy, zabiegamy réowniez o to,
by prawa cztowieka i pracownika byty
przestrzegane przez naszych
dostawcow.

W ten sposéb
wspieramy:

Dystrybucja

Wiekszos¢ piwa, ktére warzymy,

pija konsumenci w Polsce. Korzystamy
z ustug firm uzywajacych lekkich
naczep, szkolacych kierowcow

w zakresie ekologicznej jazdy oraz
dbamy o optymalizacje zatadunku.

W ten sposéb
wspieramy:

Nasze produkty przygotowywane sg

z naturalnych sktadnikéw, dlatego zalezy nam
by byty pozyskiwane ze zréwnowazonych
zrédet. Zwiekszamy udziat surowcow, w tym
chmielu i zbdz browarniczych, z krajowych
upraw przyczyniajac sie do aktywizacji tej
gatezi gospodarki. Od 2014 roku jestesmy
cztonkiem Stowarzyszenia na Rzecz
Zréwnowazonego Rolnictwa ASAP.

W ten sposéb
wspieramy:

Spotecznosé

Zalezy nam, aby przez naszg dziatalno$¢
przyczyniac sie do rozwoju miejsc,

w ktérych warzymy nasze piwa.
JestesSmy nieodtacznym elementem
regionoéw, w ktérych zlokalizowane sa
nasze browary. Dlatego od lat prowadzimy
dialog spoteczny z jego mieszkarncami.
W 2016 roku uruchomiliémy Fundusz
Spoteczny Grupy Zywiec, ktéry do tej
pory wspart projekty 30 organizacji
kwotg 180 tysiecy ztotych.

W ten sposéb
wspieramy:

Warzenie

Aby zmniejszy¢ poziom zuzycia wody

i energii, optymalizujemy produkcje w naszych
browarach i wykorzystujemy przyjazne
Srodowisku zrédta energii, tam gdzie to
mozliwe. Od 2008 r. zmniejszylismy zuzycie
wody 0 6,4%, a energii 0 7%. Nasze zakfady
naleza do najefektywnigjszych energetycznie

w Grupie HEINEKEN. W ostatnich siedmiu
latach az 0 92% zmniejszylismy wytwarzanie
odpaddw niepoddawanych recyklingowi.

W ten sposdéb
wspieramy:

Lodowki, w ktérych przechowywane

sg nasze marki w sklepach, restauracjach
i pubach sg w 100% przyjazne sSrodowisku.
Wspodtpracujemy z dystrybutorami
naszych piw przy promowaniu
odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu
wytacznie osobom petnoletnim. Szkolimy
barmandw i sprzedawcdéw przy pomocy
bezptatnych szkolen internetowych
dostepnych na platformie
www.odpowiedzialnysprzedawca.pl

W ten sposéb
wspieramy:

Pakowanie

Nasze produkty dostepne sa w butelkach,
puszkach, kegach i butelkach PET.
Nieustannie pracujemy nad ograniczeniem
naszego wptywu na srodowisko naturalne.
Doktadamy staran, by zwiekszy¢ stopien
odzysku opakowan. W 2017 ponad potowa
naszych produktow sprzedanych zostato
w opakowaniach zwrotnych.

W ten sposéb
wspieramy:

Nasze marki sg synonimem wysokiej jakosci, a dazenie do doskonatosci
wpisane jest w DNA naszego biznesu. Realizujemy je réwniez poprzez
innowacje, w tym produkty z niska zawartoscig alkoholu lub bezalkoho-
lowe, takie jak Heineken 0.0% oraz Zywiec 0.0%., a takze innowacyjny
koncept Strefy Zero. Aby wzmacnia¢ kulture picia z gtowa, w 2017 roku
po raz kolejny przeprowadzilismy kampanie Trzymaj Pion, ktdrej celem
jest wzmacnianie pozytywnych wzorcéw w zakresie odpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu. Dzieki wspdtpracy z twdrcami internetowymi
dotarlismy do 3,5 min odbiorcéw z przekazem, ze odpowiedzialni
imprezowicze czerpig z zycia wiecej. Wiemy tez, ze grupg ktéra ma
najwiekszy wptyw na postawy mtodych wobec alkoholu maja rodzice.
Dlatego postanowiliémy wesprzec ich w procesie wychowania dzieci

i w partnerstwie ze Stowarzy szeniem na Rzecz Rozwoju i Pomocy Q
Zmianom opublikowalismy Przewodnik dla Rodzicow ,.Jak rozmawiac
z dzieckiem o alkoholu?”, ktéry stanowi ogdinodostepne i eksperckie
zrédto wiedzy na temat trudnych rozmoéw z dzie¢mi o napojach

Z procentami.

W ten sposdb
wspieramy:
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WPLYW EKONOMICZNY
GRUPY ZYWIEC W 2017 ROKU

Wedtug danych Ministerstwa Finansow, Grupa Zywiec S.A.
Zajmuje najwyzsze miejsce sposrod firm piwowarskich pod wzgledem

1,46 MLD Zt naleznego podatku dochodowego CIT za rok 2017®.

CAELKOWITA WARTOSC
KONTRYBUCJI PODATKOWEJ

WPEYW BRANZY PIWOWARSKIEJ
1,32 MLD Zt NA TWORZENIE MIEJSC PRACY W 2017 ROKU

WARTOSC ZAKUPOW
DOKONYWANYCH OD
POLSKICH DOSTAWCOW

O
1MIEJSCE PRACY 17 MIEJSC PRACY
W BRANZY PIWOWARSKIE.J W POLSKIEJ
93% WPELYWA NA UTWORZENIE BLISKO GOSPODARCE

UDZIAL ZAKUPOW
OD POLSKICH DOSTAWCOW

CALKOWITA LICZBA MIEJSC

43 MLN Zt PRACY W BRANZY PIWOWARSKIEJ Dzieki temu, jako branza piwowarska
WARTOSC NALEZNEGO TY = mamy istotny wptyw na tworzenie miejsc
PODATKU DOCHODOWEGO (CIT) 157,5 S' OSOB 4 ' y i d J
W TYM: pracy w catej gospodarce.

Najwiekszy udziat w kontrybucji podatkowej

Grupy Zywiec stanowi podatek akcyzowy.

Pozostate podatki to VAT, ale takze podatki 48,3 TYS. 0sOB 34,2 TYS. 0SOB 22,7 TYS. osoOB

i sktadki od wynagrodzen pracownikéow GZ, HANDEL GASTRONOMIA ROLNICTWO

podatek CIT oraz podatki lokalne. | PRZETWORSTWO SPOZYWCZE



 Wizja2020 '
Grupy Zywiec




Wizja 2020

Razem zbudujemy najoardzie]
podziwiang, innowacyjng i efektywna
firme w branzy napojow do 2020.

Zmieniajace sie oczekiwania konsumentdéw
oraz zmiany w naszym otoczeniu wptynety
na transformacje naszej firmy.

Jestesmy dzis silniejsza i sprawniejszg organizacja.
W ostatnich latach udowodnilismy ze nasze
produkty wygrywajg na rynku swietnym smakiem
ktory jest bardzo dobrze dostosowany

do trendéw konsumenckich.

Teraz chcemy wykorzystaé nasze doswiadczenie
i ekspertyze piwowarska do rozwoju nowych
kategorii.

Myslac o przysztosci chcemy rozwijac sie wraz

Z naszymi konsumentami, klientami i otoczeniem
jak najlepiej odpowiadajgc na ich potrzeby.
Kierunek rozwoju dla naszej organizacji w najbliz-
szych latach wyznacza nowa, ambitna wizja.

Nasz model
biznesowy

Niskie koszty, silne marki

W ciggu ostatnich 5 lat w wyniku
reorganizacji i zmiany modelu biznesowego
w ktéorym postawilismy na budowanie silnych
marek przy jednoczesnej kontroli kosztow,
staliSmy sie silniejsza i bardziej efektywna
organizacja.

Juz jestesmy producentem o najwyzszej reputacji
w branzy piwnej®. Utrzymujac te pozycje chcemy
iS¢ dalej rozszerzajac oferte o nowe kategorie
napojoéw dla dorostych konsumentow;
wprowadzajgc innowacje nie tylko w produktach
ale i w sposobie funkcjonowania i tworzac kulture
organizacyjng ktoéra przycigga talenty.

WzmocniliSmy nasze marki, zwiekszyliSmy
naktady na innowacje, udoskonaliSmy obstuge
klienta, a nasz taricuch dostaw stat sie
bardziej wydajny.

Realizujac nasza nowa wizje dzis skupiamy
sie na budowaniu wartosci poprzez dalsze
wzmachianie naszych marek szczegdlnie

W segmencie premium oraz rozwoj innowacji
W najbardziej perspektywicznych segmentach
rynku jak specjalnosci, radlery, piwa smakowe
i bezalkoholowe.
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5 NOWYCH PRODUKTOW | Zywiec Amerykanskie Pszeniczne | | Desperados Nocturno|
WPROWADZONYCH
NA RYNEK W 2017 ROKU | Heineken3 | | Warka Radler Malina z Cytryng | | Dziki Sad Sliwka |

Przewagi
konkurencyjne

Marka Zywiec

Nasza flagowa marka jest Zywiec, lider
segmentu piw premium oraz najpopularniejsze
polskie piwo za granica. Na poczatku 2017 roku
Zywiec zajat pierwsze miejsce wsrdd
najmocniejszych marek alkoholi prestizowego
Rankingu Najcenniejszych Polskich Marek
dziennika ,,Rzeczpospolita”.

je27)
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Innowacje

Jestesmy liderem innowacji rynku piwa,
znacznie wyprzedzajac pod wzgledem liczby
debiutujacych produktéw pozostatych
czotowych graczy branzy. W ich tworzenie
wiaczajg sie pracownicy wszystkich dziatow:
od produkcji, przez logistyke, zakupy, dziat
prawny, sprzedaz i marketing, az po dziat
finansowy.

ACK

|

Marki regionalne

Mozemy poszczycic¢ sie najbogatszg oferta
piw regionalnych wsrod najwiekszych
producentow w Polsce. Warzymy je w naszych
browarach w Cieszynie, Elblagu, Lezajsku

oraz w Warce. Przygotowywane tam piwa sg
silnie zakorzenione w swoich regionach,

co nieustanie pielegnujemy i z duma
podkreslamy.




Rozwijajgc sie w kraju wykorzystujemy
potencjat eksportu. Jego sitg napedows jest
marka Zywiec, dajgca nam pozycje lidera
wsrod eksporterdw piwa z Polski.

' [ +15%

WZROST EKSPORTU
W 2017 ROKU® 2 ’

e e e0 000000000

KRAJE
EKSPORTOWE

USA, WIELKA BRYTANIA, NIEMCY, KANADA, AUSTRALIA,
NOWA ZELANDIA, AUSTRIA, CZECHY, BELGIA, BIALORUS,
BULGARIA, CHORWACJA, DANIA, FINLANDIA, ISLANDIA,
FRANCJA, HISZPANIA, PORTUGALIA, GRECJA, HOLANDIA,
LITWA, EOTWA, ESTONIA, ROSJA, SZWECJA, WLOCHY,
WEGRY, WYSPY ZIELONEGO PRZYLADKA, IRLANDIA,
RUMUNIA, SZWAJCARIA.

(1) Zrédto: Dane wewnetrzne Grupy Zywiec 23
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Najbardziej podziwiana

Co oznacza dla nas
bycie podziwianym?

Chcemy, aby nasze otoczenie
podziwiato nas za najlepsze
portfolio produktow

oraz dostrzegato
INNOWaCyjNosC

naszych piw.

Juz dzis jestesmy firma o najwyzszej
reputacji w branzy piwowarskiej, ale

nie spoczywamy na laurach. Poszerzamy
horyzonty, a naszg ambicja jest najlepsza
pozycja w catej branzy napojéw. Chcemy
by¢ podziwiani przez naszych pracownikow,
klientow oraz konsumentow.

Jednoczesnie wceigz rozwijamy

1. MIEJSCE

WSROD FIRM Z BRANZY
PIWOWARSKIEJ POD
WZGLEDEM REPUTACJI®

hasz biznes w sposob
Zrownowazony, a zeby
ciggle sie rozwijac,
porzyciggamy do firmy
najardzie
utalentowanych
Pracownikow.

4. MIEJSCE

WSROD FIRM Z BRANZY
NAPOJOW POD
WZGLEDEM REPUTACJI®
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Ulubione
marki Polakow

Zywiec to najlepsze polskie piwo® Chce sie Z

Zywiec w 2017 roku znalazt sie na szczycie

listy najlepszych polskich piw. Co wiecej,

3z 5 topowych marek znajdujg sie w portfolio
Grupy Zywiec®. To pokazuje site zréznicowanej
oferty, jaka mozemy sie pochwali¢, a konsumenci
doceniajg nas za doskonaty smak i wysoka
jakos¢ produktdw.

Zywiec to réwniez ikoniczna kampania
reklamowa, ktéra od samego poczatku
zdobywa nagrody w niemal wszystkich
istniejgcych konkursach i plebiscytach branzy
marketingowej. Polacy pokochali kampanie
za jej btyskotliwy humor i pozytywne
podejscie do zycia.

g.
Z

:
H:
3
:.

Najwazniejsze nagrody
dla marki Zywiec w 2017 roku®

Co czwarta ztotéwka
wydana na piwne
specjalnosci w Polsce
orzypada na warianty Zywca.

POLSKA k NAJMOCNIEJSZA POLSKA MARKA
mMd (] W RANKINGU RZECZPOSPOLITE

DLA MARKI ZYWIEC

SREBRNE EFFIE

‘ % DLA KAMPANII

L,CHCE SIE 2"

BRAZOWE EFFIE

‘ % DLA MESKIEGO

GRANIA
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Meskie Granie

Piwo zbliza ludzi, a muzyka tagodzi obyczaje.
Zywiec od 9 lat jest jedynym sponsorem trasy
koncertowej ,,Meskie Granie”. To wyjgtkowe
wydarzenia na muzycznej mapie Polski,
podczas ktdérego celebrujemy tworczose
rodzimych artystow.

42 500
FANOW MUZYKI
WZIELO UDZIAL

W KONCERTACH MESKIEGO
GRANIA W 2017 ROKU.

10 min
ODBIORCOW
OBEJRZALO SPOT

PROMUJACY SINGIEL
MESKIE GRANIE

1 MIEJSCE
DLA SPOTU

MESKIE GRANIE

W ZESTAWIENIU YOUTUBE
ADS LEADERBOARD

ZA 2017 ROK
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https://www.youtube.com/watch?v=RH-9z3XsMlI

Zrownowazony rozwoj

Warzymy Lepszy Swiat

Chcemy rozwijac¢ naszg firme warzac lepszy

Swiat od ziarna do baru. Zréwnowazony rozwaoj OGRANICZANIE
jest jednym z priorytetdw biznesowych naszej ZASOBOW CO,

firmy, a jednoczesnie nosnikiem pozytywnej
zmiany otoczenia, w ktorym zyjemy.

OCHRONA . .
> ZROWNOWAZONE
z : - . ZASOBOW WODNYCH
49% Polakdéw twierdzi, ze sg sktonni SOBO © ¢ ZAOPATRZENIE
wybrac marke, ktora zajmuje sie
rozwigzywaniem problemow @
spotecznych lub aktywnie dziata
na rzecz lepszego srodowiska. \
A
4
it
ul["“é—':é
Dziatania z zakresu zréwnowazonego rozwoju LT
realizujetny poprzez strategie ,,Warzymy WSPIERANIE ROZWO
Lepszy Swiat”, ktdra wyznacza cele oraz ODPOWIEDZIALNEJ : SPOLECZNOSCI
obszary naszego zaangazowania w catym KONSUMPCJI LOKALNYCH

tancuchu wartosci.

PROMOWANIE
72% Polakow twierdzi, ze aktywnosci ZDROWIA

_ _ : o | BEZPIECZENSTWA
marek zwigzane z odpowiedzialnoscig

spoteczng tworzg pozytywne emocje

dla firmy.

DOWIEDZ SIE WIECEJ NA TEMAT NASZYCH DZIALAN DOTYCZACYCH )
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ROZDZIALE ,WARZYMY LEPSZY SWIAT”
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Najbardziej innowacyjna

W tak dynamicznie zmieniajgcym
sie swiecie to innowacje napedzaja
rozwoj naszego biznesu.

Konsumenci coraz czesciej siegaja

po nowatorskie produkty, ciekawe i ekologiczne
opakowania oraz odwazne, nieznane smaki.

W ciggu ostatniego dziesieciolecia branza

piwowarska w Polsce zmienita sie nie do poznania,

miedzy innymi za sprawg tzw. piwnej rewolucji.
W tym czasie na rynku pojawito sie wiele nowych
produktdw, takich jak radlery i piwa smakowe,
piwa rzemieslnicze i regionalne, czy przezywajgce
obecnie swdj ztoty okres piwa bezalkoholowe.

Co oznacza dla nas
bycie innowacyjnym?

Chcemy wprowadzac na rynek
innowacyjne produkty,

a takze komunikowac sie

Z konsumentami w angazujacy
i nowatorski sposob.

Do 2020 r. chcemy byc punktem
odniesienia dla innych w zakresie
nowoczesnych rozwigzan biznesowych.
INnteresujg nas nowe kanaty sprzedazy,

a takze chcemy byc miejscem pracy, ktore
orzycigga najlepszych pracownikow.
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NOWOSCI Z 2017

N
=
3.
=
]

AMERYKANSKIE W TRENDZIE
CHMIELE NA PIWA
WCIAZ NA FALI NISKO-
ALKOHOLOWE

Na froncie zmian

Zawsze lubilismy eksperymentowad, w korncu
piwny swiat ma tak wiele do zaoferowania. Mozna
powiedziec, ze innowacje to nasza specjalnosc.
Jestesmy liderem pod wzgledem udziatéw

w wartosci sprzedazy w segmencie piwnych
specjalnosci, radleréw, piw nisko- i bezalkoholo-
wych oraz piw smakowych.

Wiemy, ze Polacy nie beda pi¢ wiecej piwa, ale
chcemy zeby pili lepiej. Kluczem do sukcesu na
bardzo nasyconym polskim rynku piwowarskim
sg innowacje produktowe.

OWOCOWY MIX
PIWNY W NOWEJ
ODStONIE

REBRANDING AROMATYCZNE
DLA KULTOWEJ CHMIELE
MARKI LAT 90. W £ AGODNIEJSZEJ

ODMIANIE

Jestesmy tymi, ktdérzy wspottworza ten
trend. W ciggu ostatnich 4 lat Grupa Zywiec
wprowadzita na potki sklepowe ponad

40 nowych produktow.

NASZE UDZIALY RYNKOWE
W 2017 ROKU W POSZCZEGOLNYCH
SEGMENTACH®

NOWOSCI Z 2018

L 1
Heineken
N

KLASYCZNY SMAK
CAELKIEM BEZ
PROCENTOW

27%
PIWNE

SPECJALNOSCI
#1 W POLSCE

57%

RADLERY
#1 W POLSCE

EACZNIE 6
WARIANTOW
SMAKOWYCH,

W TYM 4 OPCJE

BEZALKOHOLOWE

INSPIRACJI

POLSKIM SADEM
CIAG DALSZY

25%
PIWA NISKO

| BEZALKOHOLOWE
#1 W POLSCE

42%
PIWA

SMAKOWE
#1 W POLSCE
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Strefa Zero

Nasze podejscie do innowacji obejmuje STREFA ZERO TO 3 MARKI, Strefa Zero to nasza odpowiedz na rosngcy

nie tylko prace nad nowymi produktami 5 PRODUKTOW | 0% ALKOHOLU trend zréwnowazonego stylu zycia.

i wariantami, ale chcemy takze lepiej dociera¢ Dzieki temu ksztattujemy nowe tendencje

Z nimi do konsumentoéw. rynkowe, oferujac konsumentom bezalkoholowg

alternatywe wobec jego ulubionych piw.

Dowodem na to jest wprowadzony przez
nas w 2018 roku koncept Strefy Zero, czyli
dedykowanej oferty piw i przestrzeni

w punkcie sprzedazy poswieconych piwom
bezalkoholowym.

| Zywiec 0,0%

| Heineken 0,0%

30 TYS.

Z PUNKTOW
SPRZEDAZY
ZE STREFA ZERO

DYNAMICZNY
WZROST
KATEGORII

PIW | RADLEROW
BEZALKOHOLOWYCH

7z . WIECEJ
OKAZJI

DO KONSUMPCJI
|Jab+ko-Mieta | | Grejpfrut-Pomarancza | PIWA

| Warka Radler 0,0%

Cytryna |




Angazujaca
komunikacja

Lubimy nowoczesne rozwigzania, takze

te komunikacyjne. Tworzymy reklamy, ktére na
state wpisujg sie do jezyka Polakdw, ale
odkrywamy tez alternatywne sposoby komunikacji,
takie jak media spotecznosciowe, internetowi
influencerzy czy ciekawe partnerstwa medialne.

INNOWACYJNE AKTYWACJE Z

KONSUMENCKIE

d P S

ParawanuJEZ? 617 like Paczkowanie 5,7 tys. like

Majoéwka 5,3 tys. like

172 LITRA PIWA ZAWIERA 25 GRAMOW
CZYSTEGD ALKOHOLU ETYLOWEGD

NAWET TAKA ILOSC SZKODZ] ZDROWIL KOBIET W CIAZY
| JEET MIEBEZFIECZNA DLA KIEROWCOW

E Ustaw sobie Z

Kup piwe Zywiec,
T

co tydzien do wygrania

300 000.

Ustaw sobie Z

PRZYKLADY POSTOW Z FANPAGE’Y
NASZYCH MAREK NA KANALACH
SPOLECZNOSCIOWYCH
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WA IER FLE

MACIEK PLE

MACIEK NIE PLE

PRZYKLADY WSPOLPRACY
MAREK Z INFLUENCERAMI

| Gonciarz |
& Lezajsk

Historie bez Cenzur
& Specijal

Rezyser Zycia
& Grupa Zywiec

Wiemy, ze dzisiejszy mtodzi dorosli najchetniej
stuchajg internetowych influencerdw, dlatego

w ramach naszych dziatan komunikacyjnych
wykorzystujemy potege mediow spotecznosciowych
i wspotpracujemy z blogerami, youtuberami

i instagramerami.

Innowacyjne rozwigzania wprowadzamy
tez wewnatrz organizacji. W 2017 roku
wprowadziliémy w Grupie Zywiec howy
portal spotecznosciowy dla pracownikéw
- Workplace by Facebook.

Teraz komunikacja wewnetrzna jest jeszcze
sprawniejsza, bardziej angazujgca oraz przede
wszystkim lepiej wspiera wspotprace pomiedzy
pracownikami. Workplace zmniejsza odlegtosc
dzielacg nasze browary i pozwala im na
bezposrednia rozmowe na bardziej lub mniegj
profesjonalne tematy.

Od wdrozenia Workplace

ﬁ w Grupie Zywiec powstato
ponad 50 grup projektowych
I tematycznych.
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https://www.instagram.com/p/BT9VZCgjcrF/
https://www.instagram.com/p/BT9VZCgjcrF/
https://www.youtube.com/watch?v=_4OUJX3IDDE
https://www.youtube.com/watch?v=_4OUJX3IDDE
https://www.youtube.com/watch?v=JVd_l3X_HDQ
https://www.youtube.com/watch?v=JVd_l3X_HDQ

Heineken Innovation
Challenge

Zrédtem innowacyjnosci moga by¢é takze
pracownicy, ktdérzy na co dzien zajmujg sie
catkowicie innymi obszarami biznesu. Heineken
Innovation Challenge to dorocznie organizowany
konkurs na najlepsze pomysty pracownikdw
dotyczace jednego, wybranego w danej edycji
tematu. W 2017 roku pomyst z Grupy Zywiec
zostat wytoniony jako jeden z czterech
globalnych finalistéw i bedzie pilotazowo
wdrazany w nadchodzacych latach.

Konkurs Piw
Pracowniczych

Pasja do piwowarstwa jest wpisana w DNA
naszych pracownikdw. Wielu z nich nawet

po godzinach pielegnuje swoje piwowarskie
umiejetnosci. W Grupie Zywiec od 2011 roku
organizujemy Konkurs Piw Pracowniczych,
dzieki ktéremu dajemy realng szanse piwom
warzonym w domu przez naszych pracownikow
na podbdj rynku. Zwycieska receptura jest
warzona w Browarze Zamkowym w Cieszynie,

a nastepnie trafia na sklepowe poikKi

i do koszykdw konsumentdw. U nas kazdy moze
zostac piwowarem z prawdziwego zdarzenia.

JAK DZIAt A HEINEKEN INNOVATION CHALLENGE?

OD POMYStU DO WYGRANEJ

*

PRACOWNICY NAGRODA GEOWNA
W POSTACI WDROZENIA
POMYStEU 110 WYROZNIEN
INNOWACYJINE KOMENTARZE
POMYSLY NA | POLUBIENIA

PLATFORMIE ONLINE

KONKURS
GLOBALNY

REALIZACJA
4 NAJLEPSZYCH
POMYSEOW

JAK DZIALA KONKURS PIW PRACOWNICZYCH?

OGLOSZENIE WARZENIE
KATEGORII PIERWSZEJ WARKI
KONKURSOWYCH ZWYCIESKIEJ RECEPTURY

CZAS NA PANEL DEGUSTACYJNY
PRZYSYLANIE JUROROW
KONKURSOWYCH PIW PODCZAS OBCHODOW
DO BROWARU BRACKIEJ JESIENI
ZAMKOWEGO CIESZYN W BROWARZE ZAMKOWYM
W CIESZYNIE

PREMIERA PIWA
TRADYCYJNIE
6 GRUDNIA

ZWYCIESKIE PIWA
Z OSTATNICH 3 LAT

West Coast IPA

receptura autorstwa
Kamila Morawskiego

| Foreign Extra Stout

receptura autorstwa
Woijciecha Purola

2017

| Monachijskie Ciemne

receptura autorstwa
Krzysztofa Katamarza,
Genowefy Gancarz

i Eweliny Kowalczyk
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Najbardziej
efektywna




Najbardziej efektywna

Co oznacza dla nas bycie efektywnym?

Efektywnosc ma dla nas wiele wymiarow.
Chcemy aby procesy | harzedzia, z ktorych
korzystamy byty proste i zoptymalizowane.

Zalezy nam na wysokigj produktywnosci biznesu,
a takze redukowaniu zbednych kosztow,
po to by dalej wzmacnia¢ nasze marki.

W ciggu ostatnich 5 lat przeszlismy transformacje Lar"CUCh dOStaw
naszego biznesu i zmiane modelu biznesowego na miare XX| wieku

na ,,niskie koszty i silne marki”.

Nasz biznes to najlepsze piwo trafiajace

w jak najszybszym czasie do naszych
konsumentow. Aby tak sie stato, potrzebne
sg czesto ztozone i skomplikowane procesy,
a przy tak szerokiej ofercie produktowej,
niezbedna jest wysoka elastycznosc catej
organizacji.

Po to, aby osiggnac wszystkie ambitne cele,
ktore sobie stawiamy, musimy dziata¢ w sposdb
elastyczny i wydajny. Efektywnos¢ dziatan

to jeden z filarow Wizji 2020.




TPM w naszych

browarach

Metodologia Total Productive Maintanance

ma na celu optymalizowanie procesdw, na ktérych

swojg dziatalnos¢ opierajg nasze browary.
Dzieki wdrozeniu metodologii TPM nasz biznes

jest bardziej efektywny, a co za tym idzie bardziej

konkurencyjny.

W zakresie TPM Grupa Zywiec nalezy do
czotéwki w catej Grupie HEINEKEN. Dwa

z czterech naszych Browardw sg odznaczone
Srebrnym Medalem TPM. Pozostate dwa Browary
posiadaja Brgzowe Medale TPM.

SREBRNY MEDAL TPM

ARCYKSIAZECY
BROWAR
W ZYWCU

BROWAR
W WARCE

Co to jest TPM?

TPM stuzy zapewnieniu maksymalnej
efektywnosci maszyn i urzadzen
wykorzystywanych w procesie produkcji.

Celem TPM jest zwiekszenie stabilnosci
procesow produkeyjnych, a takze
wydtuzenie okresu eksploatacji i obnizenie
kosztow utrzymania maszyn i urzgdzen.
W skrocie, dgzymy do tego,

aby zapobiegac stratom i osiggac

stan optymalny: zero awarii,

zero defektow, zero wypadkow.

BRAZOWY MEDAL TPM

BROWAR
W ELBLAGU

BROWAR
W LEZAJSKU

NASZE MEDALE TPM
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WMS w naszych

magazynach

Warehouse Management System, to inaczej

system zarzgdzania magazynami. W 2017 roku

wprowadzilismy rozwigzanie oparte na systemie % @
WMS do wszystkich magazyndw funkcjonujacych N

przy Browarach Grupy Zywiec.

Co to jest WMS?

To system zarzadzania magazynami, w ramach ktorego wszystkie polecenia wydawane
pracownikom magazynow oraz zwigzana z nimi dokumentacja sa przeniesione

do systemu informatycznego. \Wszystko za sprawg digitalizacji dokumentow

oraz wbudowanych w wozki widtowe terminali podtgczonych do sieci.

Zero ztych

kosztow

W zgodzie z naszym modelem biznesowym,
chcemy aby nasza dziatalnos$¢ opierata sie na
dwodch prostych zatozeniach - niskich kosztach
i silnych markach.

Oba te postulaty sa realizowane dzieki programowi
»Zero Bad Costs”, w ramach ktérego zespoty
pracownikdw analizujg mozliwosci dokonania
oszczednosci w catej naszej dziatalnosci.

Dzieki tej wspotpracy poszukujemy oszczednosci
tak, aby nie straci¢ na jakosci prowadzonych
projektow.

Dzieki temu mozemy wesprzec
te elementy naszego biznesu,
ktore potrzebujg dodatkowych
srodkow.







Zbudowana razem

Nasza Wizja 2020 wymaga zgranego zespotu pracownikow,
dlatego jednym z filarow Wizji jest zaangazowanie naszych
pracownikow. Chcemy nie tylko osiggnac wszystkie opisywane

wczesniej ambicje, ale przede wszystkich chcemy to zrobi¢ razem.

Co oznacza dla nas firma zbudowana razem?

Chcemy budowac taki klimat

I kulture organizacyjng, w ktorej
otwarta i angazujgca komunikacja
wewnetrzna stymuluje wspotprace

i poczucie wspolnoty pomiedzy
pracownikami a nasze zachowania
umozliwiajg nam wspolne osigganie
celow zawodowych i osobistych.
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Zachowania
Grupy Zywiec

W Grupie Zywiec kierujemy sie sze$cioma
zachowaniami, ktére pomagajg nam budowad
efektywne zespoty i kulture wysokich wynikéw.

BEZPIECZENSTWO
PRZEDE WSZYSTKIM

W st |;|'|Tf"na przedsiebiorczos¢ PRZEDSIEBIORCZOSC

o B -

WSPOLPRACA
OPARTA NA ZAUFANIU

to zaufanie i wspolpraca

Zachowania pozwalajg nam
rowniez szybciej podejmowac
decyzje, ktore sg lepig] sprzezone
z celami biznesowymi firmy.

WSPIERANIE
WAZNIEJSZE
NIZ KONTROLA

PROSTOTA
W DZIALANIU

16/

DOSKONALENIE
UMIEJETNOSCI

W doskonalimy swojesimiejetnosci

b

==
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Warzelnia Talentdw,

czyli zawodowa przygoda
w Grupie Zywiec

PROGRAM STAZOWY

Program Stazowy to 1,5 roczny Program
Specjalistyczny. Realizujgc ciekawe projekty
w ramach dziatu stazysci zdobywajg solidng
wiedze i doswiadczenie, ktéra pozwala

po 1,5 roku objgc¢ stanowisko Specjalisty.

Osoby o najwiekszym potencjalne beda miaty
mozliwos¢ rozwoju kompetencji na rocznej
Sciezce liderskie;.

o

i

GRUPAZYWIEC.PL/WARZELNIA/
WARSZTATY-MLODYCH-TALENTOW/

W Grupie Zywiec ludzie z pasja to podstawa
naszego funkcjonowania, dlatego przyktadamy
duzg uwage do budowania naszej marki
pracodawecy.

Co roku, w ramach programu Warzelnia
Talentow rekrutujemy grupe praktykantéow

i stazystow, stanowiagcych przyszte pokolenie
naszych pracownikow.

Celem praktyk i stazy w Grupie Zywiec jest
pozyskanie i rozwéj mtodych talentéw, poprzez
delegowanie ambitnych zadan oraz uszytg na
miare oferte rozwojowa. Chcemy by nasi stazysci
i praktykanci obejmowali role specjalistyczne
oraz kierownicze w Polsce i w ramach catej Grupy
HEINEKEN, a takze byli ambasadorami naszej
firmy.

WEJSCIE NAROCZNA
SCIEZKE LIDERSKA

UMOWA O PRACE

| PAKIET BENEFITOW

*

OCENA PRACY
PO 18 MIESIACACH

v

JEZELI
POZYTYWNA

G,

REALIZACJA

STRATEGICZNEGO PROJEKTU

w0y

WDROZENIE
DO FIRMY

@D

WSPARCIE
OPIEKUNA

ROLA SPECJALISTY
W GRUPIE ZYWIEC

@D

MENTORING
SENIOR MANAGERA

INTEGRACJA WYZNACZENIE CELOW REALIZACJA
Z INNYMI STAZYSTAMI NA KOLEJNE MIESIACE PROJEKTOW
W WYBRANYM DZIALE | ZDOBYWANIE

DOSWIADCZENIA

S v

SZKOLENIA
| AKTYWNOSCI ROZWOJOWE

KOLEJNE PROJEKTY
W DZIALE

OCENA PRACY
PO 9 MIESIACACH,
ROLA MLODSZEGO SPECJALISTY

Strategiczny projekt cross-funkeyjny, wsparcie opiekuna,
rotacja do innego dziatu oraz szkolenia to tylko niektore
z mozliwosci jakie czekajg na naszych stazystow.
@D
&

DEDYKOWANE
SZKOLENIA LIDERSKIE

ROLA MLODSZEGO
KIEROWNIKA

DALSZY ROZWOJ
W GRUPIE ZYWIEC
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https://grupazywiec.pl/warzelnia/warsztaty-mlodych-talentow/

Jak to dziata?

PROGRAM
PRAKTYK LETNICH

Na praktykach w Grupie Zywiec praktykanci staja
sie petnoprawnymi cztonkami zespotu. Otrzymujg
wiasne, odpowiedzialne zadania, dzieki ktérym
zdobywajg nowe umiejetnosci. Uczg sie o tym jak
wyglada proces warzenia piwa i nawigzujq
znajomosci z innymi Praktykantami.

Na rynku pracownika coraz trudniej jest zachecic
pokolenie Y, czyli osoby, ktére wkraczajg wtasnie
na rynek pracy, do wziecia udziatu w rekrutaciji.
Aby trafi¢ do odpowiednich oséb z naszg ofertg
wykorzystujemy innowacyjne kanaty

komunikacji, poprzez budowanie marki
pracodawcy w mediach spotecznosciowych, takich
jak Facebook czy LinkedIn, a nawet Messenger.

+20%

@ ZGEOSZEN
REKRUTACYJNYCH

W 2018 ROKU NA PROGRAM
WARZELNIA TALENTOW®

PEATNE PRAKTYKI
I UMOWA ZLECENIE

v

PREZENTACJA
PODSUMOWUJACA
PRAKTYKI DLA MENEDZERA

&

WDROZENIE
DO FIRMY

*

OCENA PRACY
PO ODBYCIU PRAKTYK

@D
INTEGRACJA WYZNACZENIE ZADAN OPIEKA
Z INNYMI PRAKTYKANTAMI | ICH REALIZACJA MENEDZERA

W WYBRANYM DZIALE

UDZIAE W WYDARZENIU
DLA PRAKTYKANTOW
ROZNYCH FIRM FMCG

WSPOLNY PROJEKT
Z INNYMI PRAKTYKANTAMI

PRZYKEADY POSTOW REKRUTACYJNYCH Z MEDIOW SPOtECZNOSCIOWYCH

PROCES
REKRUTACYJNY

APLIKACJA
ONLINE

»

SELEKCJA
ZGLOSZEN

TEST
ONLINE

Tworz, odkrywal

ismakuj z nami
awodowgq przygode

v (e0)

WITAMY
W GRUPIE ZYWIEC

KROTKA BUSINESS

ROZMOWA CASE
TELEFONICZNA
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Program

Rozwoju Liderow

Wiemy, jak ogromng role w duzych organizacjach
odgrywajg liderzy zespotdw. To na nich cigzy
odpowiedzialnos¢ za pracownikdw, zardowno

w zakresie realizowanych przez nich zadan,

jak ich rozwoju osobistego czy poczucia
przynaleznosci do zespotu. Wazne jest wspieranie
naszych lideréw w ich codziennych wyzwaniach,
dlatego w ramach Programu sg szkoleni

z budowania efektywnych zespotéw czy
udzielaniu wartosciowej informacji zwrotnej.

250 lideréw w Grupie Zywiec
uczestnicy w Programie
Rozwoju Liderow.

Q 59 370 godzin
TYLE CZASU SPEDZILI

NA SZKOLENIACH NASI
PRACOWNICY W 2017 ROKU

LICZBA PRACOWNIKOW
GRUPY ZYWIEC W 2017

D
O

1952

PRACOWNIKOW

STRUKTURA ZATRUDNIENIA
W PODZIALE NA PLEC

g ¢

1446 506

MEZCZYZNI KOBIETY

Struktura zatrudnienia

w Grupie Zywiec

Nasza firma opiera sie na pracy i zaangazowaniu
ludzi, ktérzy z pasjg podchodzg do wszystkiego,
co robia. Dotyczy to zaréwno pracownikéw dziatu
produkgcji, jak rowniez tych, ktérzy na co dzien
zajmujg sie innymi obszarami naszej dziatalnosci.
Po okresie transformacji, ktora przeszlismy kilka
lat temu, zatrudnienie jest na stabilnym poziomie.

ZROZNICOWANIE KADRY
ZE WZGLEDU NA PLEC

1 1
MEZCZYZN KOBIETA
91 42
MEZCZYZN KOBIETY
1344 463
MEZCZYZN KOBIETY
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Organizacja

czteropololeniowa

Grupa Zywiec to nowoczesna firma z bogatymi
tradycjami, co widac takze w naszej strukturze
zatrudnienia. Jestesmy czteropokoleniowa
organizacja, w ktorej przedstawiciele najmtodszej
generacji Z na co dzien wspodtpracujg

Z reprezentantami Baby Boomers.

Dzieki temu nasi najbardziej doswiadczeni
pracownicy majg szanse poznac perspektywe
najmtodszych pracownikdw, a ci z kolei czerpad
wiedze od swoich starszych kolegow.

STRUKTURA ZATRUDNIENIA )
W PODZIALE NA WIEK PRACOWNIKOW

POKOLENIA

W GRUPIE ZYWIEC > 50 LAT < 30 LAT

394 PRACOWNIKOW 237 PRACOWNIKOW

O 1946 - 1964
POKOLENIE BABY BOOMERS

O 1965 -1979
POKOLENIE X

O 1980 - 1989

POKOLENIE'Y
30-50 LAT
1285 PRACOWNIKOW
O OD 1990
POKOLENIE Z
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Nasza strategia
zrownowazonego rozwoju

Zgodnie z naszymi wartosciami, dazymy do prowadzenia
naszej dziatalnosci z szacunkiem do jednostek, spotecznosci
i Srodowiska naturalnego.

Dzieki nim skuteczniej reagujemy na potrzeby
naszego otoczenia i wprowadzamy w nim
pozytywne zmiany.

Nasze dziatania realizujemy zgodnie

ze strategia zréwnowazonego rozwoju
Warzymy Lepszy Swiat, ktéra definiuje
obszary naszego zaangazowania
spotecznego i Srodowiskowego.

:

Pozytywna zmiana, ktérej chcemy dokonad
wymaga wspotdziatania z partnerami i realizacji
celéw na kazdym etapie naszej dziatalnosci, takze
tych, ktére sg realizowane poza strukturami naszej
spotki. Jednakze stale wspdtpracujemy z naszymi

Jestesmy na dobrej drodze,

aby do 2020 roku osiggnaé

WiekSZOS'é celéw wyznaczonych : partnerami biznesowymi, ekspertami
.. , . ' i organizacjami pozarzadowymi w celu

w ramach strategii zrovvnovvazpne— wspdlnego realizowania postulatow

go rozwoju ,\Warzymy Lepszy Swiat”. ZIOWNOWazonego rozwoju.
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Ochrona

zasobow wodnych ‘ 6

CEL DO 2020:

2,8 hi/n

Ograniczenie
emisji CO,

CEL DO 2020:

5,1 kg CO,-ea/nl

CEL DO 2020:

2,42 kg CO_-eq/hl

CEL DO 2020:

100%

zakupionych lodowek
spetnia wymogi
ekologiczne

WYNIK ZA 2017:

2,9 hi/ni

WYNIK ZA 2017:

3,8 kg CO_-ea/hl

WYNIK ZA 2017:

2,72 kg CO,-eq/nl

WYNIK ZA 2017:

100%

zakupionych lodowek
spetnia wymogi
ekologiczne

Zrownowazone
zaopatrzenie

CEL DO 2020:

25% gtéwnych

surowcow
pochodzgcych ze
zrownowazonych zrodet

Rozwdj
spotecznosci lokalnych

WYNIK ZA 2017:

WYNIK ZA 2017:

0%

1.46 mid zt w tym 43 min zt

naleznego podatku CIT

WYNIK ZA 2017:

1min zt przeznaczone na wspieranie

rozwoju spotecznosci lokalnych

arani . 184
Wspieranie odpowie- toiab
dzialnej konsumpcji e

CEL DO 2020: WYNIK ZA 2017:

10% budzetu 10%
mediowego marki

Heineken przeznaczone

na promocje odpowie-

dzialnej konsumpciji.

Promowanie zdrowia
i bezpieczenstwa

CEL DO 2020: WYNIK ZA 2017:

61% wdrozenie

100% wdrozenie
Zasad Ratujgcych Zycie

Zasad Ratujgcych Zycie

STRATEGIA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
,WARZYMY LEPSZY SWIAT”
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Cele zrownowazonego
rozwoju Organizacji Narodow
Zjednoczonych realizowane
przez nas na kazdym etapie
naszej dziatalnosci

&6

OCHRONA
ZASOBOW WODNYCH

OGRANICZANIE
ZASOBOW CO,

ZROWNOWAZONE

ZAOPATRZENIE

KONIEC
1UBOSTWEM

Tl

CZYSTAWODA
IWARUNKI
SANITARNE

DOBRE ZDROWIE
| JAKOSC 2YCIA

4

WZROST
GOSPODARCZY
|GODNA PRACA

DOBRA JAKOSC
EDUKACJI

]

INNOWACYJNOSC,
PRZEMYSt,
INFRASTRUKTURA

o

1

ROWNOSC
PLCI

@

MNIEJ
NIEROWNOSCI

E

@ RO :IAI 1

ODPOWIEDZIALNA 13 DZIALANIA 1 IZJE(I;ISJUDA 15 IYCIE

KONSUMPCJA W DZIEDZINIE
IPRODUKCJA KLIMATU

\ NALADZIE

184
[-11-‘!

WSPIERANIE ROZWO. anm

ROZWOJ
ODPOWIEDZIALNEJ SPOLECZNOSCI Y]
KONSUMPCJI LOKALNYCH
Y am
am

16 POKOJ,
SPRAWIEDLIWOSG
I SILNE INSTYTUCJE

(14
‘>
-

BRREEN

EREA
(1]
1]

ZDROWIA
| BEZPIECZENSTWA

17 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

" ZROWNOWAZONEGO
> ROZWOJU

Poprzez nasza strategie przyczyniamy sie
do realizacji 10 z 17 celéw zréwnowazonego
rozwoju Narodéw Zjednoczonych, ktére zostaty

D)
przyjete przez ONZ, aby wyznaczac jeden, -—
uniwersalny kierunek zmian tgczac wyzwania

ekonomiczne, spoteczne i sSrodowiskowe dla ludzi,
planety i dobrobytu na catym swiecie.



https://sustainabledevelopment.un.org/

Gospodarka

obiegu zamknietego

Od ziarna do baru, na kazdym etapie naszej
dziatalnosci kierujemy sie zatozeniami Gospodarki
w Obiegu Zamknietym (eng. circular economy).

Co to jest Gospodarka
obiegu zamknietego?

JAK REALIZUJEMY ZASADY GOZ jest odpowiedzig

GOSPODARKI OBIEGU ZAMKNIETEGO? na narastajace Wyzv\/ama
Zwigzane z ograniczonymi zasobami
niektorych surowcow.

Istotg zatozen gospodarki

W obiegu zamknietym jest stosowanie
alternatywnych metod

pozbywania sie odpadow, takich jak

GESTWA DROZDZOWA ZWROTNE KUBKI BUTELKA ich ponowne wykorzystanie

| MEOTO BROWARNIANE PLASTIKOWE ZWROTNA Cczy przetwarzanie surowcow
DLA JEDNYCH ODPAD, PODCZAS FESTIWALU MESKIE GRANIE NAJLEPIEJ OBRAZUJE wtornych.

DLA INNYCH CENNY SUROWIEC, KONSUMENCI MAJA MOZLIWOSC ZAKUPU IDEE GOZ, GDYZ MOZE

KTORY TRAFIA Z POWROTEM PIWA W ZWROTNYM PLASTIKOWYM KUBKU, BYC WYKORZYSTANA W ten sposdb Warzymy Lepszy
DO OBIEGU POD POSTACIA KTORY PO UMYCIU JEST PONOWNIE PONAD 20 RAZY Swiat z korzyscia dla firmy.

PASZY DLA ZWIERZAT WYKORZYSTANY PODCZAS KOLEJNEGO

PRZYSTANKU TRASY



Ograniczamy

emisje CO,

Nasz slad weglowy

Zmiana klimatu to jedno z najpowazniejszych
globalnych wyzwan. By mu sprosta¢ dgazymy
do ograniczania poziomu naszej emisji CO,
na kazdym etapie naszej dziatalnosci.
Przeprowadzane co roku wewnetrzne badanie
pozwala nam zmapowac obszary, ktdre stanowig
najwieksze zrédio emisji w catym taricuchu
wartosci. Dzieki temu mozemy precyzyjniej
zdefiniowad nasze priorytety, a takze
zidentyfikowac zrodta emisji, ktdre mozemy
potencjalnie ograniczyc.

27%
CHLODZENIE

%

(3
LOGISTYKA

29%
OPAKOWANIA

SLAD WEGLOWY
GRUPY ZYWIEC

19%
ROLNICTWO

9%
StODOWANIE
| POCHODNE

10%
WARZENIE .
| PRODUKCJA NAPOJOW

Catkowita emisja CO, wygenerowana
za sprawa Grupy Zywiec w catym
tancuchu wartosci w 2017 roku
wyniosta 733 kilotony CO.,

Ta liczba odpowiada emisji dokonywanej przez
blisko 150 tys. ludzi w ciggu roku i moze byc¢
zréwnowazona poprzez energie wygenerowang

dzieki blisko 300 wiatrakom [*2MW] w ciggu roku.
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REDUCE

Mniejsze zuzycie surowca w procesie
przygotowania opakowania to nie
tylko oszczednos¢ dla biznesu,

ale takze dla srodowiska.

Opakowania

Ponowne uzycie opakowania jest najbardziej
przyjaznym i najbardziej efektywnym
sposobem ograniczania wptywu na srodowisko.
Dlatego szczegdlnie stawiamy na butelke
zwrotng. W 2017 roku dzieki podniesieniu
ceny kaucji za butelke zwrotna do 0,50 zt W 2017 ROKU ODCHUDZILISMY
udato sie odzyskac z rynku o 20 min butelek NASZ_E SZKLANE BUTELKIO
wiecej, co przektada sie na nizszg o 5500 ton 35i39 gram

emisje CO,,. CO POZWOLKO ZREDUKOWAC
NASZA EMISJE O

2,3 tys. ton CO,
SZKEO MOZE
ZAWIERAC NAWET DO
80% surowca
wtornego SONAD
W SWOIM SKEADZIE. 50%

WOLUMENU NASZEGO PIWA
ROZLEWANE JEST DO
BUTELEK ZWROTNYCH

RECYCLE REUSE
Aluminium jest w Polsce poddawane Jest to najbardziej
recyklingowi na poziomie 80%. zrownowazony rodzaj
Puszka wykonana z materiatu opakowania, gdyz moze
z odzysku to az 20-krotnie krazy¢ w obiegu

nizsza emisja CO,, ponad 20 razy.



Warzenie piwa

Dbamy tez o to, zeby w naszych browarach
nic sie nie marnowato. W browarach juz niemal
w ogodlnie nie powstajg odpady, a pozostatosci
poprodukcyjne, takie jak mtdto browarniane
czy gestwa drozdzowa sg niemal w catosci
wykorzystywane w rolnictwie.

Na wysypiska smieci trafia mniej niz 1%
wyprodukowanych odpaddéw.

W 2017 roku niemal 100% energii elektrycznej

1 13% energii cieplnej wykorzystywane;

W procesie warzenia piwa w naszych browarach

pochodzito ze zrédet odnawialnych.

Kazda kropla
NEWA v

Oszczedne browary

Piwo sktada sie w ponad 90% z wody, dlatego
tak wazna jest dla nas ochrona zasobdéw wodnych
i dgzenie do redukcji jej zuzycia w procesie
warzenia piwa. Dzieki inwestycjom w nowoczesne
instalacje Browary Grupy Zywiec nalezg do
jednych z najbardziej oszczednych pod
wzgledem zuzycia wody.

2,9 hi/hl.

TYLE WYNIOStO

SREDNIE ZUZYCIE WODY

NA HEKTOLITR PIWA

W BROWARACH GRUPY ZYWIEC
W 2017 ROKU

TO O 4% MNIEJ NIZ W 2008 ROKU.

Na strazy jakosci

Dbamy nie tylko o redukowanie zuzycia wody

w naszych Browarach, ale takze o jej jakosc.

W Arcyksigzecym Browarze w Zywcu stan wody
wykorzystywanej w procesie warzenia jest stale
kontrolowany przez... matze. W razie wykrycia
zanieczyszczenia wody matze zamykajg swoje
muszle, a system ostrzegawczy informuje o tym
pracownikow Browaru.

54



Kupujemy
odpowiedzialnie

Lokalne surowce

Mozna powiedzied, ze nasze piwo to polski, lokalny
produkt. Zdecydowana wiekszos¢ naszych marek
to rodzime marki, a piwa ktore trafiaja na rynek
powstaja w wiekszosci z kupowanych w Polsce
sktadnikow.

96% chmielu

WYKORZYSTANEGO
DO WARZENIA

NASZEGO PIWA W 2017 ROKU
POCHODZILO Z POLSKI.

Zrownowazone rolnictwo

Grupa Zywiec jest cztonkiem zatozycielem
Stowarzyszenia ASAP, dziatajgcego na rzecz
zrownowazonego rolnictwa. Zalezy nam na jak
najwyzszej jakosci kupowanych surowcow,
dlatego w ramach Stowarzyszenia wspotpracujemy
z lokalnymi rolnikami, po to aby coraz wiekszy
odsetek upraw, z ktérych pochodza kupowane
przez nas produkty, uzyskat status
zrownowazonego rolnictwa.

Etyczne zakupy

Dostawcy, od ktérych pochodza kupowane przez nas
surowce i ustugi, muszg przejs¢ czterostopniowa
weryfikacje zanim mozemy podjgé wspodtprace. Robimy
to z mysla o catym tancuchu wartosci, dbajac w ten
sposdb o etycznosé postepowania zardowno naszego
biznesu jak i naszych kontrahentoéw.

93% dostawcow

ZOSTALO
ZWERYFIKOWANYCH

W 2017 ROKU POD WZGLEDEM ZASAD
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
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Wspieramy

spotecznosci lokalne

W dialogu z mieszkarncami

W miastach, w ktérych usytuowane sg nasze
Browary raz do roku prowadzimy Dialog
Spoteczny z mieszkaricami. Robimy to wedtug
autorskiej formuty, w ramach ktérej wspodlnie

z przedstawicielami lokalnych wtadz, organizacji
pozarzadowych oraz pracownikdw wypracowujemy
wizje przysztosci odpowiednie dla kazdej

z lokalizaciji.

Fundusz Spoteczny Grupy Zywiec
Dzieki wspodlnie wypracowanym na Dialogu
Spotecznym wizjom wiemy, ktére obszary
wymagdajg naszego zaangazowania. Fundusz
to 50.000 zt przeznaczone na kazdg z czterech
lokalizacji (Elblag, Lezajsk, Warka, Zywiec).
Pienigdze te przeznaczone sg na wsparcie
lokalnych organizacji, ktére moga ubiegacd sie
o dofinansowanie z Funduszu Spotecznego
Grupy Zywiec na implementacje projektow
realizujgcych wnioski z Dialogu.

(@) PONAD

100 oséb
UCZESTNICZYtO W SESJACH

DIALOGU SPOtECZNEGO
W 2017 ROKU

WIZJE DLA LOKALNYCH SPOLECZNOSCI Z 2017

® Dzielenie sie doswiadczeniem i wiedzg

® Elblag - miejsce dobrego zycia
o Budowanie poczucia przynaleznosci
mtodych do miasta

Warka
® Rozwdj przestrzeni przyjaznej mieszkaricom

o Wiaczenie tradycji lokalnych w rozwdj turystyki

JAK DZIALA FUNDUSZ SPOLECZNY GRUPY ZYWIEC?

©)

PROJEKTY
LOKALNE
STOWARZYSZENIA, FUNDACJE,
INSTYTUCJE KULTURY
| SPORTU, PODMIOTY MAJACE
OSOBOWOSC PRAWNA

ZAKONCZENIE

&

RADA
FUNDUSZU

POLMETEK

11 wizji
DLA MIAST

WYPRACOWANYCH PODCZAS
SESJI DIALOGOWYCH

Lezajsk
® \Wspieranie lokalnych lideréow

® Rozwdj marki miasta Lezajsk i regionu
® Aktywizacja spotecznosci lokalnej

Zywiec

® Perspektywy mtodych
e Srodowisko naturalne
® Rozwdj turystyki

LISTA GRANTY
NAJLEPSZYCH DOTOTYS. Zt
PROJEKTOW
SPRAWOZDANIA REALIZACJA
PROJEKTOW
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Wolontariat pracowniczy
poMOCNA Grupa

Lokalne spotecznosci sa rowniez wspierane

rekami naszych pracownikdw w ramach

programu wolontariatu pracowniczego

PoMOCNA Grupa. Wolontariat pracowniczy oparty
jest na konkursie grantowym, w ramach ktérego
pracownicy po zebraniu grupy i opracowaniu planu
projektu moga ubiegac sie o dofinansowanie

w maksymalnej wysokosci 4.000 zt.

14 projektow

DOFINANSOWANYCH
GRANTAMI

W RAMACH PROGRAMU
POoMOCNA GRUPA

WOLONTARIUSZE]
POMOCNEJ GRUPY

Z LEZAJSKA
PODCZAS REALIZACJI
PROJEKTU

119 wolontariuszy
ZAANGAZOWANYCH
W PROJEKTY

WOLONTARIATU
PRACOWNICZEGO W 2017 ROKU

1690 godzin
PRACOWNICY GRUPY ZYWIEC

SPEDZILI NA WOLONTARIACIE
PRACOWNICZYM W 2017 ROKU
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Promujemy

odpowiedzialne KAMPANIA TRZYMAJ PION

3,5 min
picie piwa ODBIORCOW

DO KTORYCH TRAFIL
PRZEKAZ KAMPANII

Trzymamy Pion TRZYMAJ PION

W 2017 roku po raz kolejny przeprowadzilismy W zesztorocznej edycji zaweziliSmy grupe

kampanie Trzymaj Pion, ktdrej celem jest docelowych odbiorcéw do pokolenia Millenialsow, 15 influenceréw

wzmachnianie pozytywnych wzorcéw w zakresie dlatego postanowiliémy zaangazowaé do kampanii [Z)éAP’\dJGBALIZLSAVgﬁNYCH

odpowiedzialnej konsumpciji alkoholu. autorytety Y-grekow, czyli internetowych

Influencerow. Z%%%@EXLNA

KONSUMPCJE ALKOHOLU
PONAD
4 tys.
KOMENTARZY

POD PUBLIKACJAMI

TRZY= ODBIORCY KAMPANII

MAJ DZIELILI SIE W KOMENTARZACH
PION SWOIMI DOSWIADCZENIAMI

I

Wszystko jest dla ludzi. Trzeba wiedzied

kiedy powiedzie stop.Mozna tez omijac kolejki.

. Trzeba po prostu wyczué moment, Kiedy

przestac badZ pauzowac. Jesli jest to jakas impreza
7 muzyka i taficami to polecam duzo fafczyc.

Ij_l [ERINL INT (NND
] i Im || Iy

R

KADR Z FILMU ,,ZE MNA SIE NIE NAPIJESZ?” REZYSERA ZYCIA
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https://www.youtube.com/watch?v=JVd_l3X_HDQ

Jak rozmawiaé
z dzieémi o alkoholu?

Nasze dziatania w ubiegtym roku kierowalismy
do pokolenia Millenialsdw, ale badania
przeprowadzone w 2016 roku przez dom
badawczy Maison & Partners pokazujg, ze

mimo wszystko rodzice wcigz posiadajg ogromny
wptyw na postawy mtodych w stosunku

do alkoholu.

Postanowilismy stworzy¢ drugg odnoge
kampanii, skierowang wtasnie do nich. W ramach
partnerstwa ze Stowarzyszeniem na Rzecz
Rozwoju i Pomocy Q Zmianom opublikowalismy
Przewodnik dla Rodzicéw ,,Jak rozmawiaé

z dzieckiem o alkoholu?”, ktdry stanowi
ogodlnodostepne i eksperckie zréodto wiedzy

na temat trudnych rozmoéw z dzieé¢mi

0 napojach z procentami.

JAK ROZMAWIAC E
Z DZIECKIEM O ALKOHOLU?
Praewadnik dla redzicow

TRZYMAJPION.PL

Alkohol.
Tylko dla petnoletnich.

Ograniczenie dostepu do alkoholu nieletnim

to jedno z kluczowych zadan zwigzanych

Z promocja odpowiedzialnej konsumpciji.
Realizujemy je wspdlnie z pozostatymi wiodacymi
firmami piwowarskimi dziatajagcymi w Zwiazku
Pracodawcow Przemystu Piwowarskiego
,Browary Polskie”.

36 tys.

SPRZEDAWCOW m
ZOSTALO PRZESZKOLONYCH

DZIEKI PLATFORMIE
ODPOWIEDZIALNYSPRZEDAWCA.PL
OD MOMENTU JEJ POWSTANIA

W 2017 roku po raz kolejny uczestniczylismy

w ogodlnopolskiej kampanii ,,Pozory myla, dowdd
nie”, przyczyniajac sie do rozwijania wsrod
sprzedawcdw wiedzy o przepisach dotyczacych
sprzedazy alkoholu oraz jego wptywu na rozwdj
i zdrowie mtodych osdb. Edukujemy tez
sprzedawcow jak asertywnie odmawiac sprzedazy
osobom nieuprawionym do jego zakupu.

Niezaleznie od tego dbamy, aby sprzedawcy piwa
na wydarzeniach organizowanych przez Grupe
Zywiec znali doskonale zasady odpowiedzialnej
sprzedazy i dbali o to, aby naszym piwem mogty
cieszy¢ sie wytacznie osoby petnoletnie.

Bezptatne szkolenia dla sprzedawcow
prowadzone sg za pomoca
udostepnionegj przez Zwigzek
Pracodawcow Przemystu
Piwowarskiego ,Browary Polskie”

platformy OdpowiedzialnySprzedawca.pl.

184

iﬂ.n- LT

413 SPRZEDAWCOW SERWUJACYCH PIWO
PODCZAS WYDARZEN GRUPY ZYWIEC ZOSTALO
PRZESZKOLONYCH W 2017 ROKU.
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http://trzymajpion.pl/
http://www.odpowiedzialnysprzedawca.pl/
http://www.odpowiedzialnysprzedawca.pl/

Odpowiedzialna reklama

Zanim zdecydujemy sie na jakikolwiek

przekaz marketingowy upewniamy sie,

czy jest on zgodny z zasadami reklamy

piwa, ktdre przyjelismy. Niezaleznie bowiem

od regulacji prawnych, przestrzegamy
kodeksdw samoregulacyjnych wypracowanych
zarowno przez naszg firme, jak i we wspodtpracy
z czotowymi firmami piwowarskimi w Polsce.

SAMOREGULACJE NA RZECZ
ODPOWIEDZIALNEJ REKLAMY

Kodeks Odpowiedzialnego
Marketingu Grupy HEINEKEN
(dotyczy: wszystkich
pracownikdw Grupy Zywiec)

Kodeks Etyki Reklamy
-Standardy Reklamy Piwa
(dotyczy: wszystkich firm
piwowarskich wspodtpracujgcych
w ramach Zwiazku Pracodawcow
Przemystu Piwowarskiego
,Browary Polskie”)

Responsible Marketing Pact
(dotyczy: 8 najwiekszych
producentow alkoholu

na swiecie)

RADAREKLAMY.PL

Kazdy, kto zna, ze reklama piwa
narusza przepisy prawa, zapisy
Kodeksu Etyki Reklamy lub dobre
obyczaje moze ztozy¢ skarge do
Rady Reklamy. Jej zasadnosc
rozpatrujg zewnetrzni, niezalezni
eksperci.

Bezpieczenstwo
przede wszystkim

Jezdzimy bezpiecznie

Jednym z kluczowych elementéw pracy
Przedstawicieli Handlowych jest

bezpieczenstwo na drodze. Zalezy nam,

zeby nasi pracownicy pamietali, ze przede
wszystkim warto zyc¢ i cieszyc¢ sie z bezpiecznego
powrotu do domu po dobrze wykonanej pracy,
dlatego wprowadzilismy kompleksowy
program, dzieki ktéremu chcemy wyeliminowaé
wypadki na drodze.

Dzieki wdrozeniu programu ilosé
wypadkow i incydentow drogowych
w 2017 roku spadta o ponad 50%.
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https://www.radareklamy.pl/

JEZDZIMY BEZPIECZNIE SHE DAY 2017 DLA PRACOWNIKOW Moje Z

BIURA GEOWNEGO W WARSZAWIE
Bezpieczenstwo pracownikow to dla nas

absolutna podstawa. W ramach programu

Moje Z prowadzimy szereg dziatarh zmierzajacych
do poprawy ogdlnego stanu zdrowia
pracownikdéw. Gtownym celem programu jest
wspieranie rownowagi miedzy zyciem
zawodowym i osobistym, a takze wspieranie
zdrowia psychicznego i fizycznego pracownikdw.

KURSY
E-LEARNINGOWE

PREZENTACJE Z UDZIALEM
OFICEROW POLICJI DROGOWEJ

nd

KURSY BEZPIECZNEJ JAZDY
DLA WSZYSTKICH PRACOWNIKOW
DZIALU SPRZEDAZY

EVWIEC

MOJE Z PLATFORMA ,
WYPOSAZENIE SAMOCHODOW Caty dzien dla bezpieczenstwa BENEFITOWA DLA PRACOWNIKOW
W ZESTAWY BEZPIECZNY KIEROWCA

ORAZ SPECJALNE GWIZDKI Jeden dzien pracy w Grupie Zywiec poswiecamy

ODSTRASZAJACE ZWIERZETA w catosci doskonaleniu swoich metod pracy,
po to aby jeszcze bardziej zwiekszy¢ swoje MASAZE
. , L . W PRACY
bezpieczenstwo w trakcie jej wykonywania.
PROGRAM TELEMATICS, CZYLI W ramach SHE Day (eng. Safety and Health Day)
WYPOSAZENIE SAMOCHODOW wszyscy pracownicy odchodza od swoich ZDROWE
W SYSTEM GPS ORAZ PORTAL, codziennych zaje¢ i koncentruja swoja uwage LUNCHE
DZIEKI KTOREMU KIEROWCY na tym jak udzieli¢ pierwszej pomocy, bezpiecznie
MOGA SPRAWDZIC PARAMETRY . . . . . . . 4 A
SWOUEJ JAZDY podnosic ciezary i dbac o zréwnowazong diete. MOZLIWOSC
PRACY Z DOMU
ELASTYCZNE
GODZINY PRACY
11 miast
A PRYWATNA
2000 uczestnikow V OPIEKA MEDYCZNA
WIELE AKTYWNOSCI ZORGANIZOWANYCH

DLA PRACOWNIKOW, W TYM SYMULACJA
WYPADKU SAMOCHODOWEGO
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O raporcie

WSKAZNIK GRI G4

G4-22 Woyjasnienia dotyczace efektdw jakichkolwiek korekt informacji zawartych w poprzednich raportach z podaniem powoddw ich wprowadzenia oraz ich wptywu

G4-23 Znaczace zmiany w stosunku do poprzedniego raportu dotyczgce zakresu, zasiegu i metod pomiaru zastosowanych w raporcie

G4-31 Osoba kontaktowa

G4-33 Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu

Raport spoteczny Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.
za 2017 rok jest czwartym raportem w naszej
historii raportowania przygotowanym na
podstawie wytycznych Global Reporting Initiative
G4 w opcji Core.

Niniejszy raport obejmuje dziatalnos¢ wszystkich
spotek prowadzacych dziatalnosé operacyjng
Grupy Zywiec S.A. w Polsce (z wytaczeniem
jednostek stowarzyszonych), zgodnie ze struktura
organizacji w roku 2017.

Okres raportowania obejmuje czas od 1 stycznia
do 31 grudnia 2017 roku. Poczawszy od 2012 .
raportujemy wptyw spoteczny w systemie
rocznym. W tegorocznym raporcie wprowadzono
korekte wartosci wskaznika zuzycia czynnikdow
chtodniczych na bazie weglowodordéw za rok 2016
raportowanego w ramach wskaznika G4-EN21.
Nie wprowadzono innych istotnych korekt
informacji i danych w odniesieniu do poprzednich
raportow. Tegoroczny raport nie zostat poddany
niezaleznej weryfikacji, jednak zaraportowane

dane sg zgodne z tymi raportowanymi do Grupy
HEINEKEN podlegajagcym corocznym audytom
wewnetrznym na poziomie globalnym.

Dane liczbowe i jakosciowe prezentowane

w tym opracowaniu pochodza z wewnetrznych
systemow Grupy oraz publikacji i baz danych
dostepnych publicznie. Dane dotyczace
bezpieczenstwa, zaraportowane zostaty zgodnie
z wewnetrznym systemem raportowania
Accident Reporting & Investigation Software
System (ARISO), dane dotyczgce realizacji
Strategii zréwnowazonego rozwoju Warzymy
Lepszy Swiat raportowane sa zgodnie

z wewnetrznym system raportowania Green
Gauge. Dane dotyczace aspektéw srodowiskowych
zostaty zaraportowane zgodnie

z wewnetrznym systemem raportowania zgod-
nie z wewnetrznym systemem raportowania
Business Comparison System (BCS)

w odniesieniu do Arcyksigzecego Browaru

w Zywcu, Browaru w Elblagu, Browaru

w Lezajsku oraz Browaru w Warce.

Szczegodtowe parametry i wskazniki Srodowiskowe
wraz z metodologig ich pomiaru opisano

w suplemencie, w sekcji dotyczacej wskaznikéw
Srodowiskowych. Pozostate dane sg przedmiotem
procesu raportowania danych obejmujgcego
baze Contract Lifecycle System (CLM) oraz
platforme EcoVadis, a takze Ethics Point
Management dla danych zwigzanych z realizacjg
Polityki Méwienia Otwarcie (Speak Up), a takze
procesu raportowana danych zwigzanego

Z przygotowaniem Raportu Wptywu Spoteczne-
go Grupy Zywiec, a takze raportowania danych
w ramach Rocznej Ankiety Zréwnowazonego
Rozwoju.

Wszelkie kalkulacje przygotowane zostaty
z nalezyta starannoscia, zgodnie z ogdlnie
przyjetymi zasadami obliczert matematycznych.

Osoba wyznaczong do kontaktu jest Kamil
Mirowski - kierownik ds. Public Affairs. Wszelkie
uwagi czy sugestie prosimy kierowac na
skrzynke: kamil.mirowski@grupazywiec.pl

63


mailto:kamil.mirowski@grupazywiec.pl

Indeks zawartosci

\ P ~—p

GRI




Indeks zawartosci GRI

Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
STRATEGIA | ANALIZA
G4-1 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla 2 Nie
(np. dyrektora wykonawczego, prezesa zarzgdu lub innej osoby
o rownowaznej pozycji) na temat znaczenia zrownowazonego
rozwoju dla organizacji i jej strategii
G4-2 Opis kluczowych wptywdw, szans i ryzyk 82-83 Nie
PROFIL ORGANIZACYJNY
G4-3 Nazwa organizacji 80 Nie
G4-4 Gtéwne marki, produkty i/lub ustugi 5-6 Nie
G4-5 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji 80 Nie
G4-6 Liczba krajow, w ktérych dziata organizacja 23 Nie
G4-7 Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji 81 Nie
G4-8 Obstugiwane rynki z zaznaczeniem zasiegu geograficznego, 23 Nie
obstugiwanych sektorow, charakterystyki klientdw/konsumentdw
i beneficjentow
G4-9 Skala dziatalnosci organizacji 16,19 Nie

65



Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
G4-10 taczna liczba pracownikdéw w podziale na pted, 87-89 Nie

wymiar etatu, rodzaj umowy

G4-1 Procent pracownikdéw objetych uktadem zbiorowym 88 Nie
G4-12 Opis tancucha dostaw 18 Nie
G4-13 Znaczgce zmiany w raportowanym okresie dotyczace rozmiaru, 81 Nie

struktury, formy wtasnosci lub taricucha dostaw

G4-14 Wyjasnienie, czy i w jaki sposdb organizacja stosuje zasade ostroznosci 82 Nie
G4-15 Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez organizacje ekonomiczne, 66 Grupa Zywiec jest sygnatariuszem Karty Nie
Srodowiskowe i spoteczne deklaracje, zasady i inne inicjatywy Roéznorodnosci oraz deklaracji Partnerstwa

na rzecz celéow zréwnowazonego rozwoju,
a takze Kodeksu Reklamowego Zwigzku
Pracodawcdéw Przemystu Piwowarskiego
,Browary Polskie” stanowigcego czesc¢
Kodeksu Etyki Reklamy, Paktu

o Odpowiedzialnym Marketingu

oraz Porozumienia dotyczacego zasad
stosowania znakéw odpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu.

G4-16 Cztonkostwo w stowarzyszeniach (takich jak stowarzyszenia 66-67 Od lat wspieramy rozwoj kultury piwnej, Nie
branzowe) i/lub w krajowych/miedzynarodowych organizacjach dziatamy na rzecz poszanowania srodowiska
i rozwoju odpowiedzialnego biznesu jako
cztonkowie ponizszych stowarzyszen:
® Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej

e Zwigzek Pracodawcdw Przemystu
Piwowarskiego "Browary Polskie”

e Miedzynarodowe Stowarzyszenie
Reklamy - IAA Polska

e Rada Etyki Reklamy
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
® Stowarzyszenie Polska Koalicja
Przemystowa na rzecz Opakowan
Przyjaznych Srodowisku EKO-PAK
(cztonek wspierajgcy)
e Netherlands-Polish Chamber
of Commerce
e CCl France-Pologne
e Polskie Stowarzyszenie Piwowardw
Domowych (Browar Zamkowy Cieszyn
jest cztonkiem wspierajgcym)
ZWERYFIKOWANE ASPEKTY KLUCZOWE
G4-17 Lista podmiotéw ujetych w skonsolidowanym sprawozdaniu 80 Nie
finansowym organizacji
G4-18 Proces definiowania tresci raportu 95 Nie
G4-19 Kluczowe tematy raportowania zidentyfikowane 96 Nie
w procesie definiowania zawartosci raportu
G4-20 Oddziatywanie aspektow wewnatrz organizacji 96 Nie
G4-21 Oddziatywanie aspektdw na zewnatrz organizacji 96 Nie
G4-22 Wyjasnienia dotyczace efektdw jakichkolwiek korekt informacji 63 Nie
zawartych w poprzednich raportach z podaniem powodoéw
ich wprowadzenia oraz ich wptywu
G4-23 Znaczace zmiany w stosunku do poprzedniego raportu dotyczace 63 Nie

zakresu, zasiegu lub metod pomiaru zastosowanych w raporcie
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
ANGAZOWANIE INTERESARIUSZY
G4-24 Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje 97 Nie
G4-25 Podstawy identyfikowania i selekcji interesariuszy 97 Nie
angazowanych przez organizacje
G4-26 Podejscie do angazowania interesariuszy, w tym czestotliwos¢ 97 Nie
angazowania wedtug typu i grupy interesariuszy
G4-27 Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez interesariuszy 96 Nie
oraz odpowiedz organizacji, rowniez poprzez ich zaraportowanie
PARAMETRY RAPORTU
G4-28 Okres raportowania 68 Raport obejmuje okres od 1 stycznia Nie
do 31 grudnia 2017 r.
G4-29 Data publikacji ostatniego raportu 68 Ostatni raport obejmujgcy okres od 1 stycznia Nie
do 31 grudnia 2016 r. opublikowalismy w 2017 t.
G4-30 Cykl raportowania 68 Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. Nie
raportuje w cyklu rocznym.
G4-31 Osoba kontaktowa 63 Nie
G4-32 Indeks GRI - tabela wskazujgce miejsce 65-78 Nie
zaraportowania wskaznika w raporcie
G4-33 Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu 63 Nie
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
NADZOR
G4-34 Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami podlegajgcymi 81 Zarzad Grupy Zywiec S.A. odpowiada Nie

pod najwyzszy organ nadzorczy, odpowiedzialnymi za strategie za podejmowanie decyzji dotyczacych obszaru

i dziatania zwigzane z wptywem organizacji w obszarze ekonomicznego, srodowiskowego oraz

ekonomicznym, spotecznym i Srodowiskowym spotecznego. Za operacyjne wdrozenie dziatan

z obszaru zrdbwnowazonego rozwoju
odpowiada Dziat Spraw Korporacyjnych.

G4-37 Opis procesu konsultacji pomiedzy interesariuszami 56 Nie

a najwyzszym organem zarzadczym na tematy ekonomiczne,

Srodowiskowe i spoteczne
G4-38 Liczba i pte¢ cztonkdw najwyzszego organu 81 Nie

nadzorczego/zarzadczego oraz jego komitetow
ETYKA | UCZCIWOSC
G4-56 Wartosci organizacji, zasady, przyjety kodeks etyki 42 Nie
WSKAZNIKI EKONOMICZNE
DMA Podejscie do zarzadzania 103 Nie
G4-EC1 Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona 16 Nie
G4-EC3 Pokrycie zobowigzan emerytalnych organizacji wynikajgcych 94 Nie

z programow o zdefiniowanych swiadczeniach
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
ASPEKT: POSREDNI WPLYW EKONOMICZNY
DMA Podejscie do zarzadzania 17 Nie
G4-EC7 Wkitad w rozwdj infrastruktury oraz swiadczenie ustug na rzecz 56 Nie
spoteczenstwa poprzez dziatania komercyjne, przekazywanie towardw
oraz dziatania pro-bono. Wptyw tych dziatan na spoteczenstwo
G4-EC8 Zidentyfikowanie i opis znacznego posredniego wptywu 17 Nie
ekonomicznego wraz z wyrdznieniem skali i zakresu oddziatywania
ASPEKT: PRAKTYKI DOTYCZACE ZAMOWIEN
DMA Podejscie do zarzadzania 85 Nie
G4-EC9 Udziat wydatkow na ustugi/produkty dostawcow lokalnych 19 Nie
w gtéwnych lokalizacjach organizacji
WSKAZNIKI SRODOWISKOWE
ASPEKT: SUROWCE | MATERIALY
DMA Podejscie do zarzadzania 98-100 Nie
G4-EN1 Wykorzystane materiaty wedtug wagi i objetosci 98-100 Nie
ASPEKT: ENERGIA
DMA Podejscie do zarzadzania 98-100 Nie
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
G4-EN3 Bezposrednie i posrednie zuzycie energii przez organizacje 99 Nie
G4-EN5 Efektywnos¢ energetyczna 98-100 Nie
ASPEKT: WODA

DMA Podejscie do zarzadzania 98-100 Nie
G4-EN8 taczny pobdr wody wedtug zrodta 100 Nie
ASPEKT: EMISJE

DMA Podejscie do zarzadzania 98-100 Nie
G4-EN15 t 3czne bezposrednie emisje gazow cieplarnianych wedtug wagi 100 Nie
G4-EN16 taczne posrednie emisje gazdw cieplarnianych wedtug wagi 100 Nie
G4-EN19 Redukcja emisji gazdw cieplarnianych 100 Nie
G4-EN21 Emisja zwigzkdw NOx, SOx i innych istotnych zwigzkdéw 100 W tegorocznym raporcie wprowadzono Nie

emitowanych do powietrza wedtug rodzaju zwigzku i wagi

korekte wartosci wskaznika zuzycia
czynnikdw chtodniczych na bazie
weglowodorow za rok 2016 raportowanego
w ramach wskaznika G4-EN21.

W ubiegtorocznym raporcie zaraportowano
btedng wartosc.
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
ASPEKT: SCIEKI | ODPADY
DMA Podejscie do zarzadzania 98-100 Nie
G4-EN22 Catkowita objetos¢ sciekow wedtug jakosci 100 Nie
i docelowego miejsca przeznaczenia
G4-EN23 Catkowita waga odpadow wedtug rodzaju 99 Nie
odpadu oraz metody postepowania z odpadem
ASPEKT: PRODUKTY | UStUGI
DMA Podejscie do zarzadzania 48 Nie
G4-EN27 Inicjatywy stuzgce zmniejszeniu wptywu produktow i ustug 51-55 Nie
na srodowisko i zakres ograniczenia tego wptywu
ASPEKT: ZGODNOSC Z PRZEPISAMI
DMA Podejscie do zarzadzania 98-100 Nie
G4-EN29 Wartos$¢ pieniezna kar i catkowita liczba sankcji 72 W 2017 roku w zwigzku z naruszeniem Nie
pozafinansowych za nieprzestrzeganie prawa i regulacji regulacji zwigzanych z ochrong srodowiska
dotyczacych ochrony srodowiska na Grupe Zywiec S.A. natozono 1kare
pieniezng w wysokosci 500 ztotych.
G4-EN31 taczne wydatki na inwestycje przeznaczone 100 Nie

na ochrone srodowiska wedtug typu
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
ASPEKT: OCENA SRODOWISKOWA DOSTAWCOW
DMA Podejscie do zarzadzania 85 Wiecej na ten temat w raporcie globalnym: Nie
HEINEKEN Annual Report 2017
(134, 141, 146-147, 151-152).
G4-EN32 Odsetek nowych dostawcow, ktorzy zostali poddani ocenie 73 93% dostawcdw zostato w 2017 roku Nie
pod katem kryteriow srodowiskowych poddanych ocenie wedtug kryteriow
Srodowiskowych. Obliczenia te dotyczag
nowych dostawcdw dla catej Grupy Kapitatowej
Zywiec. Zgodnie z czterostopniowg procedurg
oceny dostawcow, nasi dostawcy sg poddawani
analizie zgodnosci z Kodeksem Dostawcow.
Na podstawie zasad kodeksu stwierdzono brak
identyfikacji dostawcow o istotnym negatywnym
wptywie na srodowisko.
G4-EN33 Istotny, rzeczywisty i potencjalny, negatywny wptyw 73 Zaden z naszych dostawcéw nie zostat Nie
na srodowisko w tancuchu dostaw oraz podjete dziatania przez nas zaklasyfikowany jako wywierajacy
lub mogacy wywierac istotny negatywny
wptyw na srodowisko.
PRAKTYKI DOTYCZACE ZATRUDNIENIA | GODNEJ PRACY
ASPEKT: ZATRUDNIENIE
DMA Podejscie do zarzadzania 41, 86 Nie
G4-LA1 t aczna liczba nowozatrudnionych pracownikdw, odejsé oraz wskaznik 88 Nie
fluktuacji pracownikéw wedtug grup wiekowych, ptci i regionu
G4-LA2 Swiadczenia dodatkowe zapewniane pracownikom petnoetatowym, 90 Nie

ktdre nie sq dostepne dla pracownikdw czasowych lub pracujgcych
W niepetnym wymiarze godzin
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
ASPEKT: BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY
DMA Podejscie do zarzadzania 60-61 Nie
G4-LA6 Wskaznik urazow, chordb zawodowych, dni straconych 90 Nie
oraz nieobecnosci w pracy oraz liczba wypadkow $Smiertelnych
zwigzanych z praca, wedtug ptci
G4-LA7 Pracownicy szczegdlnie narazeni na choroby 91 Nie
zZwigzane z miejscem pracy
G4-LA8 Kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy uwzglednione w formalnych 91 Nie
porozumieniach zawartych ze zwigzkami zawodowym
ASPEKT: EDUKACJA | SZKOLENIA
DMA Podejscie do zarzadzania 92 Nie
G4-LA9 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych 92 Nie
na pracownika wedtug struktury zatrudnienia i ptci
G4-LA10 Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich i ksztatcenia 92 Nie
ustawicznego, ktére wspierajg ciggtosc zatrudnienia pracownikow
oraz utatwiajg proces przejscia na emeryture
G4-LAN Odsetek pracownikow podlegajacych regularnym ocenom 93 Nie

jakosci pracy i przegladom rozwoju kariery zawodowej,
wedtug ptci i kategorii zatrudnienia
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
ASPEKT: ROZNORODNOSC | ROWNOSC SZANS
DMA Podejscie do zarzadzania 86 Nie
G4-LA12 Odsetek pracownikow podlegajacych regularnym ocenom 94 Nie
jakosci pracy i przegladom rozwoju kariery zawodowej,
wedtug ptci i kategorii zatrudnienia
ASPEKT: OCENA DOSTAWCOW POD WZGLEDEM PRAKTYK PRACOWNICZYCH
DMA Podejscie do zarzadzania 85 Wiecej na ten temat w raporcie globalnym: Nie
HEINEKEN Annual Report 2017
(134,141, 146-147, 151-152).
G4-LA4 Odsetek nowych dostawcow, ktdrzy zostali poddani ocenie 75 93% dostawcdw zostato w 2017 roku Nie
pod katem kryteridw pracowniczych poddanych ocenie wedtug kryteriéw
pracowniczych. Obliczenia te dotycza
nowych dostawcdw dla catej Grupy Kapitatowej
Zywiec. Zgodnie z czterostopniowg procedurg
oceny dostawcow, nasi dostawcy sg poddawani
analizie zgodnosci z Kodeksem Dostawcow.
Na podstawie zasad kodeksu stwierdzono brak
identyfikacji dostawcdw o istotnym negatywnym
wptywie w zakresie zatrudnienia.
SPOLECZNOSC LOKALNA
ASPEKT: SPOLECZNOSC LOKALNA
DMA Podejscie do zarzadzania 56 Nie
G4-S01 Procent jednostek biznesowych, uwzgledniajgcych zaangazowanie 75 Badaniem wptywu naszych dzia_’far’m objelismy Nie

spoteczne, mierzenie wptywu i programy rozwojowe

Grupe Zywiec S.A. oraz spdtke Zywiec
Sprzedaz i Dystrybucja sp. z o o.
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
ASPEKT: ZGODNOSC Z PRZEPISAMI
DMA Podejscie do zarzadzania 82-85 Nie
G4-S08 Wartos$¢ pieniezna kar i catkowita liczba sankcji pozafinansowych 76 W 2017 roku nie natozono na organizacje Nie

z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami. kar ani sankcji pozafinansowych z tytutu

niezgodnosci z prawem i regulacjami.

ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRODUKT
ASPEKT: ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO KLIENTA
DMA Podejscie do zarzadzania 101-102 Nie
G4-PR2 Catkowita liczba przypadkdw niezgodnosci z regulacjami 76 W 2017 roku nie wystgpity niezgodnosci Nie

i dobrowolnymi kodeksami w zakresie wptywu produktdw z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami

i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo na kazdym etapie cyklu w zakresie wptywu produktéw i ustug

zycia, z uwzglednieniem rodzaju skutkow. na zdrowie i bezpieczenstwo.
ASPEKT: OZNAKOWANIE PRODUKTOW | UStUG
DMA Podejscie do zarzadzania 101-102 Nie
G4-PR3 Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na mocy 101 Nie

procedur oraz procent znaczacych produktdéw i ustug podlegajacych

takim wymogom informacyjnym
G4-PR4 Catkowita liczba przypadkdw niezgodnosci z regulacjami 76 W 2017 roku nie wystgpity niezgodnosci Nie

oraz dobrowolnymi kodeksami dotyczacymi oznakowania
i informacji o produktach i ustugach, wedtug skutkow

z regulacjami oraz dobrowolnymi kodeksami
dotyczacymi oznakowania i informacji
o produktach i ustugach.
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Umiejscowienie

Numer Nazwa w raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
ASPEKT: KOMUNIKACJA MARKETINGOWA
DMA Podejscie do zarzadzania 60 Nie
G4-PR7 Catkowita liczba przypadkdw niezgodnosci z regulacjami 102 Nie

i dobrowolnymi kodeksami regulujacymi kwestie komunikacji

marketingowej, z uwzglednieniem reklamy, promociji

i sponsoringu, wedtug rodzaju skutkow.
ASPEKT: ZGODNOSC Z PRZEPISAMI
DMA Podejscie do zarzadzania 101-102 Nie
G4-PR9 Wartos$¢ pieniezna istotnych kar z tytutu niezgodnosci z prawem 77 W 2017 roku nie wystgpity niezgodnosci Nie

i regulacjami dotyczacymi dostawy i uzytkowania produktow i ustug. Z prawem i regulacjami dotyczacymi dostawy

i uzytkowania produktow i ustug.

DODATKOWE WSKAZNIKI DLA SEKTORA PRZETWORSTWA SPOZYWCZEGO
G4-FP1 Odsetek wszystkich zakupow pochodzacych od dostawcow 77 100% naszych zakupow dokonywanych jest Nie

postepujgcych zgodnie z zapisami polityki organizacji u dostawcow przestrzegajgcych polityk

dot. pozyskiwania surowcow w zakresie pozyskiwania surowcow.
G4-FP2 Odsetek wszystkich zakupdw, sprawdzonych pod wzgledem 77 100% naszych zakupow dokonywanych jest Nie

zgodnosci z uznanymi na arenie miedzynarodowej, wiarygodnymi,
odpowiedzialnymi normami produkcji

u dostawcdw przestrzegajacych standarddw
odpowiedzialnej produkciji.

Dbamy o to, aby kupowane przez nas produkty
(zwtaszcza te spoza UE) byty certyfikowane

znakiem CE (Conformité Européenne) co stanowi
deklaracje producenta, ze oznakowany produkt
spetnia wymagania dyrektyw tzw. ,,Nowego

Podejscia” Unii Europejskiej, a tym samym spetnia
wymagania wszystkich odnoszacych sie do niego
dyrektyw - np. zwigzanych z bezpieczernstwem

uzytkowania, ochrong zdrowia i ochrong srodowiska.
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Umiejscowienie

Numer Nazwa W raporcie Informacje Weryfikacja
wskaznika G4 wskaznika (numer strony) dodatkowe zewnetrzna
G4-FP5 Procent wielkosci produkcji wyprodukowanej w miejscu 78 Cata produkcja piwa odbywa sie w browarach Nie

certyfikowanym przez niezalezny podmiot zgodnie
z miedzynarodowymi normami dotyczacymi systemaow
zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci

Grupy Zywiec posiadajacych Zintegrowane
Systemy Zarzadzania zgodnie z wymaganiami
miedzynarodowych norm i standarddw.
Zarzadzanie obszarem Srodowiskowym

w browarach Grupy Zywiec S.A. odbywa sie
poprzez wdrozone, certyfikowane i utrzymywane
systemy zarzadzania srodowiskowego zgodne
z wymaganiami normy I1SO 14001:2004

oraz systemu zarzadzania energig zgodne

z wymaganiami normy ISO 50001:2011
funkcjonujgce w ramach Zintegrowanych
Systemow Zarzadzania zgodnych

z wymaganiami miedzynarodowych norm.
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W niniejszej sekcji przedstawiamy dane oraz informacje uzupetniajgce
do zaraportowanych w tekscie wskaznikow GRI G4 za 2017 rok.

WSKAZNIK GRI G4

Informacje dotyczace
struktury organizacyjnej

Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. jest czotowa firma

G4-3 Nazwa organizaciji piwowarska w Polsce. Tradycje piwowarskie Grupy
G4-5 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizaciji Zywiec licza ponad 160 lat, rozwijamy jg dzieki
G4-7 Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji bogatemu portfolio silnych, ogdlnopolskich
G4-13 Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczgce rozmiaru, i regionalnych marek piwa. Podstawowym przedmiotem
struktury, formy witasnosci lub tarcucha dostawcow dziatalnosci Grupy Zywiec S.A. jest produkcja piwa
G4-17 Lista podmiotow ujetych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym organizacji oznaczona kodem PKD 1105 Z.
G4-34 Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami podlegajacymi pod najwyzszy organ
nadzorczy, odpowiedzialnymi za strategie i dziatania zwigzane z wptywem organizacji w Jednostka dominujaca w Grupie Kapitatowej Zywiec
obszarze ekonomicznym, spotecznym i srodowiskowym . : . . . : .
Ga-38 Lieoba | e cotonkc o J / . N omitote S.A. jest Grupa Zywiec S.A.. Siedziba Grupy Zywiec
- iczba i pte¢ cztonkdw najwyzszego organu nadzorczego/zarzadczego i jego komitetdw S.A. miedci sie w Zyweu, Biuro Zarzadu znajduje sie
w Warszawie. Grupa Zywiec od 1991 roku jest notowana
GRUPA ZYWIEC S.A. na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie.
Aktualna struktura organizacyjna Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A. (spotki prowadzacej dziatalno$é
JEDNOSTKI POWIAZANIE JEDNOSTKI STOWARZYSZONE operacyjna) oraz jednostek stowarzyszonych
(KONSOLIDACJA METODA PEENA) (KONSOLIDACJA METODA PRAW WEASNOSCI) . S L
z Grupg Kapitatowa Zywiec S.A. znajduje sie
w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym
za rok 2016.
ZYWIEC ZYWIEC SPRZEDAZ DISTRIBEV ROLNO-SPOZYWCZY
INVESTMENTS I DYSTRYBUCJA ORBICO SP. Z.0.0. RYNEK HURTOWY
HOLDING SP. Z 0.0. SP.Z0.0. (20%) ,GIELDA ELBLASKA” S.A.
(100%) (100%) (60,35%) SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
FINANSOWE GRUPY KAPITALOWEJ
ZYWIEC S.A. ZA ROK 2017
BROWAR ZAMKOWY

CIESZYN SP. Z O.0.
(100%)


https://grupazywiec.pl/wp-content/uploads/2018/02/PL_Skonsolidowane-Sprawozdanie-Grupa-Kapita%C5%82owa-2017.pdf

Zmiany w strukturze organizacyjnej
Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

w 2017 roku

W 2017 roku spdtka zalezna Grupy Zywiec S.A.

Trans Trade-Zywiec Sp. z 0.0. w likwidacji zostata
wykreslona z Krajowego Rejestru Sadowego.

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
FINANSOWE GRUPY KAPITALOWEJ
ZYWIEC S.A. ZA ROK 2017

Zarzad Grupy Zywiec S.A.

W 2017 roku w sktad Zarzadu
wchodzity nastepujgce osoby:

GUILLAUME DUVERDIER

Prezes Zarzadu

MICHAEL MCKEOWN
Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Zakupow

MALGORZATA LUBELSKA
Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Marketingu

LUCA GIORDANO

Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. tancucha Dostaw

PIOTR NOWAKOWSKI

Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Finansowych

MARCIN CELEJOWSKI
Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Sprzedazy

ANDRZEJ BORCZYK
Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Personalnych

REGULAMIN ZARZADU

Akcjonariat Grupy Zywiec S.A.

Czerpiemy z dobrych praktyk Grupy HEINEKEN,

miedzynarodowej firmy piwowarskiej, z ktérg
jestesmy powigzani kapitatowo. Gtéwnymi
akcjonariuszami Grupy Zywiec S.A. posiadajgcymi
co najmniej 5% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
na dzien przekazania Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej
Zywiec S.A. za rok 2017 - wedtug informacji
posiadanych przez Spotke sg: Heineken
International B.V. z siedzibg w Amsterdamie,
Holandia oraz Harbin B.V. z siedzibg

w Amsterdamie, Holandia.

Rada Nadzorcza Grupy Zywiec S.A.

Cztonkami Rady Nadzorczej w 2017
roku byty nastepujgce osoby:

STEFAN ORLOWSKI
Przewodniczacy Rady

ALLAN JAMES MYERS
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

DAVID RICHARD HAZELWOOD
Cztonek Rady Nadzorczej

KRZYSZTOF JASEK
Cztonek Rady Nadzorczej

KRZYSZTOF LOTH
Cztonek Rady Nadzorczej

JOHN CHARLES HIGGINS
Cztonek Rady Nadzorczej

LODEWIJK LOCKEFEER
Cztonek Rady Nadzorczej

ALLE YPMA
Cztonek Rady Nadzorczej

STRUKTURA AKCJONARIATU

GRUPY ZYWIEC S.A.
LICZBA

POSIADANYCH UDZIAL

AKCJONARIUSZ AKCJI/GLOSOW W KAPITALE
NA WALNYM ZAKEADOWYM

ZGROMADZENIU
Heineken o
International BV. 6692421 6516%
Harbin BV. 3409 660 33,19%
Pozostali 169 256 1,65%
taczna liczba
akcji wyemitowanych 10 271337 100%

przez spodtke

THEHEINEKENCOMPANY.COM

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy jest najwaz-
niejszg wtadzg spotki decydujgca o kluczowych
sprawach dotyczacych jej istnienia i dziatalnosci.
Kompetencje WZA sg okreslane przez przepisy
Kodeksu spotek handlowych oraz przez Statut
Grupy Zywiec S.A.

STATUT GRUPY ZYWIEC
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https://grupazywiec.pl/wp-content/uploads/2018/02/PL_Skonsolidowane-Sprawozdanie-Grupa-Kapita%C5%82owa-2017.pdf
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Informacje dotyczace
zarzadzania ryzykiem

WSKAZNIK GRI G4

DMA Podejscie do zarzgdzania aspektem zgodnosc z przepisami

DMA Podejscie do zarzadzania aspektem zdrowie i bezpieczenstwo klienta

DMA Podejscie do zarzgdzania aspektem praktyki dotyczgce zamadwien

DMA Podejscie do zarzadzania aspektem ocena srodowiskowa dostawcow

DMA Podejscie do zarzadzania aspektem ocena dostawcdw pod wzgledem praktyk pracowniczych
G4-2 Opis kluczowych wptywow, szans i ryzyk

G4-14 Wyjasnienie, czy i w jaki sposdb organizacja stosuje zasade ostroznosci

G4-56 Wartosci organizacji, zasady, przyjety kodeks etyki

Konkurencyjne otoczenie biznesowe oraz specyfika
naszych produktdéw sprawia, ze do zarzadzania
ryzykiem podchodzimy ze szczegdlng uwaga.
Dbamy o to, aby zarédwno ryzyka dotyczace
pracownikow, reputacji, aktywow lub osiggniecia
celdéw strategicznych wynikajace z sytuacji na
rynku piwowarskim, jak i ryzyko rynku finansowego
odpowiednio wczesnie zidentyfikowac i umiejetnie
na nie zareagowac. W kontekscie zarzadzania
ryzykiem rownie istotna jest nasza strategia
biznesowa, strategia zrownowazonego rozwoju
oraz dialog spoteczny, dzieki ktorym lepiej
rozumiemy ryzyka i jesteSmy przygotowani,

aby odpowiednio je identyfikowad, monitorowac
oraz reagowac na nie.

Realizujac strategie, Grupa Kapitatowa Zywiec S.A.
zarzadzajg w systematyczny sposob ryzykiem

zwigzanym z funkcjonowaniem firmy, a takze
szansami i ryzykiem wynikajagcym z otoczenia
biznesowego i spotecznego.

Ryzykiem finansowym zarzgdza scentralizowany
Dziat Skarbu Grupy, realizujgc polityke zatwierdzong
w tym obszarze przez Zarzad i Rade Nadzorcza.
Zadaniem Dziatu Skarbu Grupy jest identyfikacja,
ocena ryzyka i ewentualne zabezpieczenie
Grupy przez zagrozeniami w scistej wspotpracy
Z jednostkami operacyjnymi. Dziat Zarzadzania
Ryzykiem Kredytowym ocenia wiarygodnosé
kontrahentéw we wszystkich kanatach sprzedazy.
Odpowiedzialnos¢ za identyfikacje oraz
zarzadzanie ryzykiem wykraczajacym poza
obszar finansowy stanowi jeden z obszarow
kompetencyjnych kadry zarzadzajgcej oraz
menedzerow liniowych.

Opis istotnych niefinansowych
czynnikow ryzyka

Ponizsze zestawienie obejmuje wybrane

kluczowe niefinansowe ryzyka, ktére moga
wptynac na realizacje celow strategicznych Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A. Szczegdtowe zestawienie
zwigzane z ryzykiem finansowym zawarte

jest w Skonsolidowanym Sprawozdaniu
Finansowym za rok 2017.

Zarzad Grupy Zywiec S.A. dokonuje identyfikacji
ryzyka wraz z analiza prawdopodobienstwa jego
wystagpienia oraz mozliwego wptywu na Spotke,
a nastepnie ewaluowany w oparciu o realizacje
wczesniej ustalonych dziatan oraz wptyw
czynnikéw zewnetrznych i weryfikowany
dwukrotnie w ciggu roku.
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Zmieniajace sie preferencje konsumentéw ksztattuja rynek piwa,

co wymaga od producentéw umiejetnosci szybkiego reagowania na trendy

i oczekiwania, a takze inwestowania w innowacje produktowe oraz silne
marki. W dtuzszym okresie czasu, brak elastycznosci organizacyjnej

za trendami konsumenckimi moze wptynac negatywnie na przychody oraz zysk.

Realizujac nasze dziatania opieramy sie na umiejetnosciach
oraz zaangazowaniu ludzi. Ryzykiem dla realizacji strategii
oraz celow biznesowych firmy moze by¢ brak skutecznego
pozyskiwania oraz utrzymywania utalentowanych

i wykwalifikowanych pracownikow.

Niestabilno$¢ otoczenia prawnego i ekonomicznego stanowi
powszechny czynnik wptywajacy na przedsiebiorstwa oraz ich partnerow
biznesowych na catym swiecie. W szczegdlnosci ryzyka ekonomiczne
zwigzane z otoczeniem politycznym, takie jak zmiany w zakresie polityki
handlowej, systemu podatkowego lub regulacji kosztéw pracy, a takze
zmiany w obszarze przepisdw dotyczacych rynku piwa moga wptynac
negatywnie na przychody oraz zysk.

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
FINANSOWE GRUPY KAPITALOWEJ
ZYWIEC S.A. ZA ROK 2017

GEOWNE NIEFINANSOWE CZYNNIKI RYZY AT = = ¢« o ¢ oot e ot et e et e et e et e e et a et et e e et e et e et :

Jak zarzadzamy ryzykiem? \W ciggu ostatnich lat rozwinelismy w znaczny
sposob linie piwnych specjalnosci oraz piwnych innowacji, a takze kompetencje
zwigzane z monitorowaniem trenddw konsumenckich. Bedziemy kontynuowad
budowanie silnych marek w oparciu o nasze przewagi konkurencyjne.

Jak zarzadzamy ryzykiem? Konsekwentnie wdrazamy dziatania, ktorych
celem jest ciggte dostosowywanie struktury organizacyjnej do wymagan
rynku, a takze pozyskiwanie wykwalifikowanych pracownikow oraz rozwaj
kompetencji menedzerskich obecnych pracownikdw, a takze ustalenie
Sciezki sukcesji zawodowej i wdrazanie kultury pracy opartej na efektywnosci
dziatania oraz uczeniu sie od siebie. Stale inwestujemy w szkolenia
pracownikow.

Jak zarzadzamy ryzykiem? Monitorujemy zjawiska ekonomiczne i na tej podstawie
podejmujemy decyzje o wdrozeniu narzedzi minimalizujgcych wptyw negatywnych
zjawisk na firme, w postaci dziatan ograniczajacych koszty firmy lub planowanie
dziatan z uwzglednieniem potencjalnych scenariuszy wydarzen. Jednym

Z priorytetdw strategii zrdwnowazonego rozwoju Warzymy Lepszy Swiat jest
promocja odpowiedzialnej i umiarkowanej konsumpcji alkoholu. Korzystajac

z doswiadczenia zwigzanego z tworzeniem silnych marek, prowadzimy oparte
na faktach dziatania edukacyjne, ktérych celem jest stworzenie mody na
odpowiedzialng konsumpcje alkoholu wsréd osob dorostych, a takze wspieranie
rodzicodw w zapobieganiu przedwczesnej inicjacji alkoholowej nastolatkéw.
Dziatanie skierowane do rodzicow realizujemy we wspodtpracy z organizacjg
pozarzadowa. Ponadto w ramach Zwigzku Pracodawcow Przemystu
Piwowarskiego Browary Polskie prowadzimy szereg dziatan ukierunkowanych

na edukacje zardwno konsumentow jak i detalistow.
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HeiCode oraz polityki wspierajace

Jako firma powigzana z Grupg HEINEKEN,
wspotdzielimy kluczowe zasady dziatania

w biznesie, a takze w zakresie etyki i odpowie-
dzialnego postepowania okreslone w Kodeksie
Postepowania w Biznesie HEINEKENA (tzw.
HeiCode), do ktoérych przestrzegania zobowigzani
s$§ WSszyscy pracownicy dziatajgcy w imieniu
naszej firmy. Kodeks okresla takze nasze wartosci,
reprezentujgce to, co popieramy jako organizacja
spotecznie odpowiedzialna, partner biznesowy
oraz pracodawca. Stanowig one dla nas inspiracje
i s wprowadzane w zycie przez naszych
pracownikdw na kazdym poziomie organizacyjnym,
w kazdej funkcji biznesowej i w kazdej lokaliza-
cji, w ktorej prowadzimy nasza dziatalnosc.

Procedury

Procedury kontroli wewnetrznej w Grupie
Kapitatowej Zywiec S.A. realizowane s3 przez
Dziat Doskonalenia Procesdéw i Kontroli, ktérego
kierownik podlega dyrektorowi finansowemu
Grupy Zywiec S.A. Do gtéwnych zadan Dziatu
Doskonalenia Procesow i Kontroli naleza
koordynacja procesu identyfikacji i zarzgdzaniu
ryzyk oraz ocena efektywnosci ustalonych
odpowiednio kontroli wewnetrznych oraz
procedur, ktére wystgpieniu tych ryzyk majg
przeciwdziatac lub je ograniczac.

KODEKS
POSTEPOWANIA W BIZNESIE
HEINEKENA

stanowi podstawowa polityke
w zaKresie zarzadzania etyka obowigzujgca
w Grupie Kapitatowe] Zywiec S.A.

Okresla on podstawowe zasady
postepowania stanowigc integralny element
codzienngj pracy. Zgodnie z jego zapisami
pracownicy zobowigzani sg m.n. do:

POLITYKI WSPIERAJACE

® unikania sytuacji, w ktérych mogtoby dojs¢

do zaistnienia rzeczywistego lub pozornego
konfliktu interesdw pomiedzy interesem firma
a potencjalng korzyscig osobistg

przestrzegania praw i regulacji, ktére maja na celu
zapewnienie efektywnej konkurencji, co oznacza
w szczegodlnosci zwracania szczegodlnej uwagi na
zasady dotyczace konkurencji w szczegdlnosci

w relacjach biznesowych z klientami i dostawcami,
a takze konkurentami

zapobiegania oszustwom w firmie oraz zgtaszania
wszelkich oszustw lub podejrzen dotyczacych oszustwa

OBOWIAZUJACE W GRUPIE KAPITALOWEJ ZYWIEC:

Polityka dotyczaca konfliktow intereséw
Polityka dotyczaca uczciwej konkurencji

Polityka dotyczaca upominkow

Polityka dotyczaca oszustwa

Polityka dotyczaca goscinnosci i rozrywek
Polityka dotyczaca srodkow dyscyplinarnych
Polityka dotyczaca korzystania z zasobdw
Polityka dotyczaca informacji poufnych

0600GOOAOO0DO0CODODO00ODOO

Polityka dotyczaca praw pracownika i praw cztowieka

Polityka dotyczaca korzystania z medidw spotecznosciowych
Polityka dotyczaca korupcji i uzyskiwania niewtasciwych korzysci

Polityka dotyczaca wptat na cele polityczne i dotacji na cele charytatywne

Polityka dotyczaca wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi
Polityka dotyczaca dokumentacji finansowej i niefinansowej
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PROCEDURY

SPEAK UP ..................................................

Procedure zgtaszania nieprawidtowosci zwigzanych z naruszeniem prawa, Kodeksu
Postepowania w Biznesie HEINEKENA oraz jego polityk wspierajacych okresla Polityke
Modwienia Otwarcie (Speak Up) obowigzujgca w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A, ktéra
wyjasnhia procedury zgtaszania watpliwosci na temat podejrzewanego nieprawidtowego
dziatania w sposdb poufny i bez obaw o odwet. Polityka obowigzuje wszystkich
pracownikow dziatajgcych w imieniu lub na rzecz Spdtki, a takze osob z ktérymi firma

ma lub miata jakiegokolwiek rodzaju relacje biznesowe. Zgodne z tg polityka, wszelkie
podejrzenia nieprawidtowych dziatann w naszej firmie moga by¢ zgtaszane do bezposredniego
kierownika, przedstawiciela ds. HR, audytora wewnetrznego lub rady prawnego, a takze
poprzez instytucje zaufanych przedstawicieli, kontakt mailowy lub pocztowy z Biurem ds.
Postepowania w Biznesie lub dedykowany serwis internetowy Ethics Point Management.

Procedury zgtoszen opisane w Polityce Mowienia Otwarcie (Speak Up) w Grupie Kapitatowej
Zywiec S.A. realizuje Kierownik ds. Bezpieczenstwa, wyznaczony przez Zarzad Grupy
Zywiec S.A. Proces zgtoszen do mezdw zaufania odbywa sie poprzez 7 wybranych osdb,
realizujgcych funkcje zaufanych przedstawicieli dla Grupy Kapitatowej Zywiec S.A.

KODEKS DOSTAWCOW

Doktadamy staran, aby wszyscy nasi dostawcy przestrzegali najwyzszych standardéw

z zakresu uczciwosci i zasad postepowania w biznesie, troski o srodowisko naturalne oraz
poszanowania praw cztowieka. Pewnosg, ze postepujg zgodnie z wyznawanymi przez nas
wartosciami, zapewnia nam czterostopniowa procedura weryfikacji okreslona w Kodeksie
Dostawcow (ang. Suppliers Code) Grupy HEINEKEN, ktéra stanowi polityke w zakresie
wspotpracy z dostawcami zewnetrznymi dla Grupy Zywiec S.A.

Kodeks Dostawcow obowigzuje wszystkich dostawcdw i stanowi zarys kluczowych zasad,
ktére uwazamy za najistotniejsze w odniesieniu do naszych dostawcéw w obszarach dotycza-
cych uczciwosci i zasad postepowania w biznesie, poszanowaniem praw

cztowieka, sSrodowiska naturalnego. Kodeks w szczegdlnosci zobowigzuje dostawcow

do wpierania otwartego, uczciwego i konkurencyjnego otoczenia gospodarczego, przestrze-
gania przepisdw i regulacji prawnych, unikania konfliktow intereséw oraz

precyzuje polityke dotyczacag upominkdw majacych wptyw ma decyzje biznesowe i inne.

Odnoszac sie do praw cztowieka, Kodeks stanowi potwierdzenie w relacji z dostawcami
zobowiagzania do przestrzegania praw cztowieka wyrazone przez Grupe Zywiec S.A

w politykach wewnetrznych, wsréd ktorych znajdujg sie zobowigzania dotyczgce
warunkow pracy, uczciwego traktowania pracownikow w odniesieniu do uzasadnionych
godzin pracy, okresowych urlopdw i wynagrodzenia, umozliwienia negocjaciji
prowadzacych do zawierania uktadéw zbiorowych, rownych szans zatrudnienia bez
wzgledu na rase, kolor skory, ptec¢, wyznanie, przynaleznos¢ czy pochodzenie oraz zakazu
wykorzystywania lub udziatu w pracy wykonywanej przez dzieci, pracy przymusowej

czy niewolniczej, a zwtaszcza przestrzegania norm Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

W obszarze srodowiskowym Kodeks precyzuije, ze dostawcy powinni przestrzegac
przepisdw i regulacji prawnych oraz korzystac z proceséw produkgji i taricucha dostaw,
ktory pozwala na wydajne korzystanie z dostepnych zasobdw oraz minimalizuje skutki
dla $rodowiska, a takze propagowanie technologii przyjaznych dla srodowiska.

Dziat Zakupdw dokonuje regularnego monitoringu zgodnosci dostawcow z zapisami
Kodeksu Dostawcdw zgodnie z czterostopniowq procedurg weryfikacji dostawcow
w cyklu kwartalnym.

CZTEROSTOPNIOWA PROCEDURA WERYFIKACJI DOSTAWCOW:

@ Dostawca oswiadcza, ze zapoznat sie z wartosciami dotyczacymi uczciwosci i zasad
postepowania w biznesie, troski o sSrodowisko naturalne, uczciwos¢ oraz poszanowania
praw cztowieka, bazujgcymi na standardach Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

© Analiza dostawcy pod katem potencjalnych zagrozen, czego efektem jest przypisanie

go do jednej z trzech grup ryzyka: niskiego, sredniego lub wysokiego.

© Rozpoczecie wspdtpracy z dostawcami z grupy ryzyka niskiego i $redniego. Dostawcow

z grupy wysokiego ryzyka wypetniajg ankiete dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci

biznesu w systemie Ecovadis i podlegaja dalszej obserwacji i nadzorowi. W zaleznosci

od liczby uzyskanych punktéw dostawcy poddaja sie audytowi. Dzieki platformie wiemy,
ktore z obszarow dziatalnosci naszych partnerdw wymagajg poprawy i jaki plan
naprawczy powinni wdrozyc.

Zakonczenie wspodtpracy z dostawcg, ktory nie chce wdrozy¢ planu naprawczego
i poddac sie audytowi.
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Dane dotyczace
pracownikow

DANE DOTYCZACE PRACOWNIKOW

DMA Podejscie do zarzadzania aspektem zatrudnienie
DMA Podejscie do zarzadzania aspektem réznorodnosc¢ i rownose szans
G4-10 taczna liczba pracownikdw w podziale na pte¢, wymiar etatu, rodzaj umowy

Podstawowe zasady zwigzane z zarzgdzaniem
obszarem pracowniczym oraz poszanowaniem
praw cztowieka okresla Kodeks Postepowania
w Biznesie HEINEKENA, ktory wraz z innymi

dokumentami stanowi polityke w zakresie

zarzgdzania obszarem pracowniczym w Grupie
Zywiec S.A. Zgodnie z jego zapisami wszyscy
pracownicy majg prawo do wykonywania swoich

obowigzkéw zawodowych w bezpiecznym
i higienicznym srodowisku pracy.

Szczegdtowe zasady dotyczace zarzadzania obszarem pracowniczym w Grupie Zywiec S.A.
okresla Polityka dotyczgca praw pracownika i praw cztowieka, ktora wsrod podstawowych

zasad wymienia m.in.:

@ zapewnienie pracownikom bezpiecznego i higienicznego srodowiska i warunkéw pracy, podejmujac
odpowiednie dziatania na rzecz ciggtej poprawy poziom bezpieczenstwa i higieny pracy w zaktadach.

® zapewnienie regularnych szkolen z istotnych dla dziatalnosci firmy oraz dla funkcji sprawowanej przez
pracownika, a takze rozwoju osobistego, ktdrego celem jest przygotowanie do wykonywania zadan
stuzbowych. Spdtka zacheca swoich pracownikéw do odbywania szkolen oraz promuje polityki majace
na celu rozwoj umiejetnosci istotnych dla prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z uzdolnieniami swoich

pracownikow.

@ uznanie prawa wewnetrznych lub zewnetrznych przedstawicieli pracownikéw
do wystepowania w charakterze partneréw w negocjacjach i konsultacjach,

zgodnie z przepisami prawa.

Zarzad Grupy Zywiec S.A. deklaruje takze
zobowigzanie do przestrzegania praw cztowieka,
co znajduje odzwierciedlenie w politykach
przyjetych przez Grupe Zywiec S.A., na ktore
sktadaja sie Kodeks Postepowania w Biznesie
HEINEKENA oraz Polityka dotyczgca praw
pracownika i praw cztowieka. Zgodnie

z zapisami polityk standardy dotyczace

praw cztowieka obejmuija:

® Zakaz dyskryminacji. Szanujemy roznorodnoscé
kulturowa oraz indywidualng i sprzyjamy
integracji. Pracownicy zatrudniani sq na
zasadzie rownych szans, bez wzgledu na rase,
kolor skory, pted, religie lub pochodzenie.

® Praca przymusowa. Nie podejmujemy
ani nie wspieramy pracy przymusowe;j
lub obowigzkowe;j.

® Praca dzieci. Nie wykorzystujemy
ani nie popieramy pracy dzieci, nie zezwalamy
na prace dzieci w swoich zaktadach.

® Nekanie. Nie przyzwalamy
na jakakolwiek forme nekania.

® Zakaz wspodtudziatu w tamaniu praw
cztowieka. Dziatamy tak, aby nie przyczyniac
sie Swiadomie do tamania praw cztowieka
przez innych.
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£ACZNA LICZBA PRACOWNIKOW
(W PRZELICZENIU NA ETATY)
W PODZIALE NA PLEC

w 2016 oraz 2017 roku wedtug stanu
na koniec roku (w tacznej liczbie pracownikdw
uwzgledniono pracownikow sezonowych):

2016 2017
KOBIETY 503 497
MEZCZYZNI 1445 1409
LACZNIE 1948 1906

LACZNA LICZBA PRACOWNIKOW
(W PRZELICZENIU NA OSOBY)
W PODZIALE NA PLEC

w 2016 oraz 2017 roku wedtug stanu
na koniec roku (w tacznej liczbie pracownikdw
uwzgledniono pracownikéw sezonowych):

2016 2017
KOBIETY 51N 506
MEZCZYZNI 1480 1446
LACZNIE 1991 1952

LACZNA LICZBA PRACOWNIKOW (W PRZELICZENIU NA OSOBY)
W PODZIALE NA WYMIAR ETATU

w 2016 oraz 2017 roku wedtug stanu na koniec roku (w tacznej liczbie pracownikow
uwzgledniono pracownikéw sezonowych):

OSOBY ZATRUDNIONE NA PELEN ETAT OSOBY ZATRUDNIONE NA NIEPELNY ETAT
2016 2017 2016 2017
KOBIETY 48] 477 30 29
MEZCZYZNI 1397 1350 83 96
LACZNIE 1878 1827 1n3 125

LACZNA LICZBA PRACOWNIKOW (W PRZELICZENIU NA OSOBY)
W PODZIALE NA OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

w 2016 oraz 2017 roku wedtug stanu na koniec roku (w tacznej liczbie pracownikow
uwzgledniono pracownikéw sezonowych):

OSOBY ZATRUDNIONE NA CZAS NIEOKRESLONY OSOBY ZATRUDNIONE NA CZAS OKRESLONY

2016 2017 2016 2017
KOBIETY 444 452 67 54
MEZCZYZNI 1317 1261 163 185
LtACZNIE 1761 1713 230 239
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G4-LA1

taczna liczba nowo zatrudnionych pracownikéw, odejs¢ oraz wskaznik

fluktuacji pracownikdw wedtug grup wiekowych, ptci i regionu

LACZNA LICZBA NOWOZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW
(W PRZELICZENIU NA OSOBY) W PODZIALE NA PLEC

w 2016 oraz 2017 roku wedtug stanu na koniec roku:

EACZNA LICZBA PRACOWNIKOW

2016 2017
KOBIETY 5N 506
MEZCZYZNI 1480 1446
LACZNIE 1991 1952

LICZBA NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW

2016 2017
81 64
131 165
212 229

LACZNA LICZBA NOWOZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW
(W PRZELICZENIU NA OSOBY) W PODZIALE NA GRUPY WIEKOWE

w 2016 oraz 2017 roku wedtug stanu na koniec roku:

EACZNA LICZBA PRACOWNIKOW

2016 2017
<30 239 273
30-50 1367 1285
>50 385 394
LACZNIE 1991 1952

LICZBA NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW

2016 2017
17 2017
94 n7z

1 m
212 1

G4-11 Procent pracownikow objetych uktadem zbiorowym

W 2017 roku w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. obowigzywat uktad
zbiorowy pracy, ktéorym objetych byto 1870 pracownikdw, stanowiac

95% pracownikow.

UDZIAL. NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW WSROD
WSZYSTKICH PRACOWNIKOW
W PODZIALE NA PLEC

2016 2017
15,85% 12,65%
8,85% 1,41%
10,65% 1,73%

UDZIAL. NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW WSROD
WSZYSTKICH PRACOWNIKOW
W PODZIALE NA GRUPE WIEKOWA

2016 2017
48,95% 42,86%
6,88% 8,64%
0,26% 0,25%
10,65% 1,73%

UDZIAE NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW W PODZIALE NA PLEC
WSROD WSZYSTKICH NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW

2016 2017
38,21% 2795%
61,79% 72,05%

100% 100%

UDZIAL. NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW W PODZIALE NA GRUPE
WIEKOWA WSROD WSZYSTKICH
NOWOZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW

2016 2017
55]19% 51,09%
44,43% 48,47%
0,47% 0,44%
100% 100%
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£ACZNA LICZBA ODEJSC PRACOWNIKOW

(W PRZELICZENIU NA OSOBY) W PODZIALE NA PLEC

w 2016 oraz 2017 roku wedtug stanu na koniec roku:

£ACZNA LICZBA PRACOWNIKOW

2016 2017
KOBIETY 51N 506
MEZCZYZNI 1480 1446
LACZNIE 1991 1952

£ACZNA LICZBA ODEJSC PRACOWNIKOW

LICZBA ODEJSC PRACOWNIKOW

2016 2017
97 77
154 223
251 300

(W PRZELICZENIU NA OSOBY) W PODZIALE NA GRUPY WIEKOWE

w 2016 oraz 2017 roku wedtug stanu na koniec roku:

£ACZNA LICZBA PRACOWNIKOW

2016 2017
<30 239 273
30-50 1367 1285
>50 385 394
LACZNIE 191 1952

LICZBA ODEJSC PRACOWNIKOW

2016 2017
59 69
142 184
50 47
251 300

UDZIAL ODEJSC
PRACOWNIKOW WSROD
WSZYSTKICH PRACOWNIKOW
W PODZIALE NA PLEC

2016 2017
18,95% 15,22%
10,41% 15,42%
13,13% 15,37%

UDZIAt ODEJSC
PRACOWNIKOW WSROD
WSZYSTKICH PRACOWNIKOW
W PODZIALE NA PLEC

2016 2017
24,69% 2527%
10,39% 14,32%
12,99% 1,93%
13,13% 15,37%

UDZIAL ODEJSC PRACOWNIKOW
W PODZIALE NA PLEC WSROD
WSZYSTKICH NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW

2016 2017
38,65% 25,67%
61,35% 74,33%
100% 100%

UDZIAL ODEJSC PRACOWNIKOW
W PODZIALE NA GRUPE WIEKOWA
WSROD WSZYSTKICH ODEJSC
PRACOWNIKOW

2016 2017
23,51% 23,00%
56,57% 61,33%
19,92% 15,67%
100% 100%
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G4-LA2 Swiadczenia dodatkowe zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktére nie sg dostepne dla pracownikdw czasowych lub pracujacych w niepetnym wymiarze godzin

Swiadczenia dodatkowe zapewniane wszystkim
pracownikom niezaleznie od wymiaru etatu czy
rodzaju umowy. Pracownicy ze stazem powyzej
jednego roku pracy w naszej organizacji moga
przystgpi¢ do pracowniczego programu emery-
talnego. Wszystkim naszym pracownikom
zapewniamy opieke medyczng i ubezpieczenia
grupowe (sktadka ptacona przez pracownikow).

Zaleznie od grupy pracownikéw wyptacamy
premie miesieczne, kwartalne badz roczne.
Wsrod dodatkowych $wiadczerh mamy rowniez
deputat piwny (2 razy do roku), nagrode
Swigtecznag na Boze Narodzenie i Wielkanoc
oraz dofinansowanie z zaktadowego funduszu
Swiadczen socjalnych na: karty sportowe,
refundacje wydatkow na sport i/lub kulture,

bony mikotajkowe dla dzieci, wczasy pod grusza
lub zielong szkote/przedszkole/ztobek/obdz/
kolonie, zapomogi, pozyczki mieszkaniowe

i remontowe, imprezy firmowe. Dodatkowo nowi
pracownicy maja okazje zwiedzi¢ wybrany przez
siebie browar.

G4-LA6 Wskaznik urazéw, chordb zawodowych, dni straconych i nieobecnosci w pracy oraz liczba wypadkdw smiertelnych zwigzanych z praca, wedtug pfici

LACZNA LICZBA WYPADKOW W GRUPIE KAPITALOWEJ ZYWIEC W PODZIALE NA PLEC

w 2016 oraz 2017 roku:

LICZBA WYPADKOW SMIERTELNYCH

2016 2017
KOBIETY 0 0
MEZCZYZNI 0 0
LACZNIE 0 0
WSKAZNIKI: IR, ODR, LDR, AR
w 2016 oraz 2017 roku:

IR QDR

2016 2017 2016

KOBIETY 17,61 5,93 0
MEZCZYZNI 10,81 6,92 0
LACZNIE 12,56 6,66 (o}

LICZBA WYPADKOW CIEZKICH LICZBA WYPADKOW CIEZKICH

2016 2017 2016 2017

0 (¢} 9 3

0 0 16 10

(0} (0} 25 13

WSKAZNIKK
LDR CIEZKOSCI WYPADKOW AR

2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
0 44,65 44,47 2756 78,67 0 0
0 38,78 21,7 3719 32,80 0 0
0O 40,34 27,61 33,72 43,38 (o} (o}

Wskaznik IR, czyli wskaznik czestosci wypadkow (w przeliczeniu
na 1000 pracownikdw), wyliczono ze wzoru: catkowita liczba
0s6b poszkodowanych w wypadkach/zatrudnienie * 1000.

Wskaznik ODR (w przeliczeniu na 100 pracownikow), czyli
wskaznik chordb zawodowych, wyliczono ze wzoru: liczba
przypadkow wystgpienia chordb zawodowych/catkowita liczba
godzin przepracowanych przez wszystkich pracownikéw

w danym okresie * 200 000. Wspdtczynnik 200 000 wyznaczono
na podstawie tgcznej rocznej liczby godzin przepracowanych
przez 100 pracownikdw, przy zatozeniu 40 godzin pracy
tygodniowo przez 50 tygodni w ciggu roku.

Wskaznik LDR (w przeliczeniu na 100 pracownikéw), czyli
wskaznik dni straconych, wyliczono ze wzoru: tgczna liczba

dni straconych/liczba planowanych godzin pracy pracownikéw
w raportowanym okresie * 200 000. Wspotczynnik 200 000
WYyznaczono na podstawie tacznej rocznej liczby godzin
przepracowanych przez 100 pracownikdw, przy zatozeniu

40 godzin pracy tygodniowo przez 50 tygodni w ciggu roku.

Wskaznik ciezkosci wypadkow wyliczono ze wzoru: liczba
dni niezdolnosci do pracy z tytutu wypadku/liczba wypadkdw.

Wskaznik AR, czyli wskaznik absencji, wyliczono ze wzoru:
catkowita liczba dni nieobecnosci w pracy wynikajgcych
ze zwolnien lekarskich lub wypadkow w pracy/liczba dni
zaplanowanych do przepracowania w danym roku.
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G4-LA8 Kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy uwzglednione w formalnych .

........................................................... porozumieniach zawartych ze zwiazkami zawodowymi .
Liczba pracownikow produkcyjnych, pracujacych w warunkach .

zagrazajacych zdrowiu systematycznie spada. Dbamy o to, by osoby Uktady zbiorowe pracy obowigzujg we wszystkich

te byty objete dziataniami profilaktycznymi, ktére pozwolg zminimalizowad : spotkach Grupy Kapitatowej Zywiec olbejmujg zagadnienia
negatywne skutki zagrozen. : z obszaru BHP, w tym nastepujace kwestie:

® Odziez, obuwie robocze i ochronne oraz sprzet ochrony indywidualnej

LICZBA PRACOWNIKOW NA STANOWISKACH PRACY

. . ® Komisje bhp z udziatem kierownictwa i pracownikow
ZAGRAZAJACYCH ZDROWIU :
w 2017 roku: ) ) : ® Udziat przedstawicieli pracownikéw w kontrolach i audytach BHP oraz
DANE OGOLEM DLA WSZYSTKICH BROWAROW . dochodzeniach dotyczacych Wypad kdw

ZIDENTYFIKOWANE ~ PRZEKROCZENIE DZIENNE . ® Szkolenia i edukacja w zakresie BHP

ZAGROZENIE  EKSPOZYCJI NA POZIOM HAEASU
® Ocena ryzyka zawodowego

SZCZEGOLNIE NARAZONE  OPERATORZY ORAZ MECHANICY ROZLEWNI, : ® Mechanizm sktadania skarg
GRUPY PRACOWNICZE ~ OPERATORZY WOZKA WIDEOWEGO, .
PRACOWNICY DZIALU ENERGETYCZNEGO, : o ) )
PRACOWNICY STACJI OBSLUGI . ® Prawo do odmowy Wykonanla nlebezplecznej pracy
) . ® Okresowe inspekcje
LICZBA PRACOWNIKOW 168 .
NARAZONYCH NA ZAGROZENIE . ] ) )
. ® Inne (m.in. wyptata dodatkow za prace w warunkach szkodliwych,
. refundacja kosztéw zakupu okularow korekcyjnych przy pracy z monito-
OPIS DZIAEAN PROFILAKTYCZNYCH — SZKOLENIA, OKRESOWE BADANIA AUDIOMETRYCZNE, : rem ekranowym, ekwiwalent za pranie odziezy roboczej, wydawanie
SRODKI OCHRONY INDYWIDUALNE., KONTROLA : positkdw profilaktycznych i napojow pracownikom)
STOSOWANIA SRODKOW OCHRONY INDYWIDUALNEJ, :
POMIARY ROCZNE POZIOMU HALASU .
NA STANOWISKACH PRACY :
ODSETEK PRACOWNIKOW ~ 100% .
(SPOSROD WSZYSTKICH PRACOWNIKOW :
NARAZONYCH NA WSKAZANE RYZYKO) .
OBJETYCH DZIALANIAMI PROFILAKTYCZNYMI :
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DMA Podejscie do zarzadzania aspektem edukacja i szkolenia

G4-LA9 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych
na pracownika wedtug struktury zatrudnienia i ptci

W 2017 roku kontynuowalismy dziatania, ktorych celem jest rozwdj
pracownikdw. Zarzgadzanie rozwojem realizowane jest w oparciu

O proces oceny pracowniczej, ktéra pozwala na okreslenie osobistych
plandw rozwoju pracownikéw, zaplanowanie sciezek sukcesji

oraz identyfikacje talentdw.

SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W ROKU
PRZYPADAJACYCH NA PRACOWNIKA

wedtug struktury zatrudnienia w 2016 oraz 2017 roku

KOBIETY MEZCZYZNI

2016 2017 2016 2017
KADRA WYZSZEGO 0] 0] 18,35 14,28
SZCZEBLA
KADRA SREDNIEGO 15,25 14,35 14,35 14,74
SZCZEBLA
POZOSTALI 13,02 14,24 1,30 13,40
PRACOWNICY
PERSONEL 10,34 14,59 9,22 14,50
PRODUKCYJNY

G4-LA10 Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich i ksztatcenia
ustawicznego, ktdére wspierajg ciggtosc zatrudnienia pracownikdw
oraz utatwiajg proces przejscia na emeryture

W Grupie Kapitatowe] Zywiec oferujemy nastepujgce
programy rozwoju umiejetnosci menadzerskich
i ksztatcenia ustawicznego:

® Program Rozwoju Liderdw na poziomie podstawowym
i zaawansowanym: modutowy program menedzerski dla liderdw

na kazdym poziomie zarzadzania opierajacy sie na koncepcji
programow globalnych HEINEKEN

® Szkolenia otwarte (Laboratorium Rozwoju) rozwijajgce kompetencje
miekkie skierowane do specjalistow i kierownikow sredniego szczebla

® Szkolenia rozwijajgce kompetencje funkcyjne - Akademie
(np. Sprzedazy, Negocjacji, Logistyki, Biznes Partnera)

® Proces Coachingowy dla Kierownikow Obszarow Sprzedazy
zgodnie ze standardem prowadzony przez przetozonych

® Program Rozwojowy TalentsLab dla wybranej grupy talentéow
(dziatania warsztatowe, szkoleniowe, coachingowe
wzmachiajgce umiejetnosci menedzerskie)
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G4-LA11 Odsetek pracownikdw podlegajacych regularnym

ocenom akosci pracy i przegladom rozwoju kariery
zawodowej, wedtug ptci i kategorii zatrudnienia

Wszyscy nasi pracownicy podlegajg okresowym
ocenom jakosci pracy - oceny te sg przeprowadzane
co najmniej raz w roku. Dla kazdego z pracownikdéw
dokonywana jest ocena catosciowa wynikdw

za poprzedni rok, ocena potencjatu rozwojowego
oraz ocena wynikow pracy w perspektywie
ostatnich 3 lat. Dla pracownikow z potencjatem

do rozwoju okreslane sa potencjalne kierunki oraz
plany sukces;ji.

Wyniki kazdego z etapéw tego procesu
sg zapisywane i archiwizowane

w dedykowanym systemie. W tabeli obok
przedstawiono liczbe osob podlegajacych
sformalizowanemu procesowi oceny

i przegladowi rozwoju kariery:.

LICZBA PRACOWNIKOW PODLEGAJACYCH SFORMALIZOWANEMU
PROCESOWI OCENY | PRZEGLADOWI ROZWOJU KARIERY (KOBIETY)

w podziale na ptec¢ i rodzaj stanowiska w latach 2016-2017

£ACZNA LICZBA PRACOWNIKOW

PODLEGAJACYCH SFORMALIZOWANEMU

PROCESOWI OCENY | PRZEGLADOWI
ROZWOJU KARIERY (KOBIETY)

2016 2017
KADRA 1 1
WYZSZEGO

SZCZEBLA

KADRA 41 42
SREDNIEGO

SZCZEBLA

POZOSTALI 469 463
PRACOWNICY

UDZIAL PRACOWNIKOW PODLEGAJACYCH
SFORMALIZOWANEMU PROCESOWI
OCENY | PRZEGLADOWI ROZWOJU KARIERY
W £ACZNEJ LICZBIE PRACOWNIKOW
W PODZIALE NA STANOWISKA (KOBIETY)

£ACZNA LICZBA
PRACOWNIKOW (KOBIETY)

2016 2017 2016 2017
1 1 100% 100%

41 42 100% 100%
469 463 100% 100%

LICZBA PRACOWNIKOW PODLEGAJACYCH SFORMALIZOWANEMU
PROCESOWI OCENY | PRZEGLADOWI ROZWOJU KARIERY (MEZCZYZNI)

w podziale na ptec i rodzaj stanowiska w latach 2016-2017

£ACZNA LICZBA PRACOWNIKOW

PODLEGAJACYCH SFORMALIZOWANEMU

PROCESOWI OCENY | PRZEGLADOWI
ROZWOJU KARIERY (KOBIETY)

2016 2017
KADRA 13 1
WYZSZEGO

SZCZEBLA

KADRA 93 9]
SREDNIEGO

SZCZEBLA

POZOSTALI 1374 1344
PRACOWNICY

UDZIAL PRACOWNIKOW PODLEGAJACYCH
SFORMALIZOWANEMU PROCESOWI
OCENY | PRZEGLADOWI ROZWOJU KARIERY
W £ACZNEJ LICZBIE PRACOWNIKOW
W PODZIALE NA STANOWISKA (KOBIETY)

EACZNA LICZBA
PRACOWNIKOW (KOBIETY)

2016 2017 2016 2017
13 n 100% 100%
93 91 100% 100%
1374 1344 100% 100%
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G4-LA12 Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie
pracownikéw wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do mniejszosci
oraz innych wskaznikdw réznorodnosci

SKEAD RADY NADZORCZEJ
WEDLUG KATEGORII WIEKOWEJ | ROZNORODNOSCI

PODZIAL % W KAZDEJ Z KATEGORII W 2017 R.

KOBIETY MEZCZYZNI
<30 0% 0%
30-50 0% 12,5%
>50 0% 87.5%
OGOLEM PODZIAL % 0% 100%

SKELAD ZARZADU
WEDLUG KATEGORII WIEKOWEJ | ROZNORODNOSCI

PODZIAL % W KAZDEJ Z KATEGORII W 2017 R.

KOBIETY MEZCZYZNI
<30 0% 0%
30-50 14,3% 71,4%
>50 0% 14,3%
OGOLEM PODZIAL % 14,3% 85,7%

G4-EC3 Pokrycie zobowigzarh emerytalnych organizacji wynikajacych
z programaow o zdefiniowanych swiadczeniach

W ramach dodatkowych swiadczen oferujemy naszym pracownikom
mozliwosc uczestnictwa w dobrowolnym planie emerytalnym.

Pod koniec 2017 roku byto nim objetych 68% pracownikoéw.
Wielkosc¢ sktadki finansuje pracodawca, a pracownik odprowadza
podatek od przychodu. Wysokos¢ sktadki jest ustalana

na podstawie statego procentu od wynagrodzenia pracownika.

94



Dane dotyczace
interesariuszy

G4-18 Proces definiowania tresci raportu

Podstawe do okreslenia kluczowych tematow
raportowania stanowig wyniki kompleksowej

analizy, ktorg wykonywalismy w latach 2014-2015.

Wyniki te zostaty zaktualizowane o gtosy
interesariuszy zewnetrznych, do ktorych
skierowaliSmy ankiete w roku 2016 w celu
zbadania ich oczekiwan wzgledem tegorocznego
raportu. Proces definiowania tresci raportu
wspiera takze biezgce monitorowaniem dyskus;ji
toczonych w opinii publicznej w odniesieniu

do Grupy Kapitatowej Zywiec S.A. Proces analizy
interesariuszy stanowi takze element dialogu
spotecznego, ktdéry prowadzimy cyklicznie

z interesariuszami spotecznosci lokalnych.

Analiza, ktore] dokonalismy w celu wyznaczenia najistotniejszych
kwestii i kluczowych tematéw raportowania obejmowania:

W ROKU 2014:

® Analize priorytetow okreslonych w strategii zrownowazonego rozwoju
Warzymy Lepszy Swiat oraz zobowigzan producentéw alkoholu
(tzw. Producers’ Committments), w ramach ktérych najwieksi na swiecie
producenci alkoholu zadeklarowali udziat w dziataniach zmierzajgcych
do promowania odpowiedzialnej konsumpcji i ograniczania
negatywnych konsekwencji zwigzanych z jego konsumpcja.

® Przeglad informacji medialnych w zakresie kluczowych tematdw
i zagadnien poruszanych w odniesieniu do Grupy Kapitatowej Zywiec.

® |dentyfikacje kluczowych tematéw poruszanych
przez inne firmy z branzy.

® Ankiete przeprowadzong wsrdod naszych pracownikow.
® Pogtebiony dialog z naszymi interesariuszami.
® Spotkanie z Zarzadem, w celu potwierdzenia wybranych tematow

i uzupetnienia ich o brakujgce kwestie.

W ROKU 2015, 2016 | 2017:

® Ankiete przeprowadzong wsrod interesariuszy zewnetrznych

® Przeglad prasy pod katem kluczowych tematoéw i zagadnien
poruszanych w odniesieniu do Grupy Kapitatowej Zywiec

95



G4-19

G4-20
G4-21
G4-27

Kluczowe tematy raportowania zidentyfikowane
Ww procesie definiowania zawartosci raportu

Oddziatywanie aspektéw wewnatrz organizacji
Oddziatywanie aspektéw na zewnatrz organizacji

Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez
interesariuszy oraz odpowiedz organizacji, rowniez
poprzez ich zaraportowanie

ZIDENTYFIKOWANE
KLUCZOWE TEMATY RAPORTOWANIA
(WEDLUG MALEJACEJ ISTOTNOSCI)

ze wskazaniem odpowiadajgcego im aspektu GRI
oraz ich oddziatywania wewnatrz i na zewnetrz organizacji

KLUCZOWE TEMATY

ASPEKT GRI

JEDNOSTKI BIZNESOWE
WEWNATRZ
ORGANIZACJI, DLA
KTORYCH WSKAZANY
ASPEKT JEST ISTOTNY

JEDNOSTKI BIZNESOWE
NA ZEWNATRZ
ORGANIZACJI, DLA
KTORYCH WSKAZANY
ASPEKT JEST ISTOTNY

Bezposredni i posredni wptyw
dziatalnosci organizacji na gospodarke
narodowa i gospodarki lokalne

Wyniki ekonomiczne
Posredni wptyw ekonomiczny

Grupa Kapitatowa

Inwestorzy

Administracja publiczna
Konsumenci i klienci

Dostawcy i partnerzy biznesowi

Dostosowanie organizacji do
zZmieniajgcego sie otoczenia,
odpowiedz na trendy rynkowe

Strategia i analiza

Grupa Kapitatowa
Browary

Inwestorzy

Administracja publiczna
Konsumenci i klienci

Dostawcy i partnerzy biznesowi

Promowanie odpowiedzialnej
konsumpgiji alkoholu

Produkty i ustugi

Zdrowie i bezpieczenstwo klienta
Oznakowanie produktéw i ustug
Komunikacja marketingowa

Grupa Kapitatowa

Konsumenci i klienci
Dostawcy i partnerzy biznesowi

Wspieranie lokalnych spotecznosci

Spotecznos¢ lokalna

Grupa Kapitatowa

Spotecznosci lokalne
Dostawcy i partnerzy biznesowi

Gospodarowanie odpadami,
w tym dziatania dot. promocji
recyklingu opakowan

Surowce | materiaty

Scieki i odpady

Woydatki i inwestycje w ochrone
$rodowiska

Browary

Dostawcy i partnerzy biznesowi
Administracja publiczna
Spotecznosci lokalne

Przestrzeganie regulacji prawnych

Zgodnos¢ z przepisami
Mechanizm skarg srodowiskowych

Grupa Kapitatowa

Administracja publiczna
Dostawcy i partnerzy biznesowi

Zaangazowanie w dziatalnos¢
organizaciji lokalnych i branzowych

Profil organizacyjny
Komunikacja marketingowa

Grupa Kapitatowa

Organizacje branzowe
i zawodowe
Dostawcy i partnerzy biznesowi

Dziatania na rzecz zmniejszenia Energia Browary Dostawcy i partnerzy biznesowi
zuzycia wodly, energii, emisji Woda Spotecznosci lokalne

Emisje
Kryteria z zakresu odpowiedzialnego Praktyki dotyczace zamdwien Browary Dostawcy i partnerzy biznesowi
biznesu stosowane przy wyborze, Ocena $rodowiskowa dostawcow Spotecznosci lokalne
kontroli i ocenie dostawcow Mechanizm skarg srodowiskowych

Ocena dostawcow pod wzgledem

praktyk pracowniczych
Proces pozyskiwania Surowce i materiaty Browary Dostawcy i partnerzy

i przetwarzania surowcow

Praktyki dotyczace zamowien

biznesowi

Bezpieczenstwo i higiena pracy,
zatrudnienie, szkolenia

Bezpieczenstwo i higiena pracy
Zatrudnienie
Edukacja i szkolenia

Grupa Kapitatowa

Pracownicy i przedstawiciele
pracownikow

Dostawcy i partnerzy biznesowi
Konsumenci i klienci
Administracja publiczna
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G4-24

G4-25

G4-26

Lista grup interesariuszy
angazowanych przez organizacje

Podstawy identyfikowania i selekcji
interesariuszy angazowanych
przez organizacje

Podejscie do angazowana
interesariuszy, w tym czestotliwosc¢
angazowania wedtug typu

i grupy interesariuszy

Nasi interesariusze to grupy oséb

i podmiotoéw, na ktdore wywieramy wptyw
poprzez naszy dziatalnosc i ktore takze moga

wywiera¢ wptyw na naszg organizacje.
Do kluczowych interesariuszy Grupy
Kapitatowej Zywiec S.A. zaliczy¢ nalezy:

pracownikow oraz przedstawicieli pracownikow,
konsumentow i klientéw, organizacje branzowe
i profesjonalne, administracje publiczng oraz

jej przedstawicieli, dostawcow oraz partnerow

biznesowych, organizacje pozarzadowe,

inwestorow oraz spotecznosci lokalne i media.

LISTA GRUP INTERESARIUSZY
ORAZ PODEJSCIE DO
ANGAZOWANIA INTERESARIUSZY
w tym czestotliwos¢ angazowania wedtug

typu i grupy interesariuszy oraz kluczowe kwestie
i problemy poruszane przez interesariuszy

Intranet

magazyn firmowy ("Biromaniaki”)
mailing wewnetrzny

czat

badanie satysfakcji oraz badanie reputacji
ankieta/kwestionariusz

spotkania

roadshow (spotkania zarzadu z pracownikami,
spotkania ze studentami, z dostawcami)

targi, konferencje, eventy lokalne, sponsoring
dialog na rzecz raportu

raport wptywu

strona www

media spotecznosciowe

infolinia

formularz kontaktowy na stronie korporacyjnej
biuro prasowe/biezgca komunikacja

wolontariat pracowniczy, programy spoteczno-edukacyjne @

szkolenia

Pracownicy i przedstawiciele pracownikéw

Konsumenci i klienci

Ogranizacje branzowe i profesjonalne
Administracja publiczna

Dostawcy i partnerzy biznesowi
Organizacje pozarzadowe
Inwestorzy

Spotecznosci lokalne

KONSUMENCI ADMINISTRACJA ORGANZIACJE SPOLECZNOSCI
I KLIENCI PUBLICZNA POZARZADOWE LOKALNE
PRACOWNICY ORGANIZACJE DOSTAWCY
| PRZEDSTAWICIELE BRANZOWE | PARTNERZY
PRACOWNIKOW | PROFESJONALNE BIZNESOWI INWESTORZY
[
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CZESTOTLIWOSC KLUCZOWE KWESTIE | PROBEMY

ANGAZOWANIA

codziennie

codziennie

raz w tygodniu
raz w miesigcu
codziennie
kwartalnie
kwartalnie

kilka razy w roku

PORUSZANE PREZ INTERESARIUSZY

Zgodnie z oczekiwaniami zgtoszonymi podczas dialogu (G4-19)

Informacije produktowe

Zgodnie z oczekiwaniami zgtoszonymi podczas dialogu (G4-19)
Zgodnie z oczekiwaniami zgtoszonymi podczas dialogu (G4-19)
Zgodnie z oczekiwaniami zgtoszonymi podczas dialogu (G4-19)
Zgodnie z oczekiwaniami zgtoszonymi podczas dialogu (G4-19)
Kondycja firmy

Zgodnie z oczekiwaniami zgtoszonymi podczas dialogu (G4-19)
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DMA

DMA

DMA

DMA
DMA
DMA

DMA

G4-EN1

G4-EN3

G4-EN5
G4-EN8
G4-EN15

G4-EN16

G4-EN19

G4-EN21

G4-EN22

G4-EN23

Dane dotyczace
srodowiska

Podejscie do zarzadzania aspektem
surowce i materiaty

Podejscie do zarzadzania aspektem
praktyki dotyczace zamowien

Podejscie do zarzadzania
aspektem energia

Podejscie do zarzadzania aspektem woda
Podejscie do zarzadzania aspektem emisje

Podejscie do zarzadzania
aspektem scieki i odpady

Podejscie do zarzadzania aspektem
zgodnos¢ z przepisami
Wykorzystane materiaty wedtug
wadi i objetosci

Bezposrednie i posrednie zuzycie
energii przez organizacje
Efektywnosc¢ energetyczna

taczny pobdr wody

t 3czne bezposrednie emisje gazow
cieplarnianych wedtug wagi

taczne posrednie emisje gazdw
cieplarnianych wedtug wagi

Redukcja emisji gazéw cieplarnianych
Emisja zwigzkow NOx, SOx i innych
istotnych zwigzkdw emitowanych do
powietrza wedtug rodzaju zwigzku i wagi

Catkowita objetosc Sciekdw wedtug
jakosci i docelowego miejsca przeznaczenia

Catkowita waga odpaddw wedtug
rodzaju odpadu oraz metody
postepowania z odpadem

Podstawowe zasady zwigzane z ochrong
Srodowiska naturalnego wyznacza okresla
Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA,
ktory wraz z innymi dokumentami stanowi
polityke w zakresie zarzgdzania obszarem
$rodowiska naturalnego w Grupie Zywiec S.A.
oraz w Grupie Kapitatowej Zywiec S.A. Zgodnie
Z jego zapisami bezustannie dgzymy

do zmniejszenia wptywu jaki wywieramy

na srodowisko naturalne. Zwracamy szczegdlna
uwage na obnizenie zuzycia przez nas
surowcow, wody, energii i innych zasobow

W rezultacie prowadzonych przez nas procesodw,
a takze do zmniejszenia ilo$ci generowanych
odpadow.

Podstawy raportowania

Nasze wyniki w obszarze srodowiskowym
mierzymy w obszarze nastepujacych
parametrow w przeliczeniu na produkcje piwa
w hektolitrach: zuzycie wody (hl/hl), catkowita
emisja CO, (kg COz_e/hI) tacznie ze stratami
czynnika chtodniczego, catkowity $lad
weglowy ,,od jeczmienia do baru” (kg COZ_e/hI),
catkowite zuzycie energii cieplnej (MJ/hl)

oraz elektrycznej (MWh/h!), produkty uboczne,
opakowania i odpady przemystowe
nieprzetworzone recyklingowi (kg/hl).

Efekt cieplarniany obejmuje emisje CO,
wynikajgce z wykorzystania energii i emisji
czynnika chtodniczego, wyrazone jako
ekwiwalent CO,. Rozrézniamy bezposrednie

i posrednie emisje CO, wytwarzane na miejscu
lub poza miejscem produkcji (przez dostawce
energii elektrycznej).

Slad weglowy obejmuje taricuch wartosci
,0d jeczmienia do baru”, czyli od produkcji
surowcow az do konsumpcji produktu
(wtacznie).

Ubozenie warstwy ozonowej obejmuje straty
czynnika chtodniczego (np. HCFC) podczas gdy
zakwaszanie obejmuje emisje NO,, SO, i NH..

Nutryfikacja obejmuje chemiczne
zapotrzebowanie tlenu (ChZT) oraz azotu

i fosforu w oczyszczonych sSciekach
odprowadzonych do wdd powierzchniowych.

Gospodarka odpadami obejmuje przeznaczenie
naszych produktow ubocznych, odpadoéow
przemystowych i odpaddéw niebezpiecznych.
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PARAMETRY

Jednostkowe zuzycie energii cieplnej Zuzycie energii cieplnej w przeliczeniu na jednostke produkcji piwa (MJ/hl)

Jednostkowe zuzycie energii elektrycznej Zuzycie energii elektrycznej w przeliczeniu na jednostke produkcji piwa (kWh/hl)

Jednostkowe zuzycie energii Zuzycie energii cieplnej powiekszone o 3,6 x zuzycie energii elektrycznej w przeliczeniu na jednostke produkcji piwa

Jednostkowe emisje CO, Emisje CO, z paliw kopalnych (bezposrednie i posrednie) pochodzace odpowiednio ze zuzycia energii cieplnej i energii elektrycznej,

a takze straty czynnika chtodniczego wyrazone w ekwiwalencie CO, na jednostke produkcji piwa w ka/hl. Raz na trzy lata raportujemy
nasz slad weglowy ,,0d jeczmienia do baru” wyrazony w kg CO, na hl piwa.

Jednostkowe zuzycie wody Zuzycie wody na jednostke produkgji piwa (hl/hl)

Odpady przemystowe niepoddawane recyklingowi  Wolumen odpadow niepodlegajgcych recyklingowi na jednostke produkciji piwa (kg/hl), uwzgledniajacy
odpady opakowaniowe, odpady przemystowe oraz produkty uboczne niepoddawane recyklingowi

sZczegéiowedanedotyczacebrowaréwGrupyZywiec.............................................................................

WSKAZNIKI SRODOWISKOWE SPOSOB POSTEPOWANIA
W PRZELICZENIU NA HL PRODUKCJI Z ODPADAMI
w 2016 oraz 2017 roku w 2016 oraz 2017 roku 2016 2017
. WIELKOSC - WIELKOSC -
% CALOSCI % CALOSCI
WSKAZNIK JEDNOSTKA 2016 2017 W TONACH W TONACH
ENERGIA CIEPLNA MJ/HL 50,6 50,2 REUTYLIZACJA - - - -
ENERGIA ELEKTRYCZNA KWH/HL 58 59 SPOZYCIE PRZEZ LUDZI - - - -
CALKOWITA ENERGIA* MJ/HL 71,6 71,3 PASZA ZWIERZECA 216 059 92% 208 713 91%
BEZPOSREDNIE EMISJE Co, KG CO,-EKW /HL 2,0 2,0 MATERIALY 10 582 4% 12 998 6%
POSREDNIE EMISJE CO, KG CO,-EKW /HL 2,0 2,0 KOMPOST/POPRAWA GLEBY 4727 2% 5053 2%
CALKOWITE EMISJE** KG CO,-EKW /HL 4,0 4,0 ENERGIA (BIOGAZ) 2021 1% 2139 1%
WODA HL/HL 28 29 SPALANIE Z ODZYSKIEM ENERGII 1423 1% 1542 1%
SPALANIE BEZ ODZYSKU CIEPEA - - - -
. ) . o ) ) SKEADOWISKO ODPADOW 60 0% 79 0%
Catkowite zuzycie energii obliczono poprzez konwersje konsumpcyi
energii na MJ (orzemnozenie zuzycia energii w kWh przez 3,6) WYSYPISKO 383 0% 67 0%
** Catkowite emisje CO, dotycza emisji bezposrednich (pochodzacych NIEZNANE 4) 0% ¢} 0%

ze spalania paliw oraz strat czynnika chtodniczego) oraz posrednich

(import ciepta oraz energii elektrycznej z sieci) EACZNIE PRODUKTY

UBOCZNE | ODPADY 235243 100% 230 583 100%



WSKAZNIKI SRODOWISKOWE W WARTOSCIACH ABSOLUTNYCH

WSKAZNIKI £ ACZNIE DLA WSZYSTKICH BROWAROW (WARTOSCI ABSOLUTNE)

ZUZYCIE ENERGII CIEPLNEJ

ZUZYCIE ENERGII ELEKTRYCZNEJ

EMISJE EKWIWALENTU CO, (BEZPOSREDNIE: ZE SPALANIA PALIW ORAZ STRAT CZYNNIKA CHLODNICZEGO)
EMISJE EKWIWALENTU CO, (POSREDNIE: Z IMPORTU CIEPLA ORAZ ENERGII ELEKTRYCZNEJ)

EMISJE NO,

EMISJE SO,

NH, (W UZYCIU)

NH, (STRATY)

CZYNNIKI CHLODNICZE NA BAZIE WEGLOWODOROW HC (W UZYCIU)

CZYNNIKI CHLODNICZE NA BAZIE WEGLOWODOROW HC (STRATY)

ZUZYCIE WODY

ILOSC WYTWORZONYCH SCIEKOW

EADUNEK ZANIECZYSZCZEN ORGANICZNYCH W SCIEKACH PRZED OCZYSZCZENIEM

EADUNEK ZANIECZYSZCZEN ORGANICZNYCH W SCIEKACH ODPROWADZONYCH DO WOD POWIERZCHNIOWYCH
EADUNEK AZOTU W SCIEKACH

£ ADUNEK FOSFORU W SCIEKACH

ZAWIESINA CZASTEK STALYCH W SCIEKACH

CALKOWITA ILOSC ODPADOW, W TYM: PRODUKTOW UBOCZNYCH, OPAKOWAN, ODPADOW PRZEMYStOWYCH

G4-EN-31 taczne wydatki i inwestycje przeznaczone na ochrone srodowiska wedtug typu

LACZNE WYDATKI | INWESTYCJE
PRZEZNACZONE NA OCHRONE SRODOWISKA

KOSZTY UTYLIZACJI ODPADOW, OCZYSZCZANIA EMISJI ORAZ REKULTYWACJ! (PLN)

JEDNOSTKA

GJ

MWh

tony

tony

kg

kg

kg

kg

kg

kg

kg ekwiwalentu R11
tony ekwiwu CO,
m3

m3

tony ChZT

tony ChZT

kg azotu

kg fosforu

tony suchej masy
tony

KOSZTY | NAKEADY INWESTYCYJINE W ZAKRESIE ZAPOBIEGANIA | ZARZADZANIA OCHRONA SRODOWISKA (PLN)

2016

651735,3
67 533
23543
23233
53867
48783
80 559

1270
1074

12

0]

22

3243 070,0
19621270
7971

0,0

0]

0]

0,0
235243

2016

33 318 000
6 411472

2017

630 4531
65 638
22 355
22 086
50 618
163 841
78 408

4297
1074

12

0

97
3203787
1972 358
8564
0,0

0

0

0,0
230583

2017

27 847 054
2 031030
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Dane dotyczace

produktow

DMA Podejscie do zarzadzania aspektem zdrowie i bezpieczenstwo klienta

DMA Podejscie do zarzadzania aspektem komunikacja marketingowa

DMA Podejscie do zarzadzania aspektem oznakowanie produktdow i ustug

DMA Podejscie do zarzadzania aspektem zgodnosé z przepisami

G4-PR3 Rodzaj informacji wymaganych na mocy wewnetrznych procedur w odniesieniu do oznakowania produktow

i ustug oraz odsetek znaczacych kategorii produktdw i ustug podlegajgcych takim wymogom informacyjnym

Podstawowe zasady zwigzane z promocjq
odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu okresla
Kodeks Postepowania w Biznesie HEINEKENA,
ktoéry wraz z innymi dokumentami stanowi
polityke w zakresie zarzgdzania odpowiedzialnej
konsumpciji alkoholu w Grupie Zywiec S.A.
Zgodnie z jego zapisami promujemy czerpanie
radosci z umiarkowanej konsumpcji piwa jako
element zdrowego i zrownowazonego stylu
zycia, wprowadzamy na rynek i sprzedajemy
nasze marki w sposoéb odpowiedzialny,
wspodtpracujac z innymi organizacjami w celu
zmniejszenia szkdd wywotanych nadmiernym
spozyciem alkoholu, a takze jesteSmy dumnymi
ambasadorami naszej dziatalnosci oraz
podchodzimy z pasjg do naszych marek piwa

i czerpania radosci ze spozywania piwa z umiarem.

Szczegodtowe zasady w tym obszarze dla Grupy
Zywiec S.A wyznacza Polityka alkoholowa, ktéra
precyzuje, ze wspieramy dziatania edukacyjne
majgce na celu wzrost Swiadomosci zagrozen

i skutkéw nieodpowiedzialnego lub nadmiernego
spozywania alkoholu, a takze dbamy o to, aby
tresci i przekazy marketingowe nie prowokowaty
u odbiorcéw zachowan niepozadanych lub
spotecznie nagannych, a nasza dziatalnos¢ jest
legalna, uczciwa i etyczna, przestrzega ogdlnie
obowigzujacych zasad uczciwej konkurencji

i dobrej praktyki handlowej, jest przygotowana
zgodnie z zasadami odpowiedzialnosci spotecznej
i nie narusza uczciwosci i godnosci cztowieka.

INFORMACJE DOTYCZACE
OZNAKOWANIA PRODUKTOW | USLtUG

wymagane na mocy wewnetrznych
procedur (w 2017 roku)

INFORMACJE UWZGLEDNIANE
W PROCEDURACH ORGANIZACJI

Znaczki odpowiedzialnos$ciowe ,, Alkohol.
Tylko dla petnoletnich”, ,,Nigdy nie jezdze
po alkoholu”, ,W cigzy nie pije alkoholu”

- zobowigzanie w ramach samoregulacji
ZPPP - 10% powierzchni etykiet opakowan
jednostkowych produktéw oraz na 10%
powierzchni spotéw telewizyjnych przez

10% czasu emisji, nie krocej niz przez 3 sekundy.

Znak odpowiedzialnosciowy marki Desperados
,U-dside” wraz z informacjg o witrynie
internetowej kampanii odpowiedzialnosciowej

U-dside. Dotyczy produktow marki Desperados.

Znak odpowiedzialnosciowy marki Heineken
,Enjoy Heineken Responsibly” wraz

z informacja o witrynie internetowej kampanii
odpowiedzialnosciowej EHR. Dotyczy
produktdw marki Heineken.

Znak odpowiedzialnosciowy marki
Strongbow ,,Enjoy Strongbow Responsibly”
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CALKOWITA LICZBA ZNACZACYCH KATEGORII PRODUKTOW | USLUG
PODLEGAJACYCH OCENIE NA ZGODNOSC Z PROCEDURAMI OKRESLONYMI W TABELI POWYZEJ:

CALKOWITA LICZBA WSZYSTKICH KATEGORII PRODUKTOW | UStUG 58
CALKOWITA LICZBA KATEGORII PRODUKTOW | UStUG PODLEGAJACYCH PROCEDUROM Z TABL. 1 56
PROCENT KATEGORII PRODUKTOW | UStUG PODLEGAJACYCH PROCEDUROM Z TABL. 1 100%

G4-PR7 Catkowita liczba przypadkdw niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami regulujgcymi kwestie
komunikacji marketingowej z uwzglednieniem reklamy, promocji i sponsoringu, wedtug rodzaju skutkdw

W roku 2017 zgtoszono 2 skargi dotyczace komunikaciji. Zadna z nich
nie skutkowata natozeniem grzywny lub kary, ostrzezeniem,
natomiast 1z nich stanowita przypadek niezgodnosci z dobrowolnymi kodeksami.

® Skarga konsumencka zgtoszona do Zwigzku Stowarzyszen Rada
Reklamy. Przedmiotem skargi byta reklama piwa EB. Skarga zostata
uznana przez Rade Reklamy.

® Skarga konsumencka zgtoszona do Zwigzku Stowarzyszen Rada
Reklamy. Przedmiotem skargi byta reklama piwa Warka. Skarga
zostata oddalona przez Rade Reklamy.

Dodatkowo w 2017 r. Rada Etyki Reklamy oddalita T skarge ztozong
jeszcze w 2016 roku ale rozpatrzong juz w 2017 .
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Dane dotyczace
kwestii ekonomicznych

DMA Podejscie do zarzgdzania aspektem wyniki ekonomiczne

Grupa Kapitatowa Zywiec S.A. aktywnie
zarzadza wynikami finansowymi: planuje,
raportuje, analizuje, kontroluje i prezentuje
swoje wyniki finansowe w wielowymiarowym
ujeciu zarzadczym. Poszczegdlne dziaty oraz
funkcje firmy dziatajg zgodnie z wytycznymi

i strategig biznesowg catej firmy, a cele dla
poszczegdlnych funkcji wynikajg bezposrednio
z celdw firmy i ich zakorzenienia w strategii
catosciowej. Grupa regularnie i zgodnie

z zasadami prezentuje wyniki finansowe

W zwigzku z obowigzkami natozonymi

na notowane na GPW spodtki akcyjne. Zarzad
Spotki regularnie, co miesigc omawia biezgce
wyniki finansowe na posiedzeniach Zarzadu,
na ktorych Dyrektor Finansowy prezentuje

i poddaje pod dyskusje gtéwne wskazniki
finansowe.
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Raport Wptywu Grupy Zywiec 2017
Nowoczesny biznes w swiecie piwnej rewolucji 2.0

Grupa Zywiec |@.
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